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PODMINKY PRODEJE

Mili nakupuijici,

zbozi pouze proddvam, nemeénim. O cenach nesmlouvam.

Zasildm pouze doporucené, vyjimku déld jen zbozi nizsi hodnoty, které mohu zaslat obycejné, a to pokud si to nakupujici
preje-na vlastni riziko. Je to na nasi vzajemné domluvé.

Na dobirku nezasildm-uz se mi to vymstilo.

Pouzité obleceni proddvam zasadné Cisté a pokud mozno i vyzehlené.

Ke stavu véci uvadim vzdy pravdivé skutecnosti co se tyce vzhledu.

Dékuji za pochopeni.

NOVE ZBOZi: dodavano s paragonem, zaruka na zboZi 2 roky

Vasi objednavku se snazim co nejrychleji vyridit, balicek obvykle zasildm v den pripsani platby na Gcet, maximéalné vsak do
druhého pracovniho dne.

Pokud se platba ze strany kupujiciho neuskute¢ni do 4 pracovnich dnd po objednani zbozi, ddvdm zboZi zpét do prodeje a
zadjemce anuluji. Vyjimkou je pouze predchozi vzajemnd domluva, kdyz napr. kupujici pozaduje pockat s platbou treba do
materské.

STELKY: Stélky jsou méFeny mnou-drzte se prosim uvedenych Gdajd. Pokud si pfejete pfeméfit, mohu preméfit, s velikosti
rada poradim.

OBUV PRO DETI DO 4 LET: U nejmensich déti, pfiblizné& do véku 4 let, jsou v klenb& noZni tukové polétarky protkané pruznym
a pevnym vazivem, které chrani vyvijejici se nozni klenby pred zatizenim. Je tedy zbytecné vybavovat obuv pro nejmensi déti
komponenty pro podporu klenby.

REKLAMACE: Nezapomente prosim, Ze zaru¢ni doba a Zivotnost obuvi jsou r@izné pojmy. Zivotnost obuvi ja dédna zplsobem a
intenzitou pouzivani a nemusi byt vzdy stejnd jako zaru¢ni doba. To znamena, Ze pfi intenzivnim uzivani mdze byt Zivotnost
obuvi kratsi nez zaruéni doba. ZboZzi na reklamaci musi byt zaslano ¢isté a s dokladem o koupi. Lhlta na vyfizeni je 30 dn(-
pocinaje dnem, kdy bylo zbozi pfevzato dodavatelem.

Reklamace se nevztahuje napr.na opotrebované suché zipy, prochozené podrazky nebo okopané Spice.

VRACENI ZBOZi: Vraceni zboZi je mozné do 14-ti dnli od pfijeti. Co se ty¢e postovného-hradi jej pfijemce, vracim pouze
hodnotu zboZi. Vyjimku tvori zboZi, které by bylo vraceno v pripadé, Zze se jedna o pochybeni ze strany dodavatele-pak vracim
na Ulet ¢astku i s postovnym, kterd byla poukédzéna na ucet. Céstku za vracené zboZi posilam na Ucet v den, kdy zboZi od
kupujiciho prisSlo nazpét.

VYMEMA ZBOZi: V ptipadé, Ze nesedi velikost ¢&i typ, je mozna vyména po predchozi vzajemné domluvé, postovné hradi
prijemce.

POSTOVNE: u objednévky nad 2500 K¢ je postovné zdarma-tyka se to platby pfedem na Géet u doporucenych zasilek-nikoli u
dobirek nebo baliku Do ruky), do 2500 K¢ uctuji 99 K¢, u dodéani pres Zéasilkovnu je postovné u platby predem 87 K¢ a u
dobirky 118 K¢.

Pokud by doslo ke vraceni zbozi a postovné bylo u objednavky zdarma, tak vraceni ¢astky za zbozi bude o postovné
ponizeno.

ZRUSENI OBJEDNAVKY: pokud je objednévka zrusena do 24 hodin od jejiho vzniku, akceptuji to. Pokud je to déle a je to navic
po mé urgenci k platbé-bohuZzel udéluji negativ.

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

1. Ochrana osobnich Gdajd kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovdna zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjsich predpisd.

2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaji: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté, identifikaéni ¢islo,
danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spole¢né vse jen jako ,osobni Gdaje”).

3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim, a to pro Gclely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy
a pro ucely vedeni uzivatelského Uc¢tu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim
také pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji v celém rozsahu
dle tohoto ¢lanku neni podminkou, kterd by sama o sobé znemoziiovala uzavfeni kupni smlouvy.

4. Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Uctu, pri objedndvce
provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Gdajich.

5. Zpracovanim osobnich Gdajd kupujiciho mize prodavajici povérit treti osobu, jakozto zpracovatele. Kromé osob
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dopravujicich zboZzi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez predchoziho souhlasu kupujiciho predavany tretim osobam.

6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

7. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdaju.

8. V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (bod 5) provadi zpracovani jeho osobnich Gdajd,
které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobnf{
Udaje nepresné s ohledem na Gcel jejich zpracovani, mize:

1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétlent,
2. pozadovat, aby proddvajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9. Pozada-li kupuijici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajl, je mu prodavajici povinen tuto informaci predat.
Prodévajici md pravo za poskytnuti informace podle prfedchozi véty pozadovat prfimérenou Uhradu neprevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

MIMOSOUDNI RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU

V pripadé vzniku sporu mezi spotrebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obCanského zakoniku, a prodévajicim, je spotrebitel
opravnén podat navrh na mimosoudni Fedeni sporu k Ceské obchodni inspekci za G&elem uzavieni dohody s prodévajicim,
prostfednictvim kontaktnich Gdaji dostupnych na internetovych strankdch www.coi.cz. Podani navrhu i nasledna ucast pfi
mimosoudnim FeSeni sporu je pro spotrebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
resenim sporu nese kazda strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho reSeni sporu dobrovolna.

Mimosoudni feseni sporu se fidi § 20d a ndsl. zdk. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele. Navrh na zahajeni mimosoudniho
rizeni musi obsahovat nalezitosti dle § 20n zdk. o ochrané spotrebitele. Navrh na mimosoudni rfeSeni sporu Ize podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel poprvé u prodavajiciho uplatnil narok, ktery je pfredmétem sporu.

Doru¢enim takového navrhu (s pfedepsanym obsahem) je mimosoudni fedeni spotfebitelského sporu zahajeno. COI nasledné
o tomto faktu vyrozumi obé strany.

0d momentu vyrozuméni je prodavajici povinen ve Ihaté 15 pracovnich dnll poskytnout COI vyjadfeni ke skute¢nostem
uvedenym v navrhu. Na zadkladé podklad( pak COIl posoudi cely spor a pfipravi nezavisly a nezdvazny posudek, ktery obéma
stranam predlozi. Na jeho zakladé by mélo dojit k dohodé&. COI tak nebude ve sporu rozhodovat - cilem celého procesu je
pravé uzavreni spolecné dohody stran sporu.

Spotrebitelé, ktefi maji bydlisté v jiném clenském staté EU, v Norsku nebo na Islandu, jsou oprdvnéni podat navrh k
mimosoudnimu reseni svého sporu s prodavajicim prostrednictvim Evropského spotrebitelského centra v zemi jejich bydlisté;
seznam prislusnych spotrebitelskych center je dostupny na strankdch Evropské Komise pod
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm.

Moznost poddni ndvrhu na mimosoudni feseni sporu s prodavajicim se vztahuje vyhradné na spory vyplyvajici z kupni
smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a spotrebitelem.

http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

MGzete navstivit i mdj KAMENNY OBCHOD s détskou obuvi, ktery najdete pfimo ve Valasském Mezifi¢i na ulici Pospisilova
8gftiv:::vfraci doba je po-pa 8:30-17:00, v sobotu 8:30-11:30.

VSechno co inzeruji médm SKLADEM.

Vsem, kdo navstivi mé stranky, preji prijemny nakup. Budete-li spokojeni, potési mé Vase hodnoceni.

ICO: 73277789

DIC: CZ7557255486
Podnikatelské opravnéni je zapsano v zivnostenském rejstriku.
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