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PODMINKY PRODEJE
Vazené maminky a jini zakaznici,

zbozi zasildm po pripsani penéz na Ucet (variabilni symbol - Vase ID nebo do poznadmky napiste Vase jméno), nejpozdéji do 2 -
3 pracovnich dnQ.

Zbozi na dobirku nezasilam.
Na Vase nabidky odpoviddm do 24 hodin. Ddle Vas informuji o dni odeslani balicku.

Samozrejmosti je faktura a zaruka.
Postovné je individudIni podle velikosti a vahy zboZi - informace je uvedena u kazdého prodeje zvlast.

OBCHODNi PODMINKY:

OBJEDNAVKA
Kupni smlouva, na jejimz zdkladé je realizovan prodej zboZi kupujicimu, vznikd doruc¢enim elektronické objednavky kupujiciho

prodejci.

ZRUSEN| OBJEDNAVKY ZE STRANY KUPUJiCIHO
Objednavka je povazovdna za zavaznou do 24 hodin po jejim doruceni prodavajicimu. Pokud se béhem téchto 24 hodin

rozhodnete o zruseni objednavky, napiste email na donaldo@email.cz) a to bez udani ddvodu.

REKLAMACE
Kupujici je povinen pred potvrzenim prevzeti zbozi od dopravce zkontrolovat v jeho pritomnosti, zda zasilka nenese znadmky

poskozeni dopravou. Pokud ano, pak je povinen dale zkontrolovat obsah zéasilky, zda doslo i k poSkozeni zboZi v zésilce. O
takovém poskozeni je kupujici povinen bez zbytecného odkladu informovat jak prepravce, tak i prodavajiciho. Za poSkozeni
zbozi dopravou nese odpovédnost dopravce nikoli prodavajici.

Pokud prijaté zbozi vykazuje vady, musi je kupujici uplatnit bez zbyte¢ného odkladu. (Zakon rika v § 599, Ze "kupujici musi
vady uplatnit bez zbyte¢ného odkladu. Prédva z odpovédnosti za vady se mlze kupujici domahat u soudu, jen jestlize vady
vytkl nejpozdéji do Sesti mésicl po prevzeti véci.")

Zarucni doba na poskytované zbozi (pokud neni vyslovné uvedeno jinak) je 24 (dvacetctyri) mésicl a zadina bézet dnem
prevzeti zbozi kupujicim.

Reklamaci mlze kupujici uplatnit pouze pisemné na faktura¢ni adrese nebo na donaldo@email.cz:

Popis reklamace musi obsahovat:

- oznacleni reklamovaného zbozi

- presny popis zavady a jak k ni doslo

- datum nakupu zbozi

- Vasi presnou adresu a telefonické spojeni

- zbozi musi byt rddné umyto a ocisténo

Reklamované zbozi kupujici dopravi na misto uplatnéni reklamace na vlastni ndklady. V pripadé opravnéné reklamace
dopravi prodavajici opravené nebo nové zboZzi zdkaznikovi zpét na své vlastni naklady. ZBOZi V ZADNEM PRIPADE
NEPOSILEJTE ZPET NA DOBIRKU-NEBUDE VYZVEDNUTO! V zavislosti na druhu vad a za podminek stanovenych obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy Obcanského a Obchodniho zdkoniku, ma kupujici moznost se doméahat, aby vadné zbozi bylo
opraveno nebo vyménéno za zbozi nové, popfipadé mlze od kupni smlouvy odstoupit a poZadovat vraceni kupni ceny
(postovné a balné se nevraci).

VRACENI ZBOZi
V souladu s ustanovenim Obcanského zakoniku ma kupujici prdvo od smlouvy odstoupit do 14 (¢trnacti) dnli od prevzeti
zbozi. Kromé pfipadd, kdy je odstoupeni od smlouvy vyslovné ujednano, nemUze spotfebitel odstoupit od smluv na dodavku

zbozi:

Rozhodne-li se kupujici pro odstoupeni v této Ihaté&, zbozi bude pfijato pfi zaslani s doklady o koupi a s doklady nutnymi pro
uzivani véci (ndvod na uzivani véci, zaru¢ni list apod.) Pokud nebude vracené zbozi v plvodonim obalu, bylo pouZzito nebo
nema visacky, prodavajici mlze vracenou ¢astku ponizit o opotrebeni vyrobku.

Pri splnéni vsech vyse uvedenych podminek pro vraceni zbozi VAm penize za zbozi (nikoliv postovné) zasleme po predchozi
domluvé slozenkou, pfevodem na bankovni G¢et nebo hotové a to nejpozdéji do 10 (deseti) pracovnich dnl od fyzického
obdrzeni zbozi.

V pripadé nesplnéni nékteré z vyse uvedenych podminek nebudeme moci akceptovat odstoupeni od spotrebitelské smlouvy a
zboZzi bude vraceno na naklady kupujiciho zpét.
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Preji prijemné nakupovani a hezky den vsem a dékuji za Vas zdjem o mé zbozi.

Pavla Mokra
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