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PODMINKY PRODEJE

Obchodni podminky
Provozovatel internetového portélu

Nazev spolecnosti: Ing. Miroslav Mizera - JSM Hradec Kralové
Ulice a Cislo popisné: Hoficka 283

Mésto a PSC: Hradec Krélové 500 02

Stat: Ceska republika

IC: 13203363

DIC: CZ470914008

E-mailova adresa: stocka@jsm.cz

Internetovy obchod: www.latkyprosvadlenky.cz

Odpovédna osoba a kontakt: Blanka Mizerova, 495212626, 602246280
Pracovni doba:

1) O registraci

"Prohlasujeme, zZe data slouzi pouze pro Ucely identifikace pri ndkupu ve firmé "Ing. Miroslav Mizera - JSM Hradec Kralové" a
nebudou poskytnuty tfetim osobam ani jinak zneuzity. Potvrzenim registrace souhlasim se zasilanim nabidkovych e-maill z
internetového obchodu firmy "Ing. Miroslav Mizera - JSM Hradec Kralové", v souladu se zakonem ¢. 480/2004 Sb. O nékterych
sluzbach informacni spole¢nosti."

Nabidkové e-maily budou zasilany maximalné dvakrat do mésice. Sluzbu zasilani novinek e-mailem mdzete kdykoliv zrusit
na e-mailové adrese:"stocka@jsm.cz", nebo na uvedené pevné adrese.

Objednéavky Ize uskutelnit pouze s registraci.
2) Prijeti a vyfizeni objednavky, kupni smlouva

Uzavrenim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, ze se sezndmil s témito obchodnimi podminkami, vcetné reklamacnich
podminek, a Zze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky a reklama¢ni fad je kupujici dostateénym zplsobem pred viastnim
uskutec¢nénim objedndvky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit objedndvku nebo jeji ¢ast pred uzavienim kupni smlouvy v téchto pripadech: vyprodané
zasoby, zboZi se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zplsobem zménila cena doddvaného zbozi. V pfipadé, ze tato
situace nastane, prodavajici bude neprodlené kontaktovat kupujiciho za Ucelem dohody o dalsim postupu. V pripadé, ze
Kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho Ucet, k uzavieni Kupni
smlouvy nedojde.

Kupujici uzavird s prodavajicim kupni smlouvu odeslanim zavazné objednévky zboZi. Ze strany prodavajiciho je objednévka
potvrzena na email nakupujiciho uvedeny pfi registraci.

Pro objednéani zboZzi vklada kupujici pozadované polozky v odpovidajicim mnoZstvi do ndkupniho kosiku, ktery obsahuje
nazev objedndvaného zbozi, cenu za jednotku zboZzi véetné DPH, celkovou cenu zbozi (mnozstvi x jednotkovéa cena), naklady
na doruceni zbozi.

Nakupni jednotkou je 1 metr v pfipadé metraze latek, u ostatniho zboZi 1 kus, neni-li uvedena u ceny jind jednotka. Lze
zakoupit mnozstvi mensi nez 1 m uvedenim hodnoty v desetinnych ¢islech (maximalné jedno desetinné Cislo).

Udaje uvedené nakupujicim v objedndvce jsou prodavajicim povazovany za pravdivé a spravné. Prodévajici neprodlené po
obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na meilovou adresu kupujiciho uvedenou pfi
registraci. Pfipadna dalSi mailova korespondence nasleduje pouze v pripadé upresnéni ¢i zdmeény v objednavce. Pokud neni
potvrzeni doruceno, pak zfejmé neprobéhla objedndvka korektné. V tomto pripadé se prosim ozvéte na stocka@jsm.cz.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které drive zdsadnim
zplsobem porusily kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek). O takové skutecnosti je kupujici vyrozumén.

Vsechny objedndvky pfijaté timto obchodem jsou zdvazné. Objedndvku lIze zrusit pred jejim odesldnim postou. V pfipadé, ze
nebude objednavka zrusena do doby pred expedici, a bude expedovana, mlze byt po objednateli pozadovana nahrada
nakladl spojena s expedici zbozi. O pfijeti objednavky jste automaticky informovan elektronickou postou - e-mailem. Pokud
zboZi neni na skladé, Ci skladé dodavatele, budeme Vas neprodlené informovat o dalSim postupu.
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3) Storno objednavky

Pokud provedete storno objednavky do 12 hodin, povazujeme objednavku za zruSenou. Storno mizete poslat e-mailem
pripadné provést telefonicky. Pfi zruseni objednavky je nutné uvést Vase jméno, e-mail a Cislo objednavky.

4) Druhy dopravy verejnymi pfepravci:
Osobni odbér

Objednévku je mozné vyzvednout i osobné na zdkladé telefonické domluvy kdy je mozné vyzvednuti provést. Objednavky Ize
vyzveddvat "mezi 8.00-12.00", mimo tuto dobu po dohodé.

Preprava Ceskou postou.

Postovné, pokud nebude uvedeno jinak, je jednotné (u metraze a galanterie) ve vysi 85,- K¢ za objednavku. Pri objedndvce
nad 3.000,- K¢ je po celé CR zdarma.

U nékterych obzvlasté neskladnych, tézkych nebo jinak Spatné prepravitelnych vyrobkd mdze byt cena prepravy zvysena.
Cena za prepravu se zobrazuje ihned po vybéru zplsoby dopravy.

Reklamace zésilky je moznd do 3 dni od doruceni, za predpokladu, ze poskozeni nebylo zfejmé pfi predani!

Zbozi je doru¢ovano Ceskou postou .

Cena nezahrnuje zadné dalsi sluzby, protoZe je Ceska posta nenabizi. Pokud nebude objednéavajici zastizen, obdrzi do
schranky ozndmeni o doruceni zasilky. Zasilku si mize vyzvednout na uvedené posté nebo pozadat o opétovné doruceni. U
téchto zasilek neni mozna jakakoliv komunikace s dopravcem a neméame zadnou moznost zasilku ovliviiovat ¢i podrobné
sledovat. Maximdlni hmotnost jednoho baliku je pouze 10 kg.

U nékterych obzvlasté neskladnych, tézkych nebo jinak Spatné prepravitelnych vyrobkd muze byt cena prepravy zvysena.
Cena za prepravu se zobrazuje ihned po vybéru zplsoby dopravy. Reklamace zasilky je mozna pouze u prevzeti!

POZOR! Pokud je balik viditeIné poskozen nebo je-li porusena ochranna paska, uplatnéte reklamaci primo u dorucovatele. Za
Skody vzniklé pfi pfepravé nenese dodavatel odpovédnost.

Zasilka je obvykle dorucena do druhého dne od odeslani. O odeslani je zdkaznik informovan e-mailem.
5) Odpovédnost za vady, Zaruka
V baliku vzdy najdete danovy doklad. Zaruéni Ihdta za¢ina bézet datem uvedenym na dokladu.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, vcetné zaru¢ni odpovédnosti prodavajiciho,
se ridi prislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenim § 612 a ndsl. oblanského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze prodavana véc je ve shodé s kupni smlouvou, zejména, Ze je bez vad. Shodou s
kupni smlouvou se rozumi, ze prodavana véc ma jakost a uzitné vlastnosti smlouvou pozadované, prodavajicim popisované.

V pripadé, ze véc pfri prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s kupni smlouvou*), méa kupujici
pravo na vyménu véci. Neni-li takovy postup mozny, mize kupujici poZzadovat pfimérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy
odstoupit. To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam
zpUsobil.

6) Rozpor s kupni smlouvou - obecné informace

V pripadé, ze véc pfri prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s kupni smlouvou*), ma kupujici
pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uvedl do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle
pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou, neni-li takovy postup mozny, méze kupujici poZzadovat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupni
smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sédm.

7) Pravo Spotrebitele odstoupit od smlouvy

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostfedk komunikace na dalku (v internetovém obchodé&), ma spotrebitel v
souladu s § 53 odst. 7 ob¢anského zdkoniku pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi. V takovém pripadé
spotrebitel kontaktuje prodavajiciho a nejlépe pisemné uvede, Ze odstupuje od smlouvy s uvedenim cisla objednavky, data
nadkupu a ¢isla Uctu pro vraceni penéz. Penize je mozné vratit téZ v hotovosti v sidle spole¢nosti. Odstoupeni od smlouvy musi
byt doru¢eno nejpozdéji posledni den 14 denni lhlty. Ve zvldstnich pripadech mize byt s prihlédnutim na okolnosti
prodlouzena lhdta vraceni, ne viak déle nez 30 dni od doruceni.
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Kupujici méa podle ob¢anského zdkoniku ¢.40/1964 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisl, pravo odstoupit od smlouvy do 14 dn@
od prevzeti bez udani dlvodu, nebylo-li zbozi pouzito ¢i nebyl porusen jeho originalni obal. Toto pradvo nema kupujici v pfipadé
dodavky casopis Ci knih, a dale u metraze, nebot ta je stfihdna na miru zadanou zdkaznikem, tj. zboZi je upravovéno dle
specifikace zdkaznika (viz platné znéni ob¢anského zdkoniku paragraf 53, odstavec 7, bod C.

Pokud je vracené Zbozi poskozeno jen ¢astecné, mlze prodavajici uplatnit na spotrebiteli pravo na ndhradu skody a zapodist
svlj narok na vracenou kupni cenu. Prodavajici je v takovém pripadé povinen vzniklou $kodu prokazat. Prodavajici spotrebiteli
v takovém pripadé vraci jen takto snizenou kupni cenu.

Na kupni cenu, kterd méa byt kupujicimu vracena, mlze prodavajici navic zapocist své skute¢né vynalozené naklady spojené
s vracenim Zbozi (ndklady na prepravu apod.).

Pravo na odstoupeni od smlouvy spotrebitel nema, v pripadé smluv:
*na dodavku zbozi upraveného podle prani Kupujiciho nebo pro jeho osobu,
*na dodavku ¢asopisl a knih

8) Doruceni a dodaci podminky

Nékteré zasilky mohou byt rozdéleny do vice balikd. Postovné zlstava beze zmény.

Jak postupovat pfi vraceni zbozi:

1) ZbozZi, které budete zasilat zpét na nasi adresu zaslete dle popisu nize vdmi zvolenym prepravcem.
Jak zésilku pripravit

Zasilka musi byt kompletni (v€etné prisluSenstvi a vesSkeré dokumentace) a ve stavu, v jakém jste jej prevzali pfi dodavce.
Ke zboZi prilozte doklad o koupi. Vzdy prosim pouzijte baliciho papiru nebo kartonu, tak aby nemohlo béhem prepravy dojit k
polepeni, popsani ¢i jinému znehodnoceni plvodnich obald. Neposilejte zboZi na dobirku, doporu¢ujeme Vam zboZi pojistit.
Penize vdm budou vraceny pouze na bankovni Gc¢et (nezapomerite ho uvést) a to obvykle do 3 pracovnich dn(i od obdrzeni
zasilky. V pripadé vraceni zbozi bude ¢astka ponizena o prepravni naklady (neplati pro reklamace!).

9) Zplsoby Uhrady

Veskeré zplsoby Ghrady, Ize vybrat pfed vybérem dopravy. Viechny zplsoby platby jsou zahrnuty v cené dopravy.
Zbozi budeme expedovat po obdrzeni platby na bankovni Ucet

Dobirka - objednané zbozi Vam zasleme postou a pfi prevzeti toto zbozi uhradite v hotovosti.

Osobni odbér - plati se hotovosti pfi osobnim odbéru.

10) Reklamacni rad

Vyrobky, na které se vztahuje pravo uplatnéni reklamace musi byt predény k posouzeni ihned po zjisténi zavady, musi byt
Cisté a s nalezitymi doklady a popisem zavady, pfipadné oznacenym mistem zavady.

Jak postupovat

1.V pfipadé reklamace mUzete zvolit dvé moznosti, postupujte dle popisu nize: Zaslete zboZi na nasi adresu . Preprava je
hrazena stranou prodavajiciho. Zasilka musi byt kompletni (v¢etné prislusenstvi a veskeré dokumentace) a ve stavu, v jakém
jste jej prevzali pfi dodavce. Ke zboZi prilozte doklad o koupi. VZzdy prosim pouzijte baliciho papiru nebo kartonu, tak aby
nemohlo béhem prepravy dojit k polepeni, popsani ¢i jinému znehodnoceni pdvodnich oball. Neposilejte zboZi na dobirku, v
takovém pripadé nebude zbozi prevzato. Doporucujeme Vam zbozi pojistit.

2.lhned po obdrzeni zboZi obdrzite reklamacni protokol

3.Zbozi musi byt pro prepravu radné zabaleno, tak aby nedoslo k jeho dalSimu pripadnému poskozeni.

4.Vadné nebo poskozené zbozi bude vyménéno nebo bude vracena kupni cena.

5.Ke zboZi musi byt prilozeny veskeré listiny, které nakupujici se zbozim obdrzel, tedy napriklad paragon, zarucni list a jiné.

6.U zamitnutych reklamaci mohou byt Uctovany naklady na reklamacni fizeni a manipulacni poplatky.

7.0 vyrizeni reklamace budete informovani e-mailem, pripadné SMS. Stejné jako pri dodani objedndvky budete informovani o
expedici baliku a terminu dorucent.

11) Nabyti vlastnického prava kupujicim ke zbozi
Kupujici nabyvé vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZzi v¢.postovného.
12) Ochrana osobnich Gdaj

Ochrana osobnich Gdajt kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdaju, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajl: jméno a prijmeni, adresa bydlisté, adresa elektronické posty,
telefonni ¢islo (dale spole¢né vse jen jako ,0sobni Gdaje”), a to pro Ucely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro
Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni prodavajicimu. Telefonni &islo neni nutné zadavat, ale pro rychlejsi komunikaci v
pripadé nejasnosti doporucujeme telefonni ¢islo v objedndvce uvést.

Kupuijici bere na védomi, Zze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském uctu, pri objednavce
provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Udajich.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

Kupujici m@ze svlj souhlas se zpracovanim osobnim informaci ve vztahu k prodavajicimu odvolat pisemnym oznamenim
doru¢enym na adresu prodavaijiciho.

V pripadé, ze by se kupujici domnival, Zze prodavajici nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich Gdajl, které je v
rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zadkonem, zejména jsou-li osobni Gdaje
nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mdze:

*pozadat proddavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

*pozadovat, aby proddvajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou
adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

13) ZavérecCné ustanoveni

Do zahrani¢i nedodadvéame.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neldcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplfiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek

vyzaduji pisemnou formu.

Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovéna prodavajicim v elektronické podobé a neni pristupna.

Dékujeme Vam za cas, ktery jste stravili prectenim obchodnich podminek.
V&s$ obchldek "VSe pro Svadlenky"
Obchodni podminky jsou platné od 1.1.2013 do odvolani.

Informace pro kupujici: v pfipadé zmény obchodnich podminek, jsou platné obchodni podminky, které byly v platnosti k datu
nakupu.

stranka 4 / 4


http://www.tcpdf.org

