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PODMINKY PRODEJE

HRACKY PRO NEJMENSI
VSeobecné podminky:
Vsechny skutec¢nosti neupravené témito obchodnimi podminkami se fidi obchodnim zékonikem.
Objednani zbozi a potvrzeni objednavky:

Odeslanim objednavky vybraného zbozi zakaznik potvrzuje zavaznost jeho objedndvky a souhlasi s nakupnim radem e-
shopu. Objedndvka je zaroven nadvrhem kupni smlouvy, kdy samotna kupni smlouva je uzavrena dorucenim potvrzujiciho
emailu ze strany prodavajiciho. Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych predepsanych Gdajd a
nalezitosti v objedndvkovém formulari. V pripadé, Zze nékteré z idaji nebudou vypinény, nemusi byt objednavka ze strany
prodavajiciho akceptovana. Objednavka bude potvrzena nejpozdéji do 24 hod od obdrzeni.

Objednané zboZi rezervujeme maximalné 7 kalendarnich dnd (po dohodé Ize rezervaci individualné prodlouzit).
Objednavku muzete ucinit bud e-mailem, nebo telefonicky na tel. ¢isle 606 611 374.
Dodaci podminky:

Dodaci IhGta u zboZi, které je skladem je cca 5 pracovnich dnid od potvrzeni objednévky,
dodaci Ihdta u zboZi, které neni skladem je cca 15 pracovnich dnl od potvrzeni objednavky.

Uvedené dodaci Ihdty jsou orientadni, zalezi také na posté. Budeme se samoziejmé snazit dodat zbozi v co nejkrat$im
terminu. V obdobi pred vanoc¢nimi svatky a v dobé letnich dovolenych mlze byt dodaci Ihta delsi (bude dohodnuto
individualné se zdkaznikem).

V pripadé, ze nebudeme moci dodat zbozi ve vy$e uvedenych dodacich Ih(tach, budeme Vas samozirejmé o vzniklé situaci
informovat a v pfipadé zajmu z Vasi strany s Vami dohodneme individuaIni dodaci IhGtu.

Moznosti doruceni zbozi:

Moznosti doruceni zbozi:

1.) Balik do ruky po platbé predem - 110 K¢ (dopis s hodnotou do 780 K¢ a tloustkou do 5 cm - 50 K¢).
2.) Balik do ruky na dobirku - 160 K¢ (dopis s hodnotou do 580 K¢ a tloustkou do 5 cm - 100 K¢).

3.) EMS po platbé prfedem - cena je dle hmotnosti zasilky - bude samoziejmé upresnéno jesté pred potvrzenim objednéavky.
4.) EMS na dobirku - viz bod 3. + 50 K¢ dobire¢né.

5.) Osobni odbér (Praha) po predchozi tel. domluvé (tel.: 606 611 374).

Storno objednavky a vraceni zbozi:

Objednavka mdze byt stornovana zaslanim e-mailu, nebo telefonicky na tel. ¢islo 606 611 374 a to do doby, nez je zbozi
odeslano na Vasi adresu. Pokud jste zboZi jiz zaplatili, bude Vdm samozrejmé ¢astka zasladna zpét (s tim, ze budou odecteny
pripadné néklady na bankovni poplatky). V pfipadé, Ze bude potvrzena a zaplacena objednavka stornovana nasi stranou,
napriklad z dlvodu nedostupnosti zbozi, nebudeme Vam samozrejmé Gctovat zadné dalsi poplatky a v pfipadé, Ze si misto

objednaného zbozi vyberete zbozi jiné, bude Vdm na néj poskytnuta sleva ve vysi 5% (plati i na zbozi v akci).

Jako kupujici (soukroma osoba, nikoli podnikatel s IC) mate prévo dle ob&anského zakoniku odstoupit od smlouvy do 14ti dnf
od prevzeti zboZi, za predpokladu, ze kupni smlouva byla uzavrena za pouziti prostfedkl komunikace na dalku, musite vsak
dodrzet tyto podminky:

informujte nds e-mailem, pisemné, eventuelné telefonicky o vraceni zbozi

zbozi musite vratit do 14 dnl od prevzeti zasilky

zbozi musi byt zaslano zpét (jako obchodni balik, ne jako dobirka) dobre zabalené, aby se neposkodilo pri zpatec¢ni cesté

spolecné s vracenym zbozim zaslete kopii dokladu o nabyti + ¢islo Gctu, na ktery ma byt vracena kupni cena

Po obdrzeni vraceného zboZi Vam bude vracena zaplacend ¢astka (mimo pripadné chybéjici hodnoty zbozi - v pfipadé
opotrebeni) do 14 dnd na Vas bankovni Ucet.

V pripadé neprevzeti objednaného zboZzi (tykd se zboZzi zaslaného na dobirku) bude zdkaznikovi zasldna faktura na Uhradu
skute¢né vynalozenych nakladd na zaslani (pohybuji se standardné ve vysi cca 30-100,- K¢ dle velikosti zasilky) + skute¢né
naklady na postovné za Vami neprevzatou zasilku.

V pripadé neuhrazeni této faktury zdkaznik souhlasi s tim, Zze faktura bude spolecné s potrfebnymi doklady predana
spolecnosti Deredes s.r.o. (www.checkout.cz) k vyméahdani a budou po zdkaznikovi ndrokovany veskeré naklady na vymahani a
dalsi ndklady s tim spojené.
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Dale zakaznik souhlasi s tim, Ze v piipadé neuhrazeni mohou byt zvefejnény jeho osobni udaje (jména, adresa, dluzna
¢astka) v databazi dluznikd CR.

Zaroven si dovolujeme upozornit, Zze zakaznikdm, ktefi si neprevezmou zasilku zaslanou na dobirku nebude v budoucnu jiz
zadné dalsi zbozi na dobirku zasladno. V pripadé zajmu o dalsi zbozi bude toto zasldno POUZE po Uhradé zboZi predem na nas
bankovni tGcet.

POZOR!!! Toto opatreni se netyka zbozi radné prevzatého a vraceného v zakonné ¢trnactidenni Ihaté.
Prevzeti zbozi:

Zakaznik nebo prijemce zbozi mé za povinnost zkontrolovat neporusenost obalu a zda zasilka nevykazuje zjevné znaky
poskozeni. Odpovédnost za Skody vzniklé pfi pfepravé nese prepravce.

Zakaznik by si mél ve vlastnim z&jmu prekontrolovat spravnost dodaného zbozi a v pfipadé nesrovnalosti ihned informovat
prodejce.

Reklamace:

Na véechny produkty oznacené jako ,,NOVE ZBOZi“ z nasi nabidky je poskytovana zaruéni Ihiita v délce 24 mésicl. Zaruka
zacind bézet od okamziku prevzeti zbozi. V pripadé reklamace nds prosim neprodlené kontaktujte, abychom s Vami mohli
dohodnout nejlepsi zplsob uplatnéni reklamace a doruceni reklamovaného zbozi. ZboZi je nutné dorucit na adresu obchodu
spolu s kopii prodejniho dokladu, ktery slouzi zaroven jako zaru¢ni list. Nejpozdéji do 3 pracovnich dnl po obdrzeni
reklamovaného zboZi Vas budeme informovat o dalSim postupu.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci prokazatelné mély pri
prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim
a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané
bud' u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkéach.

Vasi reklamaci se budeme snazit vyfidit v co nejkratsim terminu, nejpozdéji véak do 30 dnd. Vysledek reklamaéniho fizeni
Vam bude zaslan pisemné a zarover obdrzite i opravené ¢i vymeénéné zbozi, pfipadné vracené penize.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé:

1) pouzivanim vyrobku v jinych nez uvedenych podminkach
2) neodbornym zachdzenim

3) nespravnym pouzitim vyrobku

4) nespravnym skladovanim

Za vady vzniklé prepravcem neruc¢ime (odpovédnost nese v tomto pripadé prepravce).

Provozni doba:

Po-P4 9:00 - 21:00

So-Ne 9:30 - 21:00

Uvedené ¢asy se tykaji tel. kontaktu, osobn{ odbér je nutno VZDY !!! dohodnout pfedem jak je uvedeno vyse v obch. podm.

Kontaktni Udaje:

Monika Adamkova
Bélohorska 106/1653
Praha 6

16900

IC: 66446317
Nejsem platce DPH

tel.: 606 611 374
e-mail: adamkova.moni@seznam.cz
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