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PODMINKY PRODEJE

Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (ve smyslu § 1751 zdkona €. ¢. 89/2012 Sb., obCanského zdkoniku, v aktudlnim znéni, dale jen
»obcansky zakonik”) plati pro ndkup v internetovém obchodé ,Roselike.cz” prostrednictvim webového rozhrani umisténého na
internetové adrese www.roselike.cz (dale rovnéz jen ,webové rozhrani obchodu”) provozovaném Prodavajicim.

1.2. Obchodni podminky vymezuji a upresnuji zdkladni prava a povinnosti Prodavajiciho, Kupujiciho a Uzivatele. Kupujici
zaslanim objednavky a déle téz potvrzenim ve webovém rozhrani obchodu soucasné stvrzuje, ze akceptuje tyto obchodni
podminky a Ze se s nimi sezndmil. Kupni smlouva, tj. obchodni podminky vcetné objednavky a jejiho pfijeti budou Kupujicimu
zaslany e-mailem nebo vytisténé postou bezprostifedné po uzavreni kupni smlouvy nebo budou pfilozeny ke zbozi nejpozdéji
pfi dodani zbozi Kupujicimu.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé
maiji prednost pred ustanovenim obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucésti kupni smlouvy (za ,kupni smlouvu” se zde oznacuje smlouva
kupni, smlouva o dilo, smlouva o poskytnuti sluzby, ¢i jind smlouva, uzaviena dle téchto obchodnich podminek). Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavrit v ¢eském jazyce, ledaze se
Kupujici a Prodavajici vyslovné dohodnou na jiném jazyce. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny ve webovém rozhrani
obchodu a v prlibéhu objednani zboZi, a je tak umoznéna jejich archivace, reprodukce, uchovani a opakované zobrazeni
Kupujicim, coz Kupujici bere na védomi a zavazuje se v pribéhu objednavani zboZzi obchodni podminky pro sebe uchovat pro
pozdéjsi opakované zobrazeni.

1.5. Veskeré smluvni vztahy se ridi obchodnimi podminkami a vztahy jimi neupravené zdkonem obc¢anskym zakonikem, a je-
li smluvni stranou spotrebitel, zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisi.

1.6. V pripadech, kdy osoba, kterd ma v imyslu nakoupit zboZi od Prodavajiciho, jedna pfi objednavani zboZzi v rdmci své
podnikatelské Cinnosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani nebo je pravnickou osobou, neuplatni se na ni
ochrana spotrebitele dle téchto obchodnich podminek, zejména se neuplatni prislusna ustanoveni ¢ldnku 5 - Odstoupeni od
kupni smlouvy.

2. Vymezeni pojm{
2.1.Kupujicim je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd ma v imyslu koupit prostrednictvim webového rozhrani obchodu zboZi.
Vzhledem k platné pravni GUpravé se rozlisuje Kupujici, ktery neni spotrebitelem a Kupujici, ktery spotrebitelem je.

2.2.Spotrebitel je kazdy ¢lovék, ktery mimo rédmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rémec samostatného vykonu svého
povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

2.3.UzZivatelem je kazdé fyzicka nebo pravnické osoba, kterd navstivi webové rozhrani obchodu. Kupujici je také Uzivatelem.

2.4.Zbozi prodavané prostrednictvim webového rozhrani obchodu je obleceni,obuv, hracky, , bytové doplriky a dalsi pribuzné
zboZi blize specifikované ve webovém rozhrani obchodu.

3. Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

3.1.V pripadé, Ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, Kupujici provadi objednavani zbozi:

bez registrace ve webovém rozhrani obchodu, tj. pfimo prostrednictvim webového rozhrani obchodu (vyplnénim formulare ci
jinak) nebo

prostrednictvim e-mailové komunikace s Prodavajicim zaslanim objednavky na Kontaktni email Prodavajiciho nebo

prostrednictvim telefonické nebo SMS objednavky na Kontaktnim telefonu Prodavajiciho.

Objednédvka bez registrace (objedndvka ucinénad jinak nez z uzivatelského Uctu) musi obsahovat presny ndzev objednaného
zbozi (pripadné ciselné oznaceni zbozi) a pocet ks zbozi a osobni Udaje Kupujiciho (jméno a prijmeni, adresu pro dorucovani,
telefonni ¢islo, e-mailovou adresu).
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Pokud to webové rozhrani obchodu umoznuje, mdze Kupujici na zakladé jim provedené registrace ve webovém rozhrani
obchodu pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani méze Kupujici provadét objednani
zbozi (déale jen ,uzivatelsky ucet”).

3.2.UzZivatelsky Ucet

3.2.1.Pfi registraci a pfi objednavani zbozi (pfi vyuZiti uzivatelského uctu i jinak) je Kupujici povinen uvadét spravné a
pravdivé vsechny Gdaje. Udaje uvedené v uzivatelském uctu je Kupuijici pfi jakékoliv jejich zméné povinen bezodkladné
aktualizovat. Udaje uvedené Kupujicim v uzivatelském Gctu a pfi objednavéni zboZi jsou Prodavajicim povazovany za spravné
a aktuadlni.

3.2.2.Pfistup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem, o nichz a o dalsich informacich
nezbytnych k pristupu do uzivatelského Uctu je Prodavajici povinen zachovavat mi¢enlivost a bere na védomi, ze Prodavajici
nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze strany Kupujiciho. Kupujici neni opravnén umoznit jakékoli vyuzivani
uzivatelského Gctu tretim osobam.

3.2.3.Prodavajici mdze zrusit uzivatelsky Gcet, a to zejména v pripadé, kdy Kupujici svlj uzivatelsky Gcet déle nez 1 rok
nevyuzivd, i v pripadé, kdy Kupujici porusi své povinnosti z pfislusné kupni smlouvy (vcetné téchto obchodnich podminek).

3.2.4.Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
tretich osob.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi a informace o ném, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého zboZi. Ceny
zboZi jsou uvedeny véetné veskerych dani (véetné DPH), cel a dalSich poplatk(. Uvedené ceny nezahrnuji ceny a ndklady za
baleni, dopravu nebo dodani zbozi Kupujicimu. Informace o ndkladech spojenych s balenim a dopravou nebo dodanim zbozi
obsahuje webové rozhrani obchodu a ¢l. 4 téchto obchodnich podminek, pficemz v pfipadé rozporll ma prednost cena ve
webovém rozhrani obchodu. Tyto ceny plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru¢ovano v rdmci tzemi Ceské republiky
(ledaze je ve webovém rozhrani obchodu uvedeno vyslovné jinak).

3.4. Kupujici bere na védomi, ze Prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné jiného zbozi, nez je uverejnéno na
webovém rozhrani obchodu. Stejné tak neni povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné zboZi v jiném barevném provedeni a v
jinych rozmérech, nez je uvedeno na webovém rozhrani obchodu.

3.5.Ceny prezentovaného zbozi a ceny za baleni, dopravu a dodani zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve
webovém rozhrani obchodu. Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim Kupujicimu nelze vzajemné kombinovat,
ledaze Prodavajici uvede vyslovné jinak.

3.6.Moznost Proddvajiciho uzavfrit kupni smlouvu za individualné s Kupujicim sjednanych podminek je zachovana.

3.7.Prezentace zbozi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a nejedna se o nabidku ze strany
Prodévaijiciho (resp. o jeho navrh na uzavreni smlouvy, § 1732 odst. 2 obCanského zdkoniku se nepouzije). Prodavajici nenf
povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné takto prezentovaného zbozi. Nabidka oznacena jako ,ak¢ni” plati do vyprodani zdsob
nebo do doby skonceni takové nabidky uvedené ve webovém rozhrani obchodu nebo do odvolani nabidky nebo do dalsi
aktualizace nabidky. Prodavajici poskytuje réizné druhy slev. Kazda sleva ma pravidla pro uplatnéni. V pfipadé, Ze sleva nebo
slevovy kupon bude uplatnén Kupujicim v rozporu s pravidly dané slevy Ci slevového kuponu, mé Prodavajici pravo takové
uplatnéni slevy nebo slevového kuponu odmitnout. V takovém pripadé je Kupujici informovan a bude mu nabidnuta moznost
vyridit objedndvku bez této slevy ¢i uplatnéného kuponu. Pravidla a podminky pro uplatnéni konkrétni slevy ¢i marketingové
akce jsou uvedeny bud pfimo u slevy ¢i marketingové akce ve formé informaci, nebo je u slevy ¢i marketingové akce uveden
odkaz na webové rozhrani obchodu, kde jsou pravidla slevy ¢i marketingové akce podrobné popsany.

3.8.Pro objednani zbozi vyplni Kupujici objednavkovy formular (nebo uvede pfislusné informace pfi telefonické nebo
emailové komunikaci) ve webovém rozhrani obchodu, ktery obsahuje zejména informace o:

objednavaném zbozi (objedndvané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu,
uvede jeho pocet, pripadné oznaceni zbozi podle polozek v prezentaci/katalogu Prodavajiciho, jeho velikost a barvu, pokud
Kupujici barvu nezvoli, vyhrazuje si Prodavajici pravo urcit barevnou variantu sém na zakladé momentélni dostupnosti),

zplsobu Uhrady kupni ceny zbozi, Gdaje o pozadovaném zpUsobu doruc¢eni objedndvaného zbozi véetné dodaci adresy,

identifika¢ni a kontaktni Gdaje Kupujiciho, véetné fakturaénich Gdajl (pokud je vyzadovano), a

informace o nakladech spojenych s balenim, dopravou nebo doddnim zbozi

(dale spolecné jen jako ,,objednavka“).

3.9.Pfed zaslanim objedndvky Prodavajicimu je Kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit daje, které do objednavky
Kupuijici vlozil, a to i s ohledem na moznost Kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pred a pfi zadavani dat do
objednavky. Objedndvku odesle Kupujici Prodavajicimu kliknutim na tla¢itko ,,Odeslat objednavku“. Udaje uvedené v
objednéavce jsou Proddvajicim povazovany za spravné. Proddvajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni
Kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty Kupujiciho uvedenou v objedndvce nebo v jeho
uzivatelském Uctu (v pripadé rozport ma prednost adresa v objednavce, dale jen ,elektronickd adresa Kupujiciho”), pricemz
plati, Ze pokud nenf uvedeno v potvrzeni jinak, toto potvrzeni neni samo o sobé prijetim (akceptaci) objednavky ve smyslu

stranka 2 /9



Martina Ruzi¢kova (Roselike) ID 2657 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 12.5.2024, 4:36

odst. 3.10 téchto obchodnich podminek, tedy neni uzavifenim kupni smlouvy.

3.10.Prodavaijici je vzdy opravnén pozadat Kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky nebo ovéreni totoznosti Kupujiciho
(napriklad pisemné, faxem ci telefonicky). Neni-li objedndvka nebo totoznost osoby Kupujiciho Kupujicim na vyzvu
Prodavajiciho potvrzena, resp. ovérena, povazuje se objednavka za neplatnou a kupni smlouva nevznikne. V pripadé zjisténi
jakéhokoli nedostatku, zejména nelplnosti nebo nesouladu Gdaji o osobach opravnénych objednavat zboZi, je Prodavajici
opravnén k objednavce neprihlizet. Objednavku, kterd nespliiuje podstatné nalezitosti, je Prodavajici opravnén odmitnout
(resp. k ni nepfihlizet) nebo vrétit k doplnéni a poskytnout k tomu prfimérenou Ih{tu. Jeji marné uplynuti ma za nasledek, Ze se
na objedndvku hledi, jako by nebyla nikdy dorucena.

3.11.Smluvni vztah mezi Proddvajicim a Kupujicim vznika (tj. kupni smlouva je uzavrena) dorucenim prijeti objednavky
(akceptaci, dale jen ,pfijeti objedndvky”), jez je Prodavajicim zasldno Kupujicimu elektronickou postou, a to na elektronickou
adresu Kupujiciho, a pokud by k tomuto nedoslo, tak Ghradou celé kupni ceny nebo prevzetim objednaného zboZzi Kupujicim,
dle toho, co nastane drive. Prijeti objednavky (akceptace) mUze byt soudasti potvrzeni o obdrzeni objednavky dle odst.
3.8.(pokud je to v potvrzeni vyslovné uvedeno), nebo mlZe po tomto potvrzeni ndsledovat samostatné.

3.12.Kupujici bere na védomi, ze Prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které drive
porusily kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek).

3.13.Kupujici souhlasi s pouzitim prostredk komunikace na dalku pfi uzaviradni kupni smlouvy. Naklady vzniklé Kupujicimu
pfi pouziti prostfedk komunikace na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (pfedevsim naklady na internetové
pripojeni, ndklady na telefonni hovory) si hradi Kupujici sém. Tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

3.14.Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje dodat Kupujicimu zbozi uvedené v objednavce a Kupujici se zavazuje toto zbozi
od Prodavajiciho ¢i jim zvoleného prepravce prevzit a zaplatit Proddvajicimu kupni cenu zbozi uvedenou v objedndvce.

3.15.V pripadé, Zze doslo ke zjevné technické chybé na strané Prodavajiciho pri uvedeni ceny zbozi ve webovém rozhrani
obchodu nebo v préibéhu objednavani, neni Prodavajici povinen dodat Kupujicimu zboZi za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani
v pripadé, ze Kupujicimu bylo zaslano prijeti objednavky podle odst. 3.10 téchto obchodnich podminek.

3.16. Prodavajici upozorni Kupujiciho, pokud cena uvedend u zboZi ve webovém rozhrani obchodu nebo v pribéhu
objednavani jiz neni aktualni. Pokud Kupujici nesouhlasi se zvysenim ceny, Prodavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od kupni
smlouvy.

3.17.Kupujici mUze zrusit objedndvky dosud nepotvrzené Prodavajicim dle odst. 3.10 telefonicky nebo emailovou zpravou na
kontaktnim telefonnim Cisle, resp. emailové adrese Proddavajiciho. VSechny objednavky pfijaté Proddvajicim dle odst. 3.10 jsou
zdvazné. | zavaznou objedndvku Ize po predchozi domluvé s Prodavajicim zrusit. V pripadé, Ze nebude objedndvka zrusena do
doby pred expedici, a bude expedovana, mize byt po Kupujicim pozadovéna ndhrada nakladd spojend s expedici a vracenim
zbozi zplsobenych zrusenim objednavky. U zboZi vyrdbé&ného na miru ¢i na prani Kupujiciho Ize zrusit objednavku pouze do
okamziku, nez se dané zbozi zaCne vyrabét.

4. Platebni a dodaci podminky

4.1.Spolecné s kupni cenou je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zbozi,
jejichz vyse je uvedené ve webovém rozhrani obchodu a bude uvedend v objedndvce a v jejim pfijeti. Neni-li uvedeno
vyslovné jinak, rozumi se déle kupni cenou i tyto ndklady spojené s dodanim zbozi.

4.2.Kupujici ma moznost zaplatit kupni cenu za zbozi Prodavajicimu mimo dalSich zplsobd uvedenych ve webovém rozhrani
obchodu i nékterym z nize uvedenych zplsob(:

platba v hotovosti - pfi zasilani zboZzi na dobirku

platba v hotovosti - pfi osobnim prevzeti zbozi

bankovnim prevodem na Ucet Prodavajiciho

Pripadné dalsi platby Kupujiciho v souvislosti s vySe uvedenymi zplsoby Ghrady ceny zboZi jsou uvedeny ve webovém
rozhrani obchodu, v objedndvce a budou uvedeny v prijeti objednavky.

4.3.ZpUsob platby uvede Kupujici v objednavce (kde budou uvedeny i pripadné dalsi platby v souvislosti se zvolenym
zplisobem platby).

4.4.Platba zbozi je mozna v ¢eskych korunach (Kc).
4.5.Prodavajici nepozaduje zpravidla zalohu na kupni cenu zboZzi nebo obdobnou platbu.V oddvodnénych pripadech
(predevsim u objednavek s celkovou cenou nad 5.000,- K¢) tak mlze ucinit. Prodavajici je opravnén pozadovat uhrazeni celé

ceny zboZi pred jeho odeslanim nebo predanim Kupujicimu (§ 2119 odst. 1 ob¢anského zdkoniku se nepouzije).

4.6.V pripadé platby v hotovosti ¢i v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatnd pfri prevzeti zbozi. V pripadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do péti pracovnich dnd od uzavieni kupni smlouvy.
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4.7.V pripadé bezhotovostni platby je Kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu
platby - Cislo objednavky. V pripadé bezhotovostni platby je zavazek Kupujiciho uhradit kupni cenu spinén okamzikem
pripsani prislusné ¢astky na ucet Prodavajiciho.

4.8.Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, vystavi Prodavajici
ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy Kupujicimu dafovy doklad - fakturu. Prodavajici neni platcem dané z
pridané hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi Prodavajici Kupujicimu po uhrazeni kupni ceny zbozi a zasle jej v
elektronické podobé na elektronickou adresu Kupujiciho.

4.9.Zbozi, které je skladem, Prodavajici v pripadé platby na dobirku nebo pri osobnim prevzeti zbozi expeduje zpravidla do 2
pracovnich dnli od prijeti objednavky. PFi platbé pfevodem na Ucet Prodavajici zboZi skladem expeduje zpravidla do
2pracovnich dnll od pFipsani prisluiné ¢astky na svij Uc¢et. Caste¢né dodani objednaného zboZi je pripustné za predpokladu,
ze nebyl dohodnuty opak.

4.10.Zbozi, které neni skladem, Prodavajici expeduje, jakmile je to mozné.O presném datu je Kupujici predem informovan. V
ptipadé, Zze zbozi z objektivnich pficin (zboZi se jiz nevyrabi, dodavatel prestal dodavat do CR, vyrazné se zvysila jeho cena
nebo naklady na dodani) neni mozné za plvodnich podminek dodat, nebo se pInéni stane objektivhé nemoznym, nebo pokud
nema Kupujici vyrovnany veskeré zavazky vici Prodavajicimu splatné ke dni vystaveni objednavky, ma Prodavajici préavo
odstoupit od kupni smlouvy. O odstoupeni od kupni smlouvy bude Kupujiciho neprodlené informovat. V pripadé, ze Kupuijici jiz
zcela nebo z<asti uhradil kupni cenu, bude mu pfijatd ¢astka vracena bezhotovostné na Ucet sdéleny mu pro tento Ucel
Kupujicim nebo Gcet, ze kterého byly prostifedky poukazany k Ghradé kupni ceny (pokud Kupujici Zddny do 3 dnd od
odstoupeni Prodavajicimu nesdéli), a to do 5 dnd od odstoupeni od kupni smlouvy.

4.11.Zplsoby dodani zbozi jsou uvedeny ve webovém rozhrani obchodu. Konkrétni zplsob dodani zbozi bude zvolen
Kupujicim v objednévce a potvrzen Prodavajicim v prijeti objednavky.

4.12.Naklady na dodani zbozi v zavislosti na zplsobu odeslani a prevzeti zbozi jsou uvedeny ve webovém rozhrani obchodu,
budou uvedeny v objedndvce Kupujiciho a v prijeti objednavky ze strany Prodavajiciho.

CENiK DOPRAVY ZDE

Balné se neuctuje.

Osobni odbér na kontaktni adrese Prodavajiciho je mozny pouze po predchozi domluvé.

4.13. V pripadé, ze Kupujici zbozi neprevezme ani neodstoupi od kupni smlouvy v souladu s témito obchodnimi podminkami,
ma Prodavaijici narok na nahradu nakladd spojenych s dodanim zbozi a jeho uskladnénim (za uskladnéni u Prodavajiciho za
kazdy den prodleni ve vysi max. 10,- K¢, maximalné vsak celkem 500,- K¢ nebo do vyse kupni ceny, pokud je nizsi nez 500
K¢), jakoz i dalich nakladd, které Prodavajicimu z dlvodu neprevzeti zboZi Kupujicim vzniknou a dale méa pravo od kupni
smlouvy odstoupit.

4.14.V pripadé, Ze je z davodl na strané Kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo jinym nez sjednanym zplsobem,
je Kupuijici povinen uhradit ndklady spojené s takovym dorucovanim.

4.15.Dodanim zbozi podle téchto obchodnich podminek se rozumi okamzik doruceni zboZzi Kupujicimu v souladu s kupni
smlouvou. Bezdlvodné odmitnuti zboZi Kupujicim se nepovaZzuje za nesplnéni povinnosti dodat zboZi ze strany Prodavajiciho.
Pri prevzeti zbozi je Kupujicimu doporuceno zkontrolovat neporusenost obalu zbozi a pripadné zavady neprodlené oznamit
prepravci a Prodavajicimu. Odmitnuti prevzit zasilku z ddivodu poskozeného obalu se nepovazuje za bezdlvodné odmitnuti
zboZi. Podpisem prepravni sple¢nosti - Ceské posté Kupujici potvrzuje, Ze zésilka zboZi splfiovala veskeré naleZitosti a bere na
védomi, Ze reklamace zbozi z dldvodu poruseni obalu zasilky jiz neni mozna.

4.16.Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny za zbozi (v¢etné nakladl na baleni a dodani),
nikoli vsak drive, nez zbozi prevezme. Odpovédnost za nahodilou zkdzu, poskozeni ¢i ztratu zbozi prechazi na Kupujiciho
okamzikem prevzeti zbozi, nebo okamzikem, kdy mél Kupujici povinnost zboZzi prevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak
neucinil (tj. zpravidla, kdyZ je zbozi pro néj pripraveno k prevzeti).

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 oblanského zakoniku nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o
dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych dlvodd jej neni mozné vratit, nebo o
dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu.
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5.2.Nejedna-li se o pripad uvedeny v odst. 5.1. ¢i o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma Kupujici v souladu
s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zdkoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti dnd od prevzeti zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt Prodavajicimu odeslano ve Ihdté dle predchazejici véty, a to na Kontaktni adresu
Prodavajiciho, ¢i na Kontaktni email Prodavajiciho.

5.3.V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle odst. 5.2. téchto obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi.
Zbozi musi byt Prodavajicimu vraceno (jinak nez na dobirku, kterou Prodavajici neprebird) do 14 dnd od odstoupeni od kupni
smlouvy na Kontaktni adresu Proddvajiciho. Zbozi musi byt Proddvajicimu vraceno neposkozené, neopotiebené a
neznecisténé a, je-li to mozné, v plvodnim obalu.

5.4.Kupujici spolu s vracenym zbozim pfilozi kopii dodaciho listu a faktury, byla-li vystavena, a déle pisemné vyjadreni o
odstoupeni od kupni smlouvy a zvoleném zpdsobu vraceni penéz (pfevod na Gclet, osobni prevzeti hotovosti nebo postovni
poukdzka ¢i jinak). Vyjadreni rovnéz musi obsahovat kontaktni adresu, telefon a elektronickou adresu Kupujiciho.

5.5.Ve In(té deseti dnd od vraceni zboZi Kupujicim dle odst. 5.3 obchodnich podminek je Prodavajici opravnén provést
prezkoumani vraceného zbozi, zejména za Ucelem zjisténi, zdali vracené zbozi neni poSkozeno, opotrebeno ¢i ¢astecné
spotiebovano.

5.6. Prodavaijici vrati Kupujicimu penézni prostredky (véetné nakladd na dodani), které od ného na zakladé kupni smlouvy
pfijal, a to do 14 dn{ od odstoupeni od kupni smlouvy Kupujicim, a to (i) stejnym zplsobem, jakym je od Kupujiciho pfijal,
nebo (ii) zplsobem, jaky Kupujici poZadoval, (iii) pficemz ale vzdy i zaslanim na jim sdéleny bankovni G¢et nebo Ucet, ze
kterého byly prostredky poukazéany k Ghradé kupni ceny (pokud Kupujici Zzddny do 10 dnl od odstoupeni Prodavajicimu
nesdéli), s ¢imz Kupujici timto vyslovuje sv{j souhlas za podminky, ze mu timto zplsobem nevzniknou zadné dalsi
naklady.Odstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy, Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky Kupujicimu dfive, nez
mu Kupujici zbozi vrati nebo prokdze, ze zbozi Prodavajicimu odeslal.

5.7 Jestlize Kupujici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zplsob dodani zboZi, ktery Prodavajici nabizi, vrati Prodavajici Kupujicimu
naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu dodani zboZzi.

5.8.Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené Kupujicim bude poskozeno, opotrebeno &i ¢astecné spotrebovano,
vznika Prodavajicimu vac¢i Kupujicimu narok na nadhradu skody jemu tim vzniklé. Narok na Ghradu vzniklé Skody je Prodavajici
opravnén jednostranné zapocist proti naroku Kupujiciho na vraceni kupni ceny a naklad na dodani zboZi.

5.9.Pfi zasilani je Kupujici povinen zbozi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni ¢i zni¢eni. Za zbozi
podstatné poskozené ¢i zni¢ené pri prepravé v disledku pouZiti nevhodného obalu nelze vratit kupni cenu a naklady na
dodani zbozi.

5.10.Néklady spojené s navracenim zbozi Prodédvajicimu v pripadé odstoupeni od kupni smlouvy Kupujicim hradi Kupujici, a
to i pokud nemdize byt zboZi navraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou. Prodavajici je opravnén zapodist své
skute¢né vynalozené naklady spojené s navracenim zbozi na kupni cenu a naklady na doddani zbozi, které maiji byt Kupujicimu
vraceny.

5.11.Do doby prevzeti zbozi Kupujicim je Prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati
Prodavaijici Kupujicimu kupni cenu bezhotovostné na Gcet sdéleny mu pro tento Ucel Kupujicim nebo Ucet, ze kterého byly
prostiedky poukazany k Ghradé kupni ceny (pokud Kupujici Zddny do 5 dnl od odstoupeni Prodavajicimu nesdéli).

5.12.Je-li spolecné se zbozim poskytnut darek, je prislusnd darovaci smlouva uzaviena s rozvazovaci podminkou, Zze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kteroukoli stranou, pozbyvéa darovaci smlouva Gcinnosti a Kupujici je povinen spolu se zbozim
vratit i poskytnuty darek.

FORMULAR K OSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY ZDE

6. Odpovédnost za vady a reklamacni rad
6.1.Prav Kupujiciho z vadného plnéni se fidi pfislusnymi obecné zdvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925,
§ 2099 a7 2117 a § 2158 az 2174 obcanského zdkoniku).

6.2.Prodavajici odpovidd Kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobg,
kdy kupujici zbozi prevzal:

6.2.1.mé zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, ma takové vlastnosti, které proddvajici nebo vyrobce
popsal nebo které Kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zboZi a na zdkladé reklamy jimi provadéné,

6.2.2.se zboZi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto druhu obvykle pouziva,
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6.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni ur¢eno
podle smluveného vzorku nebo predlohy,

6.2.4.je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
6.2.5.zboZi vyhovuje poZadavkim pravnich predpis(.

6.3.Ustanoveni uvedend v predchazejicim odstavci obchodnich podminek a zdruka za jakost se nepouziji u zbozi
prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednéna, na opotrebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym
uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pri prevzeti kupujicim,
nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

6.4.Projevi-li se vada v prlbéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pri prevzeti.

6.5.Prava z vadného plnéni, véetné zarucni odpovédnosti, uplatiiuje Kupujici u Proddvajiciho na Kontaktni adrese
Prodavajiciho (dalsi zplsoby uplatnéni vad dle reklamacniho rfadu nejsou timto jakkoli omezeny). Za okamzik uplatnéni
reklamace se povazuje okamzik, kdy Prodavajici obdrzel od Kupujiciho reklamované zbozi.

6.6. Reklamacdni rad

6.6.1.Reklamacni fad upravuje zplisob a podminky reklamace vad zboZi a uplatnéni narokd ze zaruky za jakost
spotrebitelem, v souladu s ustanovenimi ob¢anského zdkoniku a zdkona ¢. 634/1995 Sb., zakon o ochrané spotrebitele, ve
znéni pozdéjsich predpisa.

6.6.2.U veskerého zbozi proddvaného Prodavajicim Kupujicimu, ktery je spotrebitelem, odpovida Prodavajici Kupujicimu za
to, Ze zboZi pfi prevzeti nemé vady a Ze se vady u spotrebniho zbozi nevyskytnou v dobé dvaceti ¢tyr mésicl od prevzeti zbozi
Kupujicim. U kosmetickych produktd je datum minimalni trvanlivosti uvedeno slovy , Spotfebujte nejlépe do...“. Datum
minimalni trvanlivosti nemusi byt uvedeno na obalu vyrobku, jehoZ minimalinf trvanlivost presahuje 30 mésicd. U téchto
vyrobkl je pouzit symbol oteviené nadobky na krém, uvnitr kterého je (daj o dobé, po kterou lze pripravek po otevreni
pouzivat napf. Je-li v symbolu oteviené nadobky uvedeno 12M, znamena to, ze krém je nutné spotfebovat do 12-ti mésicl od
otevreni.

6.6.3.V piipadé, Ze se v prabéhu zaruéni doby (v pfipadé poskytnuti zaruky za jakost) nebo v préibéhu doby dle
predchazejiciho odstavce vyskytne vada zbozi, pro kterou nemize byt zakoupeny vyrobek pouzivan zcela radné, a tuto vadu
Ize odstranit, ma Kupujici prdvo na jeho bezplatnou opravu. U odstranitelné vady na dosud nepouzitém vyrobku ma Kupujici
pravo misto odstranéni vady pozadovat vymeénu vadného vyrobku za bezvadny. U odstranitelné vady ma Kupujici déle pravo
na prfimérenou slevu z kupni ceny. V pripadé vady, kterou nelze odstranit a kterd brani tomu, aby zbozi mohlo byt radné
uzivano jako zbozi bez vady, ma Kupujici prdvo na vyménu zbozi, na primérenou slevu z kupni ceny anebo ma pravo od kupni
smlouvy odstoupit. Prava z vadného pInéni Kupujicimu nenaleZi, pokud Kupujici o vadé pred prevzetim véci védél, nebo pokud
vadu sam zpuUsobil. Kupujici nema pravo od kupni smlouvy odstoupit, ani pozadovat dodani nové véci, pokud nemlze véc
vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel, vyjma pripadl stanovenych zdkonem. Neodstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy nebo
neuplatni-li prdvo na dodani nové véci bez vad, na vyménu jeji souc¢asti nebo na opravu véci, mlze pozadovat pfimérenou
slevu z kupni ceny. Kupujici mé pravo na pfimérenou slevu i v pfipadé, Zze mu Prodavajici nemdze dodat novou véc bez vad,
vymeénit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v pripadé, ze Prodavajici nezjednd ndpravu v primérené dobé nebo ze by
zjednani napravy Kupujicimu pUsobilo zna¢né obtize.

6.6.4.Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u Prodavajiciho (nebo osoby urcené k opravé) bez zbyte¢ného odkladu od zjisténfi
nedostatku. Doru¢ené reklamace jsou vyfizovany bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnli ode dne uplatnéni
reklamace, pokud se Prodavaijici s Kupujicim nedohodnou jinak.

6.6.5.Dnem uplatnéni reklamace se rozumi den, kdy bylo zbozi doru¢eno na adresu Prodavajiciho.

6.6.6.Zaruka a naroky z odpovédnosti za vady se nevztahuji na zbozi, u kterého byla reklamace uplatnéna po uplynuti
stanovené zaru¢ni doby, a dale na opotiebeni zbozi zplisobené jeho uzivadnim. Zaruka a naroky z odpovédnosti za vady se
nevztahuji na vady zplsobené nespravnym uzivanim, nedodrzenim navodu, nevhodnou Gdrzbou nebo nespravnym
skladovanim.U pouzitého zbozi Prodavajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni, u
véci proddvanych za nizsi cenu Prodavajici neodpovidd za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjedndna, misto prava na vymeénu
ma Kupujici v pfipadech dle této véty pravo na pfimérenou slevu. Mirné odchylky tykajici se kvality, velikosti, designu a barvy
zboZi jsou u rukodélné a fremesiné zhotovovanych produktl pripustné a nepovazuji se za reklamovatelnou vadu.

6.6.7.Reklamaci Ize uplatnit nasledujicim zptsobem:

Informovéni Prodavajiciho telefonicky, e-mailem ¢i pisemné.

Pokud to webové rozhrani obchodu umoznuje, mdze Kupujici pro ozndmeni reklamace vyuzit reklamacni protokol, ktery mu
bude zasldn na adresu elektronické posty nebo je k dispozici ke stazeni na webovém rozhrani obchodu.

Doruceni reklamovaného zboZzi (jinak nez na dobirku, kterou Proddvajici neprebird) na adresu mista podnikani Prodavajiciho
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(nebo osoby urcené k opravé). Pri zasilani je Kupujici povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho
poskozeni ¢i zni¢eni. Ke zboZi je nutno prilozit kopii dodaciho listu nebo faktury s popisem vady a ndvrhem na zpUsob reseni
reklamace.

6.6.8.Prodavajici neodpovida za Gjmu na zdravi osob, pfipadné Ujmu na majetku a zboZi, které budou zapri¢inéné
neodbornym zachazenim, ¢i zneuzitim zbozi, popripadé nedbalosti.

Pripadné reklamacni protokol ke stazeni zde :
7. Ochrana osobnich Gdajl

7.1.0chrana osobnich Gdajd Kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovéna zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajt, ve znéni pozdéjsich predpist.

7.2.Prodavajici prohlasuje, Ze je platné registrovan u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajél pod registraénim ¢islem 00038253.

7.3.Kupuijici souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim téchto svych osobnich Gdajd: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté a
dorucovaci a fakturacni adresa, odliSuje-li se od adresy bydlisté, identifikacni ¢islo a danové identifikacni Cislo, adresa
elektronické posty a telefonni ¢islo, pfipadné dalsich osobnich (idajd, které uvede v objednavce nebo pfi registraci
uzivatelského Uctu (dale spolecné vSe rovnéz jen jako ,,0sobni Udaje”), a to az do doby jeho pisemného vyjadreni nesouhlasu s
timto zpracovanim. Osobni Gdaje budou zpracovavany pro Ucely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy, pro vedeni
uzivatelského Uctu a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni Kupujicimu (pokud tuto moznost oznaci, nebo pokud jeji
oznaceni neni mozné, tak ji vyslovné nevyloudi). Souhlas nebo jeho odepreni se zpracovanim osobnich Gdajd neni podminkou,
kterd by znemoznovala uzavreni kupni smlouvy.

7.4.Zpracovanim osobnich Gdajd Kupujiciho mGze Prodavajici povérit treti osobu jakozto zpracovatele.

7.5.Kupujici mé pravo pristupu ke svym osobnim Gdajlm, prévo na jejich opravu véetné dalsich zakonnych prav k témto
udajlm. Kupujici prohlasuje, ze byl poucen o tom, Ze osobni idaje je mozno na zadkladé pisemné zadosti Kupujiciho odstranit z
databaze. Osobni Udaje Kupujiciho jsou pIné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Gdaje Kupujiciho Prodavajici nepredava zadné
dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi dopravci a osoby podilejici se na dodani zbozi Kupujicimu, kterym jsou osobni Gdaje
z&kaznikd predavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zboZzi.

7.6.0sobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

7.7 Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdaju.

7.8.V pripadé, Ze by se Kupujici domnival, Ze Prodavajici nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich Gdajd, které je v
rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota Kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni Udaje
nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

pozadat Prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

pozadovat, aby Prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se mlze jednat o blokovani, provedeni
opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdajd. Je-li zddost Kupujiciho podle predchozi véty shleddna opravnénou, Prodavajici
nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li Prodavajici nebo zpracovatel zddosti, ma Kupujici pravo
obréatit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni Kupujiciho obrétit se se
svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd pfimo.

7.9.Pozada-li Kupuijici o informaci o zpracovani svych osobnich (dajd, je mu Prodavajici povinen tuto informaci predat.
Prodavajici mé pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

7.10.Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem Prodavajiciho na
elektronickou adresu Kupujiciho. Kupujici dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni Prodavajiciho. Souhlasy dle obou
predchazejicich vét mlze Kupujici kdykoli odvolat.

8. Dorucovani

8.1.Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé smluvni strané dorucena
pisemné, a to elektronickou posStou, osobné nebo doporucené prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby
odesilatele). Kupujicimu je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském Gctu nebo v objednavce,
nebo v rdmci komunikace mezi stranami.

8.2.Zprava je dorucena:
v pripadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server prichozi posty, integrita zprav zaslanych

elektronickou postou mize byt zajisténa certifikatem,
v pripadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb prevzetim zasilky adresatem,
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v pfipadé dorucovani osobné i prostrednictvim provozovatele poStovnich sluzeb téz odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li
adresat (popripadé osoba opravnénd za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,

v pfipadé dorucovani prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim Ihity deseti dnd od ulozeni zasilky a dani
vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené zasilky, dojde-li k ulozeni zasilky u provozovatele poStovnich sluzeb, a to i v pfipadé, Ze se
adresat o ulozeni nedozvédél.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1.Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni
(zahranicni) prvek, pak strany sjednavaiji, ze vztah se ridi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotcena prava spotrebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpisl jinych statl, kterd poskytuji spotrebiteli vy$si miru ochrany.

9.2.V otdzkdach neupravenych kupni smlouvou (v¢etné objednavky a jejiho prijeti) a obchodnimi podminkami (¢i pripadné
komunikaci mezi stranami) se pravni vztah ridi podminkami uvedenymi ve webovém rozhrani obchodu. Informace o
jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavreni kupni smlouvy jsou patrné z webového rozhrani obchodu.

9.3.Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasaht tretich osob do webového rozhrani obchodu nebo v
ddsledku jeho uziti v rozporu s jeho uré¢enim. Uzivatel a Kupujici nesmi pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouZivat
mechanismy, programové vybaveni, skripty nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na jeho provoz, tj. predevsim
narusit funkci systému nebo neprimérené zatézovat systém, nesmi vykondvat zadnou cinnost, kterd by mohla jemu nebo
tretim osobdm umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvofici
webového rozhrani obchodu a uzivat webové rozhrani obchodu nebo jeho ¢&asti ¢i softwarové vybaveni takovym zplsobem,
ktery by byl v rozporu s jeho ur¢enim ¢i Ucelem. Chyby vzniklé pri zaddvani dat pred podanim objednavky nebo pfi jejim
podani a vyrizovani budou zjistovany a opravovany na zakladé e-mailové nebo telefonické komunikace.

9.4.Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zdkladé Zivnostenského opravnéni a ¢innost prodavajiciho nepodléha jinému
povolovani. Zivhostenskou kontrolu provadi v rémci své plisobnosti pfisludny Zivnostensky Gfad. Kontrolu dodrzovani pfedpist
na ochranu spotfebitele provadi téz Ceska obchodni inspekce (http://www.coi.cz/) a prava na ochranu spotfebitelli haji i jejich
zajmova sdruzeni a jiné subjekty na jejich ochranu. Dozor nad ochranou osobnich Udajl provadi Ufad pro ochranu osobnich
Gdajd (http://www.uoou.cz/). Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotrebitell zajistuje Prodavajici prostfednictvim své vyse
uvedené emailové adresy, pfipadné se mlze Kupujici obracet na zajmova sdruzeni a jiné subjekty plsobici v rdmci ochrany
prav spotrebitell. Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ani zaddné takové dobrovolné
nedodrzuje (ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zdkoniku).

9.5.0bsah webovych stranek Proddavajiciho, vSechny na nich materidly (texty, fotografie, obrazky, loga a dalsi) a v
souvisejicich tisténych médiich (propagacni letdky, inzerce atd.), v€etné programového vybaveni webového rozhrani obchodu
a téchto obchodnich podminek, je chrdnén autorskym pravem Prodavajiciho a mohou byt chranény dalSimi pravy dalSich
osob. Obsah nesmi byt Kupujicim a Uzivatelem ménén, kopirovén, rozmnozovan, Sifen ani pouzit Zzadnou treti stranou k
jakémukoli Ucelu bez pisemného souhlasu Prodavajiciho. Zejména je zakdzano Uplatné nebo bezplatné zpfistuprovat
fotografie a texty umisténé na webovém rozhrani obchodu. Pri nerespektovani tohoto zdkazu bude Prodéavajici postupovat v
souladu se zdkonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpisd. Nazvy a oznaceni vyrobk{, zbozi, sluzeb,
firem a spole¢nosti mohou byt registrovanymi obchodnimi zndmkami pfislusnych vlastnikd.

9.6.Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neldcinné nebo nepouzitelné (a to i z dlvodd jejich rozporu
s pravem na ochranu spotrebitele), nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl
se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo nelcinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni nenf
dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

9.7.Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je uloZzena a archivovana Prodavajicim v elektronické podobé a neni
pristupna tretim osobadm (ustanoveni téchto podminek a zdkona o poskytnuti kupni smlouvy a obchodnich podminek
Kupujicimu nejsou timto jakkoli dotéena). Kupni smlouvu vcetné obchodnich podminek poskytne Prodavajici Kupujicimu na
vyzadani v textové podobé(v elektronické podobé zaslanim emailem)

9.8.Kupujici na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti (ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku).

9.9.Webové rozhrani obchodu pouzivé sluzbu Google Analytics, poskytovanou spole¢nosti Google, Inc. (dale jen "Google").
Sluzba Google Analytics pouziva soubor( "cookies", které jsou textovymi soubory uklddanymi pocita¢e Kupujiciho a UZivateld
webového rozhrani obchodu umoznujici analyzu zpGsobu uzivani webového rozhrani obchodu Kupujicim a UZivateli. Informace
vygenerované souborem cookie o uzivani strdnky (véetné IP adresy) budou spolecnosti Google pfeneseny a ulozeny na
serverech ve Spojenych statech. Google bude uzivat téchto informaci pro Gcely vyhodnocovani uzivani webového rozhrani
obchodu a vytvareni zprav o jeho aktivité, uréenych pro Prodavajiciho a provozovatele webového rozhrani obchodu a pro
uzivani internetu vibec. Google mze také poskytnout tyto informace tretim osobam, bude-li to pozadovano zakonem nebo
budou-li takovéto treti osoby zpracovavat tyto informace pro Google. Google nebude spojovat IP adresu Kupujiciho a UzivatelQ
s jakymikoli jinymi daty, kterd ma k dispozici. Kupujici a Uzivatelé webového rozhrani obchodu mohou odmitnout pouzivani
souborl cookies volbou v pfislusném nastaveni v internetovém prohlizedi, avéak v tomto pfipadné neni vylou¢eno, ze nebude
mozné plné vyuzivat veSkeré funkce webového rozhrani obchodu. Pouzivdnim webového rozhrani obchodu souhlasi Kupujici a
Uzivatelé se zpracovavanim Gdajd o nich spolecnosti Google, a to zplisobem a k Géelu shora uvedenym.
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9.10.Znéni obchodnich podminek mlze Prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Prdva a povinnosti stran se fidi vZzdy tim znénim
obchodnich podminek, za jehoz Gcinnosti vznikly.

9.11.V pripadé dotazu k obchodnim podminkdm a kupni smlouvé poskytne Prodavajici Kupujicimu bezodkladné veskeré
potrebné informace.

Tyto obchodni podminky jsou platné a Gc¢inné od 1. 1. 2014

a jsou zasilany s kazdou pfijatou objednavkou automaticky jako priloha.
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