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PODMINKY PRODEJE

Ahoj,
vitdm vSechny navstévniky mimibazaru,

Zbozi zasildam ihned po pripsani platby na mdj
Ucet - 670100 - 2210276258 / 6210. platbu odeslete az budete mit objedndvku
potvrzenou.

NA SLOVENSKO NEZASILAME !!!

Nakoupite-li vice zbozi zaplatite pouze jedno avsak to nejvyssi postovné z uvedenych u nabidek.
Pro zaslani Vami objednanych vécicek pouzivam Zasilkovnu ,Ceskou postu a GEIS . VSechny nalezitosti prodeje se
samozrejmé ridi obecné platnymi zékony a dobrymi obchodnimi mravy.

Bali¢ky odesildam co nejdfive po pfijeti platby na Ucet vétsinou do 24hodin, nejpozdé&ji vSak do 3 - 7 pracovnich dng.

STORNO OBJEDNAVKY je mozné realizovat e-mailem objednavkybobulka6@seznam.cz a to az do odeslani zboZi - pokud jiz
dojde k odeslani zboZi a ndslednému vraceni dopravcem vyhrazuji si pravo na odecteni ¢astky na nutné naklady spojené s
odeslanim zbozi z Vdmi zaplacené Castky.

ODSTOUPENI OD OBCHODU (14tidenni Ihta)

Je-li kupujici spotrebitel, ma pravo na zdkladé zdkona o elektronické komunikaci odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti
zboZi, a to i bez uvedeni dlvodu.

Vyuzijete-li svého prava odstoupit od smlouvy, ma prodavajici prdvo pouze na nahradu skute¢né vynalozenych nakladd
spojenych s vracenim zbozi. Prodavajici je zaroven povinen vratit spotfebiteli zaplacené finan¢ni ¢astky nejpozdéji do 30 dnl
od odstoupeni.

Rozhodne-li se kupujici pro odstoupeni, je tfeba dodrzet nasledujici podminky:

1) Kontaktujte mé na e-mail objednavkybobulka6é@seznam.cz

2) Zbozi musi byt nepouzité a neposkozené, ve stavu a hodnoté, v jakém Vam bylo dorucené, s veskerymi jeho soucdstmi a
prislusenstvim pokud mozno v origindlnim obalu, pfilozte origindlni doklad o koupi.

3) Zbozi zaslete doporucené a pojisténé, neodpoviddm za jeho ztratu ¢i poSkozeni pri cesté zpét. Zbozi zpét nelze zasilat
dobirkou - takové zasilky nebudou z mé strany prijmuty.

4) Bude-li zjisténo, Zze zboZi je poskozené Ci pouzité , mé prodavajici pravo na nahradu vzniklé skody. Znehodnoceni zboZi,
(tzn. je-li pouzité, Spinavé, i jinak poskozené) bude zohlednéno ve vracené ¢astce, coz mlze dosdhnout az 100% kupni ceny.

ZARUKA A REKLAMACE

Kupujici je povinen zboZi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby zjistil pfipadné vady a

poskozeni. Pripadné vady je kupujici povinen bez zbyte¢ného odkladu sdélit prodavajicimu

. Za vady vzniklé v disledku prepravy neodpoviddme. V pripadé ze zasilka zboZi prijde v poskozeném stavu je nutné tuto
skute¢nost zaznamenat do prepravniho listu dopravce a takovou zasilku prevzit pouze s vyhradou stavu obalu.

Na veskeré zbozi se vztahuje zaru¢ni doba dle zakona, a to 24 mésicd.

Zarucni doba pocind bézet dnem prevzeti zbozi kupujicim.

Reklamaci je nutné uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, ihned po projeveni vady vyrobku. Pfi pouzivani vadného vyrobku muize
dojit k zintenzivnéni vady, znehodnoceni zbozi a mdze byt divodem k odmitnuti reklamace.

Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené nespravnym pouzitim zboZi, nespravnou

manipulaci a skladovanim, opotfebenim vyrobku, zivelnymi pohromami, nebo jinymi vnéjsimi vlivy.

Kazdé reklamace musi obsahovat:

a. Cislo objednavky (aukce)

b. popis zjisténych vad

c. kontaktni Udaje na reklamujiciho

d. zbozi zaslané doporuc¢ené na nasi adresu
e. doklad o koupi

Vim jak je nepfijemné reklamovat zbozi a proto se vynasnazim aby takovato pripadna oprdvnéna situace byla vyresena co
nejrychleji k Vasi spokojenosti.
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Reklamace, véetné pripadného odstranéni vady bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne
uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodl| na delsi Ihaté.

Uzna-li prodévaijici reklamaci, rozhodne, jak déle postupovat a informuje o tom kupujiciho (odstranéni vady, vyména zbozi,
sleva z kupni ceny, odstoupeni od smlouvy a vraceni kupni ceny).

Mimosoudni Ffeseni spotrebitelského sporu

Kupujici - spotrebitel ma pravo na reseni pripadného sporu vzniklého mezi kupujicim - spotrebitelem a prodavajicim
mimosoudni cestou. Pfed zapocetim tohoto procesu nds mizete kontaktovat pfimo na adrese info@okeshop.cz a spole¢né se
pokusime spor vyresit pfimo.

Pokud se ndm nepodafi spor vyresit pfimo, na zakladé Zékona ¢. 378/2015, kterym se méni Zakon ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele, mate pravo na mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu.

Subjektem (ADR) mimosoudniho Fedeni spotfebitelskych spori mezi obchodnikem a spotfebitelem, je Ceska obchodni
inspekce, nebo jiny subjekt povéreny Ministerstvem primyslu a obchodu, viz http://www.mpo.cz/dokument169867.html.

U Ceské obchodni inspekce, ma spotfebitel moznost podat navrh prostfednictvim on-line formulafe, dostupného na
internetovych strankach Ceské obchodni inspekce: https://adr.coi.cz/cs.

Spotrebitel méze podat ndvrh u Ceské obchodni inspekce nebo povéfeného subjektu nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy
uplatnil své pravo, které je predmétem sporu, u prodavajiciho poprvé.

Spotrebitel mdze podat ndvrh také prostrednictvim platformy mimosoudniho feseni spottebitelskych spord EU, ktera je
dostupna online na: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=CS. Navrh zde mize

Jestlize sporné strany nejsou spokojené s kvalitou mimosoudniho Fe$eni spotrebitelského sporu a domnivaji se, ze v pribéhu
fizeni doslo k poruseni Pravidel pro mimosoudni feseni spotrebitelskych sporti, mohou podat stiznost na adresu Ministerstva
préimyslu a obchodu nebo na emailovou adresu adr@mpo.cz.

V pripadé preshrani¢nich sporl pomaha spotrebitellim v pfistupu k pfislusnému subjektu mimosoudniho feseni
spotrebitelskych sporll Evropské spotrebitelské centrum Ceské republika.

Naklady spojené s mimosoudnim resenim spotrebitelskych spord si strany nesou samy.
KONTAKT:

MARTINA MRKVICOVA

Kpt. Nalepky 1071/6

Koprivnice 742 21

ICO: 01372564 - PLATCE DPH

bankovni spojeni: 670100 - 2210276258/ 6210 MBank
e-mail: objednavkybobulkab@seznam.cz

tel 739 633 330
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