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Cast .
1. Zrudeni objednavky a odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 14 dnt od pfFevzeti:

Kupujici m@ze odstoupit od smlouvy do 14 dnd od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZi ¢i provedeni platby. Uvedena Ihita je uréena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkcnosti zbozi.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pfed dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni IhGté. Kupujici nemusi uvadét dlvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho
dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zplsob vraceni zboZi.

Prodavajici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nakladm na jeho dodani do 14 dn(
od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho prijal. Nabizi-li prodejce v ramci urcitého
zplsobu dodani zbozi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevné;jsi z nich. Nejpozdéji ve stejné Ih(té je kupujici
povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plvodnim obalu, nesmi jevit zndmky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zboZi nese kupuijici.

Je-li vracené zbozi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZzi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit u smluv na dodéni digitdiniho obsahu, nebyl-li doddn na hmotném nosici, ¢i u
smluv o poskytovani sluzeb, v obou pripadech za podminky, Zze k plnéni doslo s prfedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho
pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy; dale u smluv na dodavku sluzeb nebo zbozi (v¢. alkoholickych napojd),
jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho; u smluv na dodavku zboZi upraveného podle
prani spotrebitele nebo pro jeho osobu a u smluv na zbozi, které podléhd rychlé zkaze, u zboZi, které bylo nendvratné smiseno
s jinym zboZim, nebo vynato z uzavieného obalu a z hygienickych ddvodU je nelze vratit; u dodavky zvukovych ¢i obrazovych
nahravek nebo pocitacovych programa, porusil-li kupujici jejich plvodni obal; u dodavky novin, ¢asopisl nebo jinych periodik;
u smluv o ubytovéani, dopraveé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu poskytovanych v ur¢eném terminu nebo u smluv
uzaviranych na zékladé verejné drazby podle zdkona upravujiciho verejné drazby.

Vzorovy formular odstoupeni od smlouvy:

Adresat (zde vloZte jméno a prijmeni/ndzev obchodni firmy, adresu sidla, popr. faxové Cislo a emailovou adresu prodavajiciho)

Oznamuiji, ze timto odstupuji od smlouvy o ndkupu zbozi

(uvedte nazev zboZi, popr. ¢islo objedndvky, POCet KUSG @ POA.).......cuciiicuiieiiiiieeeaeiiee e e sea e e stee et e e
Datum 0bJEANANT ZDOZI ...cieveiiiiiiieeis e

Datum 0bArZENT ZDOZI ....... e
Jméno, prijmeni a adresa spotrebitele/nakupujiciho .........cccceeeiiiiiii

Datum .......c.ccevnnees
(v pfipadé zaslani odstoupeni od smlouvy v listinné podobé pridejte rovnéz podpis)
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2. Zakonna odpovédnost prodavajiciho (za soulad dodaného zbozi s kupni smlouvou a za vady, které se
vyskytnou v zarucni dobég)

- Jakost pfi prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napr. nema sjednané nebo opravnéné ocekdvané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, neodpovidd jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovidé jinym zdkonnym,
smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrlim), jednéa se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.

Kupujici mdze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na primérenou slevu z ceny; neni-li to povaze vady nedmérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbytec¢ného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada
pouze této soucasti.

Neni-li oprava nebo vyména zboZi mozné, na zékladé odstoupeni od smlouvy mize kupujici poZzadovat vraceni kupni ceny v
pIné vysi.
Béhem Sesti mésicl od prevzeti zbozi se predpoklada, ze vada zboZzi existovala jiz pfi prevzeti zbozi.

Prodavaijici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokdze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji sém
zpUsobil.

U pouzitého zbozi prodavajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni. U véci
prodavanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana. Misto prava na vyménu ma
kupujici v téchto pripadech pravo na prfimérenou slevu.

- Zakonna prava z vad

Prodavaijici odpovidé za vady vzniklé po prevzeti zbozi v 24 mési¢ni zaru¢ni dobé nebo v dobé pouzitelnosti uvedené v
reklamé, na obalu zbozi nebo v pripojeném navodu.

V této IhGté mdze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby poZzadovat u vady, kterd znamend podstatné poruseni
smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

 odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo doddnim chybéjici véci;
* bezplatné odstranéni vady opravou;

* prfimérenou slevu z kupni ceny; nebo

¢ vraceni kupni ceny na zdkladé odstoupeni od smlouvy.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét,
ze by druha strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala.

U vady, kterd znamend nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou),
ma kupujici narok na odstranéni vady anebo pfimérenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opraveé opakované (treti reklamace pro stejnou zdvadu nebo ¢tvrtéd pro odliSné zdvady)
nebo ma zboZi vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné), mize kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vymeénu zbozi
nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotrebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouziti.

3. Ochrana osobnich udaju

Kupujici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni Gdaje byly prodavajicim zpracovavany a uchovavany v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich Gdaj (¢. 101/2000 Sb.) za G¢elem pInéni pfedmétu smlouvy. Kupujici mé pravo byt informovan, jaké Udaje
o ném prodavajici eviduje, a je opravnén tyto Udaje ménit, pripadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim. Dozor

nad ochranou osobnich Gdajé vykonavé Urad pro ochranu osobnich Gdaja.

Kupujici m@ze prodavajicimu sdélit, Ze chce ukoncit zasilani obchodnich sdéleni, a to na elektronickou adresu ziskanou v
souvislosti s plnénim smlouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv ndklady.

4. Mimosoudni Fe$eni spotiebitelskych sport

V pfipadé vzniku sporu mezi spotfebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obZanského zékoniku, a prodavajicim, je spotfebitel
opravnén podat ndvrh na mimosoudni reseni sporu k Ceské obchodni inspekci za Gcelem uzavieni dohody s prodéavajicim,
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prostiednictvim kontaktnich Gdajd dostupnych na internetovych strankach www.coi.cz. Podani navrhu i nasledna Gcast pfi
mimosoudnim reSeni sporu je pro spotrebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
resenim sporu nese kazdéa strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho FfeSeni sporu dobrovolna.

Mimosoudni rfeseni sporu se ridi § 20d a nasl. zak. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele. Navrh na zahajeni mimosoudniho
fizeni musi obsahovat nalezitosti dle § 20n zdk. o ochrané spotrebitele. Navrh na mimosoudni feSeni sporu Ize podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel poprvé u prodavajiciho uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.

Doruéenim takového navrhu (s pfedepsanym obsahem) je mimosoudni feseni spotfebitelského sporu zahajeno. COIl nasledné
o tomto faktu vyrozumi obé strany.

0Od momentu vyrozuméni je prodavajici povinen ve Ihdté 15 pracovnich dnll poskytnout COI vyjadfeni ke skute¢nostem
uvedenym v ndvrhu. Na zdkladé podklad( pak COI posoudi cely spor a pfipravi nezavisly a nezavazny posudek, ktery obéma
stranam predlozi. Na jeho zdkladé by mélo dojit k dohod&. COI tak nebude ve sporu rozhodovat - cilem celého procesu je
pravé uzavieni spolecné dohody stran sporu.

Spotrebitelé, kteri maji bydlisté v jiném ¢lenském staté EU, v Norsku nebo na Islandu, jsou opravnéni podat ndvrh k
mimosoudnimu feSeni svého sporu s prodavajicim prostrednictvim Evropského spotiebitelského centra v zemi jejich bydlisté;
seznam prislusnych spotrebitelskych center je dostupny na strankdch Evropské Komise pod
http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm.

Moznost podani ndvrhu na mimosoudni reseni sporu s prodavajicim se vztahuje vyhradné na spory vyplyvajici z kupni smlouvy
uzaviené mezi prodavajicim a spotrebitelem.

http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

5. Prohlaseni:

Prodavaijici prohlasuje, ze se seznamil s podminkami, které by mél splfiovat prodejce nabizejici zbozi pres internet, viz.

http://www.mimibazar.cz/page.php?id=19.

Zaroven prodavajici odpovidd za to, ze ve svych podminkach prodeje bude uvadét pozadované informace a zdroven
informace, které jsou v souladu s aktualnim znénim jednotlivych zdkond.

V ptipadé&, Ze je nasledujici €ast Il. ¢&i jakakoliv jeji ¢ast v rozporu s platnymi zakony a ustanovenimi, stava se neplatnou a
transakce se fidi vylu¢né spole¢nymi podminkami prodeje z Casti I.

Cast Il.

»»»PROVOZOVATELw<w=
LINDA EKLOVA
U HAJE ¢.p. 203
278 01 KRALUPY NAD VLTAVOU
ICO: 03380335
e-mail: lili21@centrum.cz

»>>ZBOZi<w=

NOVE ZBOZi - VECICKY Z ALBA POCHAZEJi Z ANGLIE, OUTLETOVE ZBOZi, PRIPADNE tzv. CUSTOMER RETURNS. NA TOTO
ZBOZi SE VZTAHUJE ZARUKA DLE PLATNYCH ZAKONU, tzn. 2 ROKY. VSECHNO NABIZENE ZBOZi JE SKLADEM K OKAMZITEMU
DODANI.

NOSENE OBLECKY = SOUKROMY PRODE] - J]SOU PREVAZNE PO MYCH DCERACH, NETERI CI SYNOVCICH A JEJICH POPIS JE
VZDY PRAVDIVE DLE SKUTECNEHO STAVU UVEDEN A NAFOCEN V TEXTU INZERATU. NA TOTO ZBOZi SE ZARUKA NEVZTAHUJE.

ZBOZi JE VZDY RADNE POPSANO VCETNE ROZMERU, NAFOCENYCH DETAILU apod. POKUD PRESTO MATE NEJAKY JINY DOTAZ
K DANE INZEROVANE VECICCE, NEOSTYCHEJTE SE NAPSAT, RADA VAM NA DOTAZ ODPOVIM. POZOR!!!! VAS DOTAZ NENI
REZERVACE!!! POKUD SE OD MOJi ODPOVEDI NEOZVETE DO 24 HODIN, AUTOMATICKY POSTUPUJI ZBOZi DALSIMU ZAJEMCI
NEBO VAS ANULUJI A VRACIM ZBOZi ZPET DO PRODEJE.

»»»POSTOVNE & BALNE & DODANI ZBOZ <<=

CENY ZBOZi )JSOU UVEDENY BEZ POSTOVNEHO (pokud neni v textu inzeratu nebo v fadku ,postovné“ uvedno jinak).
POSILAM POUZE DOPORUCENE NEBO JAKO POJISTENE CENNE BALICKY A CENY POSTOVNEHO SE RiDi AKTUALNIM PLATNYM
CENIKEM CESKE POSTY (dle hmotnosti a hodnoty zboZi v bali¢ku - tzn. pokud je vase objednavka vy3si nez 500,-K¢& postovné
jiz GEtuji jako pojistény cenny bali¢ek). BOHUZEL TEZ OD ROKU 2009 JSOU NOVA PRAVIDLA PRO POSILANIi DOPORUCENYCH
ZASILEK, TYTO NESMi PREKROCIT VYSKU 5 CM - POKUD PRESAHNOU TUTO VYSKU, MUSI SE JIZ POSLAT JAKO DOPORUCENY
BALICEK. VZDY SE BUDU SNAZIT VAM POSTOVNE USETRIT A ZABALIT CO NEJEKONOMICTE]J! :-) ALE U NEKTERYCH VECi TOMU
TAK NEPUJDE (NAPRIKLAD BOTY), ZDE TEDY PROSIM POCITEJTE S VYSSi CENOU NA POSTOVNEM.
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VE VYJIMECNYCH PRIPADECH MOHU PRISTOUPIT NA POZADAVEK KUPUJICIHO A POSLAT BALICEK OBYCEJNE. ZDE ALE PLATI,
ZE VYSKA BALICKU NESMi PREKROCIT 2 cm, TOTO JSOU PODMINKY CESKE POSTY. BALICEK POSLANY OBYCEJNE JE MOZNY
POUZE NA VYSLOVNE PRANI ZAKAZNIKA, A TO VYHRADNE NA JEHO VLASTNI RIZIKO. V PRIPADE ZTRATY BALICKU NELZE
KUPUJiCIM UPLATNOVAT ZADNOU REKLAMACI, JAK SMEREM K PRODAVAJICIMU, TAK K CESKE POSTE.

BALNE SI NEUCTUJI.

BALICKY POSILAM POUZE 1x TYDNE VZDY AZ PO OBDRZENi PLATBY BANKOVNiM PREVODEM Cl POSTOVNi POUKAZKOU.
DRIVE NEZ JE BALICEK ZAPLACEN - NEPOSILAM!!!

V PRIPADE ZTRATY BALiCKU VAM BUDE VRACENA CELA UHRAZENA CASTKA PO VYRIZENi REKLAMACE S CESKOU POSTOU, TO
JE DO 30 DNi.

»»»STORNO OBJEDNAVKY <<=

VASI REZERVACI POVAZUJI ZA ZAVAZNOU A TAKOVOU REZERVACI DRZIM MAXIMALNE 7 DNi (dnes jsou mezi sebou banky i
posty dobfe propojeny a tento &as jim k pfipsani penéz na Ucet staci). POKUD VASE PLATBA NEPRIJDE V TETO LHUTE,
REZERVACI STORNUJI A PRIDAVAM S| VAS MEZI NESPOLEHLIVE INZERENTY - V TOM PRIPADE VAS ZADAM, JIZ VICE U ME PAK
NENAKUPUJTE! POKUD POTREBUJETE S PLATBOU POCKAT, NENi PROBLEM SE VZAJEMNE DOMLUVIT, RADA VAM S PLATBOU PO
DOHODE POCKAM, V TAKOVEM PRIPADE ALE VASI REZERVACI BERU OPET JAKO ZAVAZNOU A V PRIPADE JEJi ZRUSENI PO
DELSI DOBE (kdy véci¢ku bezd(ivodné budete blokovat dal3im zajemcdm) VAS OPET ZARADIM MEZI NESPOLEHLIVE
NAKUPUJiCi!

POKUD SI VEC ZAVAZNE ZAREZERVUJETE, ALE NAKONEC S| KOUPI PRECE JEN ROZMYSLITE, PROSIM O OKAMZITOU
INFORMACI O STORNU VASi OBJEDNAVKY, ABY MOHLO BYT ZBOZi NABIDNUTO DALSIM ZAJEMCUM. TOTO POVAZUJI ZA
FEROVE JEDNANi ZE STRANY NAKUPUJiCiHO, NENi NIC HORSIHO NEZ "HRA NA MRTVEHO BROUKA"!

»»»CENY ZBOZ <<=

CENY JSOU PEVNE STANOVENY U JEDNOTLIVYCH INZERATU!

NEJSME NA TRZNICI!!! PROSIM NEPISTE MI REZERVACE TOHOTO TYPU:

,Koupim, ale dalo by se udélat néco s cenou?“

,Vidél/a jsem to samé, ale levnéji, slevite?”

.MUze byt cena véetné postovného?*

ODPOVIDANI NA TYTO DOTAZY ZDRZUJE PRODEJ VAZNYM ZAJEMCUM A NEBAVI ME NA NE ODPOVIDAT. CENA JE PEVNE DANA
(vyjma aukci, tam je to na vas). POKUD SE ROZHODNU SLEVIT, UCINIM TAK SAMA V KOLONCE "SLEVA", KTEROU JE MOZNO
ZVOLIT V UPRAVE INZERATU.

»»»REKLAMACE & VRACEN| ZBOZ <<=

PRIPADNE REKLAMACE RESiM DLE PLATNEHO REKLAMACNIHO RADU ANEBO INDIVIDUALNE NA ZAKLADE NASi SPOLECNE
DOHODY (vasi a nasi), A TO VRACENIM PENEZ CI SLEVY NA POSKOZENEM ZBOZi. POKUD SE JEDNA O REKLAMACI
OPRAVNENOU, BUDE VAM VRACENA CASTKA V PLNE VYSI VCETNE VASICH NAKLADU NA ZPETNE ZASLANi IHNED PO DODANI
ZBOZi ZPET PRODAVAJICIMU.

JAKO NAKUPUJiCi MATE ZAKONNE PRAVO NA ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY, tzn. VRATIT ZBOZi BEZ UDANI DUVODU, A
TO DO 14 DNi (pouze na nové zboZi, nikoli na no3ené zboZi ze soukromého prodeje - na toto zbozi se Ih(ita pro vraceni zboZi
nevztahuje). PRED ODESLANIM ZBOZi MNE VZDY NEJDRIVE KONTAKTUJTE. BALICEK ODESLETE DOPORUCENE V ZADNEM
PRIPADE NE NA DOBIRKU (takové balitky nebudou prevzaty). ZBOZi MUSI BYT V POVODNIM STAVU VCETNE VSECH VISACEK CI
ORIG.BALENI TAK, JAK VAM (KUPUJiCiMU) BYLO DODANO. POKUD NEBUDE TOTO DODRZENO, BUDE PRODAVAJICiM UPLATNEN
NAROK NA NAHRADU CHYBEJiCi HODNOTY ZBOZi. NAKLADY SPOJENE S VRACENIM ZBOZi ZPET K PRODEJCI HRADI ZAKAZNIK.

»»»0OCHRANA OSOBNICH UDAJU<<=

KUPUJiCi SOUHLASI S TiM, ABY POSKYTNUTE OSOBNIi UDAJE BYLY PRODAVA|iCiM ZPRACOVAVANY A UCHOVAVANY V
SOULADU SE ZAKONEM O OCHRANE OSOBNICH UDAJU (¢. 101/2000 Sb.) ZA UCELEM PLNENi PREDMETU SMLOUVY. KUPUJiCi
MA PRAVO BYT INFORMOVAN, JAKE UDAJE O NEM PRODAVAJICi EVIDUJE, A JE OPRAVNEN TYTO UDAJE MENIT, PRIPADNE
PISEMNE VYSLOVIT NESOUHLAS S JEJICH ZPRACOVAVANIM.

DEKUJI ZA PRECTENi PODMINEK PRODEJE A JEJICH DODRZOVANI A PREJI PRIJIEMNE NAKUPOVANI :-)))

LINDA EKLOVA
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