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PODMÍNKY PRODEJE
DODACÍ PODMÍNKY
  Zboží zasíláme službou GLS nebo ČP. Dodání je 2 - 7 dní od objednání pokud je zboží skladem. Pokud zboži neni skladem,
okamžitě informujeme o tom, v jaké lhůtě bude zboží k dispozici.
  Poštovné GLS: 120,- Kč (do 15-ti kg)
  ČP:
  Poštovné dle tarifů České pošty, balné neúčtujeme.

  Doporučený balíček:
  do 0,5kg - 74 Kč
  do 1kg - 79 Kč
  do 2kg - 83 Kč

  Cenný balík:
  do 2kg - 110 Kč
  do 5kg - 120 Kč
  do 10kg - 135 Kč

  u drobných věcí (např. cedulky na dveře - poštovné 25,- Kč)

  VRÁCENÍ ZBOŽÍ
  V souladu s § 53 odst. 7 občanského zákoníku máte možnost odstoupit od smlouvy do 14 dní od převzetí zboží. Pokud se k
tomu rozhodnete, prosíme, kontaktujte nás a písemně uveďte, že žádáte o odstoupení od smlouvy s uvedením čísla
objednávky, data nákupu a Vašeho čísla účtu.

  Zboží, které budete zasílat zpět na naši adresu musí být kompletní (včetně příslušenství a veškeré dokumentace) a ve stavu,
v jakém jste jej převzali při dodávce. Zboží nesmí být žádným způsobem poškozené či jinak znehodnocené a ani nesmí jevit
žádné známky jeho používání. Ke zboží přiložte doklad o koupi. Neposílejte zboží na dobírku, doporučujeme Vám zboží pojistit.
Peníze za zboží vám budou vráceny na váš účet, po doručení zboží na naši adresu, do 15-ti kalendářních dnů. Poštovné při
vrácení nebo výměně hradí zákazník.

  Na NOVÉ ZBOŽÍ se vztahuje dvouletá záruční doba.
  Objednaní zboží je závazné!!!

  REZERVACE
  délka rezervace je na domluvě

  KONTAKTNÍ ÚDAJE:
  Název firmy: Miroslava Hermannová, J. z Poděbrad 1917/2, 787 01 Šumperk
  IČO: 01079000
  odpovědná osoba: Miroslava Hermannová
  Tel.: 776 724 345
  mail: info@detskypokojicek.eu
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