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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky,

PROVOZOVATEL:

Pavla Tydlackova

Druzstevni 1768

755 01 Vsetin

IC 03000613 DIC: CZ8060195858
Kontaktni osoba: Pavla Tydlackova
tel.: 603 183 142

E-mail: botky-tp@seznam.cz

PROVOZOVNA:
DETSKA OBUV
Zerotinova 1114
755 01 Vsetin

PRACOVNI DOBA :
Na Vase e-maily odpovim do 24 hodin, pokud by se tak nestalo, kontaktujte mé prosim znovu.

ZDRAVOTNI OBUV
Jedna se vyhradné o kvalitni obuv vyrabénou certifikovanymi vyrobci. Nabidku postupné doplnujeme.

ZARUCNI DOBA
U nového zbozi je zaruéni doba 24 mésicl. S novym zbozim zasilam danovy doklad.

ZpUsob stornovani objednavky (zdkaznikem do 24 hodin telefonicky nebo mailem).

OBJEDNAVKY

Zavazna rezervace plati 3 pracovni dny, to je doba na pripsani platby na Ucet,pokud se nedohodneme jinak.

V pripadé dotazl-preméreni,upresnéni apod. ¢ekdm na Vase vyjadreni,zda o véc mate zdjem po dobu 24 hodin od mé
odpovédi. Pokud se uz neozvete,uvolfiuji véc dalsim zajemcdm.

Na objedndvky a maily odpoviddm pokud mozno jesté ten samy den,max. dalsi den.

Pokud nékam odjizdime na vice dni,zaddvdm do alba upozornéni,pak je balicek odesladn ihned po ndvratu,stejné tak pripadné
rezervace jsou vyfizeny ihned po navratu.

V pfipadé, Ze objednané zboZi jiz neni skladem nebo jen ¢aste¢né, coz se mlze stat, nebot aktualizujeme vzdy 1xdenné a to
vecer, ddvdm zdkaznikovi védét obratem e-mailem.

VELIKOST OBUVI:
Uvedte vzdy velikost, kterou pozadujete v¢. délky nozic¢ky ditéte (nozicku ditéte mérte vzdy ve stoje). Vymeéna obuvi za vétsi
nebo mensi velikost je samoziejmé mozna (pokud je skladem).

PLATBA
Pouze predem bankovnim prevodem na nas$ ucet, na dobirku nezasilame...

DOPRAVA

Zbozi je doru¢ovéno Ceskou postou:

Doporuceny balik CP / dle velikosti baliku 60-80 K&

Vase objednavky obuvy vyfizujeme do 2 dnl od pfipsani ¢astky na nas uGcet. V kazdém pripadé podavam zdkaznikovi
vétsinou jesté tentyz den info o terminu zaslani.

Pri prijeti balicku budu rada, kdyz mi napiSete do hodnoceni, Zze dorazil.

OCHRANA OSOBNICH DAT

Zakaznik souhlasi se zarazenim vsech jim vyplnénych osobnich daji do databaze spolecnosti a s jejich naslednym
zpracovanim pro marketingové Ucely spolecnosti - nabizeni zbozi, zasildni informaci o porddanych akcich. Zdkaznik bere na
védomi, Ze poskytnuti Gdajd je dobrovolné a Ze svij souhlas mdze kdykoliv odvolat.

MOZNOST VRACENI| ZBOZi

Dle zakona ¢. 367/2000 mate pravo od koupé odstoupit do 14 dnd od prevzeti zbozi. V souladu se zdkonem ¢. 367/2000 ndm
sdélte na botky-tp@seznam.cz.cz, ze jste se rozhodl odstoupit od koupi. ZboZzi zaslete doporucené s origindlnim dokladem
(fakturou) na adresu Pavla Tydla¢kova, Zerotinova 1114, 755 01 Vsetin. Nezapomefite uvést ¢islo U¢tu , na které vam bude
vracena Cdastka vcetné posStovného. Zbozi doporucujeme pojistit. Za vyménu nového zbozi (zména barvy, velikosti, modelu) na
prani zédkaznika uctujeme 40,-K¢. Vraceni zbozi, reklamace se vztahuje pouze na nové zbozi (u pouzitého zbozi se jednd o
soukromy prodej).
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REKLAMACNI RAD

Zaruka na zbozi je 24 mésicl. Ozndmeni o zjisténych vadach musi kupujici ucinit pisemné. Reklamace mechanického
poskozeni zbozi neni mozné uznat. Pisemné ozndmeni spolu s vadnym zbozim odesle kupujici v odpovidajicim obalu
doporu¢ené na adresu:Pavla Tydla¢kovd, Zerotinova 1114, 755 01 Vsetin. Na zakladé téchto informaci stanovime dali postup
pfi vyrizovani reklamace. Naroky z odpovédnosti za vady se nevztahuji na vady zplsobené nespravnym pouzivanim a
oSetfovanim. V pripadé, Ze bude reklamace shleddna jako opréavnénd, odesleme Vam nové zbozi, pfipadné bude vracena
zaplacena castka.

UPOZORNENI: V3echny zde uvedené ceny jsou platné pouze pro objednavky uskute¢né&né pfes MMB. Ceny neplati pro b&zny

nakup na prodejné!

PRODE) NOSENEHO OBLECENI PO MYCH DETECH
Zarucni doba na pouzité zbozi neni poskytovana (jedna se o soukromy prodej).
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