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PODMÍNKY PRODEJE
Informace o prodávajícím: Mgr.jana Tůmová

  Odpovědná osoba za tento prodej: Jana Tůmová(mgr.janatumova@seznam.cz)

  Se zákazníky komunikuji emailem (mgr.janatumova@seznam.cz),
  Na e-maily odpovídám zpravidla do 24 hodin (není-li v albu uvedeno jinak - např. dovolená a podobně).

  DODACÍ PODMÍNKY:
  Expedice probíhá nejdéle druhý pracovní den od obdržení platby na náš účet.
  Platby přijímáme výhradně formou platby předem na náš účet.
  Balné ani přeúčtování dalších poplatků mimo dopravného neúčtuji.
  Zboží zasílám prostřednictvím České pošty formou a to DOPORUČENĚ (74/kč do 500g)

  Na věci POUŽITÉ neplatí záruka. Odpovědnost prodávajícího se
  nevztahuje na běžné opotřebení a vady popsané u konkrétního inzerátu.

  VRÁCENÍ zboží bez udání důvodu je možné do 14. dnů od převzetí zásilky, zboží však musí být odesláno doporučeně (ne na
dobírku) na korespondenční adresu
  v tomto případě vracím na Váš účet částku za zboží (bez pošty) po odečtení manipulačního poplatku ve výši 40 Kč, a to do 7
dnů od převzetí zásilky

  OCHRANA osobních údajů
  Prodejce je nucen shromažďovat získané osobní údaje, jméno a adresa zákazníka.
  Tyto údaje slouží pouze k vyřízení objednávky zboží.
  V žádném případě nejsou tyto údaje nikterak dále zpracovávány.
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