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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE

Vazeni zékaznici,

dovolte mi, abych vés seznamila s obchodnimi podminkami.

Prodavajici

- je osoba, ktera pfi uzavirdni a plnéni smlouvy jedna v rdmci své obchodni nebo

podnikatelské Cinnosti. Je to podnikatel, ktery pfimo nebo prostfednictvim jinych

podnikatell dodava kupujicim vyrobky nebo poskytuje sluzby.

Kupujici

- je osoba, kterd pri uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v rdmci své obchodni nebo

jiné podnikatelské Cinnosti. Je to fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd nakupuje

vyrobky nebo uzivéa sluzby za jinym Gc¢elem, nez pro podnikani s témito vyrobky

nebo sluzbami.

Zavazna objednavka

- Odesildnim objednavky vami vybraného zbozi potvrzujete zdvaznost a souhlasite

s

obchodnimi podminkami internetového obchodu

- Objednavka je zdvazna a je ndvrhem kupni smlouvy, kterd vznikd samotnym

dodanim zbozi. Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych

predepsanych Gdajl a nélezitosti v objednavkovém formulari.

Zpracovani objednavky

- v pfipadé nejasnosti ma provozovatel internetového obchodu pravo kontaktovat

zdkaznika telefonicky nebo elektronicky na e-mail.Je ve vlastnim zajmu zakaznika

zadavat tyto Udaje kompletni a pravdivé.

Nabizené zbozi je skladem, pokud by ve vyjimecném pripadé doslo k tomu, ze

néktera polozka skladem nebude, budu vas ihned po obdrzeni vasi objednavky

informovat o domluvime se na dalSim postupu.

Vyhrazujeme si pravo zrusit objednavku v pripadech ze zboZi jiz neni na skladé nebo se jiz nevyrabi.

Pocty skladovych zdsob nemusi vzdy odpovidat vzhledem k velkému mnozstvi objedndvek, a protoze soucasné prodadvame
na vice internetovych obchodech.

Pokud bychom neméli Vami pozadované zbozi SKLADEM, tak Vas budeme informovat mailem.

Objednédvka se také rusi, kdyz kupujici neuhradi ¢astku za zbozi do 7i pracovnich dni. Pravni vztahy vzniklé uzavienim kupni
smlouvy se Fidi prisluSnymi ustanovenimi Ob¢anského zakoniku.

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zasilky. V tomto pfipadé pak zboZi zasild odbératel na vlastni
naklady doporu¢ené na adresu dodavatele s dokladem, VS a dodatkem pro¢ zbozi vraci .

Storno objednavky

- Storno objednéavky je mozno do 24 hodin ode dne objednani, pisemnou formou

prostrednictvim e-mailu.

Zplsob Ghrady

- Platba predem. Platbu je mozné provést bezhotovostnim prfevodem nebo

slozenkou.

Platba bude provedena ve prospéch uctu ¢. 670100-2209802783 /6210 ,

s uvedenim ¢isla variabilniho symbolu , které Vam bude pfidéleno po pfijeti

objednavky. Zde Vam bude sdélena konec¢nd ¢astka k uhrazeni ( cena objednaného

zbozi + postovné a balné).

- Platba dobirkou pfi prevzeti zbozi. U tohoto druhu Ghrady platite zbozZi a poStovné

dle vy$e objednavky a dobire¢né dle platného sazebniku Ceské posty.

Doruceni zboZzi

- Zbozi VAm bude doruceno prostiednictvim Ceské posty do 2 kalend&rnich dnd,

nebo prepravni sluzbou PPL po predchozi domluvé se zdkaznikem

radny doklad je pfiloZzen v balicku. Po odeslani bali¢cku piSu nakupujicimu

info o odeslani jeho bali¢ku.

- Zbozi je mozné si vyzvednout osobné a to na adrese uvedené v informacich o

prodejci po predchozi dohodé.

Zaruka

- Nové zbozi - zdruka 2 roky.

Vraceni zbozi

V souladu se zdkonem ¢.367/2000 ze dne 14.z&fi 2000 ma zdkaznik pravo

odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zbozi. Rozhodnete-li se pro odstoupeni

v této Ihté, prosime o nasledujici:

Prevzaté zbozi zaslete zpét na nasi adresu. ZboZzi musi byt nepouzité , bez zndmek opotrebeni. Prosim o zaslani s dokladem o
koupi .

Pokud se kupujici pro odstoupeni rozhodne, posle zboZi v plvodnim obalu doporucené - (nikoliv dobirkou nebo jako Balik do
ruky - je zbyte¢né drahy) zpét v uvedené Ihité s prilozenou kopii dokladu o koupé vyrobku. Naklady na vraceni zboZzi hradi
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kupujici. Pfi vyméné zbozi za jiné si kupujici hradi postovné .
Vracime dle zdkona nejnizsi poStovné -dopravné.

Zbozi zasilejte doporucené a pojisténé, nebot neru¢ime za jeho ztradtu a poskozeni
bé&hem cesty k ndm a informujte nés prosim e-mailem, Ze zbozi zasilate zpét.

Pri spInéni vySe uvedenych podminek pro vraceni zbozi Vam penize za zbozi
zasleme prevodem na Vas Ucet a to nejpozdéji do 14 pracovnich dni po

fyzickém obdrzeni zbozi.

Reklamace

- reklamovat zboZi Ize jen s pfilozenou fakturou o zaplaceni zbozi. Reklamace se
snazim vyfizovat tak, aby byl | zdkaznik spokojeny.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na
vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a
pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo
v obecné v obchodnich podminkach.

Ochrana osobnich Gdajd

Vase osobni Udaje potrebujeme pouze proto, abychom vdm mohli dorucit vasi
objednavku.

Respektujeme vase soukromi a vase osobni Udaje nebudou pouzity pro jiné ucely.

Uchovavédme a zpracovavame veskera osobni data v souladu se zdkonem o ochrané

osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisy.
Informace o prodejci:

Sidlo firmy, faktura¢ni a doru¢ovaci adresa:

Pavel Cvek,

Zahradni 387,

769 01 HoleSov

IC: 40363104

DIC: CZ5506210864

Bankovni spojeni: m-bank, a.s.

Cislo Uctu: 670100-2209802783/6210

zapsan u MU Hole$ov, obecni Zivnostensky Ufad, Masarykova 628
-predmét podnikani : vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohdch 1 az 3
zivnostenského zakona

Kontaktni osoba:

Pavel Cvek

Zahradni 387

769 01 HoleSov

tel.: 608 730 258

e-mail: jitka.cvekova@seznam.cz

- Objednavky vyrizuji do 24 hodin, zbozi rezervuji 3 kalendarni dny.
Provozni doba: - 7.00- 19.00 hodin

kamenny obchod :

nédmésti E. Benese 45

769 01 HoleSov
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