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PODMINKY PRODEJE

Vézeni zékaznici!
Dé&kuji , Ze jste si nasli chvilku a nakoukli do mého on-line obch@dku, a zaroven si precetli podminky prodeje aby vse
probéhlo na jedni¢ku s hvézdickou!

NAKUP

-Rada zodpovim jakékoliv dotazy tykajici se vioZzeného obleceni a doplfk(l.Obcas se stane, Ze email nedorazi-ODPOVIDAM
VZDY! proto prosim opakujte dotaz uréité odpovim:)

-V pripadé, Ze mate zdjem o zboZi a prosite o podklady k platbé beru toto vdzné a bali¢ek pripravuji k odeslani.Jiz mnohokrat
se mi stalo , Zze nékdo si bali¢ek objednal j& ho nachystala a penizkd jsem se uz nedockala a odpovédi nakupujiciho také ne.

ODESLANI

-Jsem velmi vytizeny ¢lovék proto pfedem upozorfiuji OSOBNi PREVZETi NENi MOZNE, dékuji

-Bali¢ky zasildm minimalné jednou tydné -PATEK (popripadé sobota nedéle z obchodniho centra) vzdy véam bude receno kdy
bali¢ek budu posilat, resp. kdyz penizky dorazi na mdj G¢et vzdy do patku odeslu jej. Pokud ne- posildm jej dalsi patek...dékuji

POSTOVNE

-postovné je standartni podle Ceski posty

-vzdy preferuji doporuceny balicek-aby se bali¢ek mohl v pripadé ztraty nebo znic¢eni reklamovat u ¢eské posty
-doporuceny mensi balicek( malé doplnky, tricka, tilka, spodni pradlo, mensi svetry mikiny) = 40K¢

-doporuceny vétsi balicek (rifle, velké mikiny a svetry, boty, bundy) = 50-60K¢

-v pfipadé Ze si objednéate vice véci platite pouze jedno postovné(vzdy to vyssi) takze si klidné mizete objednat 15 tri¢ek a
bali¢ek budete mit za 40K¢ postovné:)

-nedoporuceny bali¢ek= 20K¢, neru¢im ovéem za stav doruceni a za doruéeni viibec, pouze na vasi zadost, dékuji

REKLAMACE

-Prodavam svij Satnik- nevhodné darky, staré nebo malé obleceni, undhlené koupé a podobné proto jakékoliv reklamace
neberu!!

-Také uz jsem hodnékrat koupila tricko nebo mik¢u co nesedéla- bohuzel tohle je risk online nakupovani, od toho mame
ovsem MMB abychom véc mohli déle nabidnou a prodat popripadé vyménit

-fotky se snaZim fotit co nejpresnéji a stav zboZi popisovat, pokud vdm néco neni jasné a chtéli byste se doptat NEVAHEJTE!!
Na pozdéjsi reklamace uz se nebude brat zretel:) dékuji

VYMENA
-Jsem pro jakoukoliv vyménu- ale musi mé néco zaujmout, vyménuji cca ve stejné cenové skupiné
-zajimam se spise o kousky které u nds jen tak sesezenu( zahrani¢ni znacky) dékuji
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