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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE
JMENO A SIDLO FIRMY:

Marie Péchova
Metylovice 148
739 49 Metylovice

IC:75466139
DIC:CZ7956155317

ZODPOVEDNA OSOBA:

Marie Péchova

KONTAKT:

e-mail: dvedeti@centrum.cz nonstop

Tel. +420 605 52 22 32
mozno volat 8 - 21 hod. i o vikendu

Jsem rada, ze méate zajem o mé zbozi.
99% zbozi proddvam jako NOVE.
Vyjimku tvofi obleceni, u kterého je uvedeno: pouzivané.

Vétsinou na poptavky odpoviddm do 12 hodin od zasléni poptavky, mnohdy dfive.
Pokud mi zaSlete dotaz na néjakou véc, budu Vam ji drzet 48 hodin po mé odpovédi. Jestlize se neozvete a budu mit dalsiho
zadjemce, véc nabizim jemu.

Pokud u véci neni napsano, ze jsou nové, pripadné nenosené, berte na védomi, ze nekupujete véc novou a nemuize tak taky
vypadat. Na vSechny vady se snazim upozornit predem a snazim se véci popsat tak, jak ve skutec¢nosti vypadaiji.

DOSTUPNOST ZBOZi A LHUTA VYRIZOVANI OBJEDNAVEK
Je vzdy aktudlné uvedena u nabizeného zbozi.
DREVENE HRACKY jsou SKLADEM pfipadné s terminem dodani 1 tyden.

OSTATNI ZBOZi je bud SKLADEM nebo na cest& ke mé& nebo na objednavku s terminem dodéni 20 prac. dni.

Bohuzel nékdy se stane, ze pokud zboZzi nemam skladem ja, dodani trva i déle z divodu, Ze ani mUj dodavatel neméa nékdy
néco skladem nebo ma zrovna vypadek v zdsobovani. Pokud by jste si néco objednali a doba dodani by byla delsi, budu Véas o
tomto informovat a pripadné neni problém se domluvit na stornovani objedndvky a okamzité vraceni platby.

Pokud je zbozi SKLADEM, odesildm ihned po pfijeti platby.
Pokud je u zbozi uvedena jina doba dodani, odesildam ihned po pfijeti zboZzi na sklad.

Zbozi je mozno vyzvednout osobné v téchto mistech:

- v Metylovicich na nasi ardese blizko centra obce - kdykoliv

- v Ostravé - Porubé, ul. Slavikova - v aredlu aviza - v prac. dny mezi 8.30 a 15.00 hodin
V obou pripadech je nutné nahldseni predem.

Pri osobnim vyzvednuti poStovné neplatite.

PLATBA:

Po zdvazné objednavce Vam poslu podklady k platbé. Do kolonky zpréava pro pfijemce uvedte prosim Vase pfijmeni, jako VS
uvedte Vase ID, pokud jste registrovani na MMB.

Pokud registrovand nejste, VS Vadm poslu spolu s pokyny k platbé.Dékuji

U zdvazné objednavky napiste rovnou adresu, urychlite tim odeslani bali¢ku.
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Platbu o¢ekavédm do 7 dni, pokud se nedomluvime jinak.

REZERVACE:

Zbozi je mozné rezervovat 7 dni, nasledné se rezervace rusi. Pouze po vzajemné dohodé je mozné rezervaci prodlouzit.

STORNO OBJEDNAVKY

Odeslanim své objednavky souhlasite s obchodnimi podminkami. Objednané zboZzi mizete stornovat do 48 hodin od zaslani
objednavky na emailovou adresu dvedeti@centrum.cz

VRACENi ZBOZi :

Do 14dnl od prevzeti bali¢ku mdzete vratit zboZi dle platnych zadkon& CR. Zarucuji Vam vraceni platby za zboZi.
Vracena Castka bude snizena o poStovné a postovné zpét hradi zakaznik.

Zbozi vracejte doporucenou zasilku. Pri posldni na dobirku nebude zasilka prevzata.

ZARUCNi DOBA a REKLAMACE

Na nové zboZi je zaruéni doba poskytovéana 2 roky dle platnych zakon& CR.
Na pouzité zbozi neni poskytovana.

Nové zbozi:

Na veskeré zboZi poskytuji dle zdkona zaru¢ni dobu 2 roky.

Pokud zbozi chcete reklamovat, predem mé informujte na kontatkni email.

Zbozi vracejte doporucenou zasilku. Pri posldni na dobirku nebude zasilka prevzata.

Reklamaci nelze uplatnit v nasledujicich pripadech:

Zbozi bylo mechanicky poskozeno neodbornou manipulaci, zachazenim ¢i obsluhou.

ZboZi bylo pouzivédno v podminkach, které svymi parametry neodpovidaji parametrim uvedenym v dokumentaci nebo
éznych pro danou véc.

Zbozi bylo poskozeno zivly.

Zbozi bylo poSkozeno nadmérnym zatézovanim nebo pouzivanim v rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci nebo
béznymi pro danou véc.

o

Pouzité zbozi:

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje
jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li

takova vada najevo az dodatecné, je stanovena dvanactimésic¢ni Ihlta
pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za
vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a
vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich
podminkdach

POSTOVNE

Zbozi odesilam Ceskou postou. Cena postovného dle platného sazebniku CP. Cena po3tovného zéleZi na vaze a velikosti
zasilky. Cenu postovného Vam napisi vzdy s pokyny k platbé.

Dékuji za Vas zajem. Pokud mate jakykoliv dotaz, nevahejte mé kontaktovat.

Dékuji a preji pékny den. S pozdravem Péchova Marie ID 29815
Dvédéti.cz - Drevéné hracky, drevéné 3D puzzle
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Marie Péchova
Metylovice 148
739 49

dvedeti@centrum.cz
www.DVEDETI.cz
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