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PODMINKY PRODEJE
Mili zdkaznici,
objednavky muzete podavat jak na mimibazaru, tak v nasem e-shopu www.jatymy.cz.

Veskeré objednavky podané prostrednictvim internetové prodejny
www.jatymy.cz nebo www.mimibazar.cz/jatymy jsou zdvazné. Podanim objedndvky kupujici stvrzuje, Zze se sezndmil s témito
obchodnimi podminkami a Zze s nimi souhlasi.

Provozovatelem internetového obchodu je

Pavla Klementova
IC: 74596438 5
Zivnostensky list vydal Zivnostensky Grad v Karviné

Nejsme platci DPH
Kontakty:
info@jatymy.cz

Na Vase dotazy a objedndvky odpoviddm co nejdrive (zpravidla do 5, 15-30 minut), nejpozdéji do 24 hodin (o vikendech a
svatcich odpovim nejpozdéji nasledujici pracovni den)

Pracovni doba: Pondéli - Patek 8:00 - 16:00
Sidlo a dorucovaci adresa:

Majakovského 2011
734 01 Karvina

Pri objednavce tady na MMB Vam e-mailem objedndvku potvrdim, v pripadé, ze zbozi nebude skladem, napiSu Vam
predpoklddanou dobu dodéni. Pokud budete souhlasit, teprve poté bude objedndvka uzavrena.

VSEOBECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran kupni smlouvy, uzavirané mezi Paviou
Klementovou (dale jen "prodavajici") a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové adrese www.jatymy.cz

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.

Znéni obchodnich podminek midze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dot¢ena prava a povinnosti
vznikla po dobu Gcinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

Udaje prodavajiciho: Pavla Klementovd, IC 74596438, se sidlem na Majakovského 2011/1, Karvina, zapséna v Zivnostenském
rejstriku - zivnostensky Urad je prislusSny magistratu mésta Karvina. Neplatce DPH

OBJEDNANI ZBOZi A UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

Zbozi mlzete pohodiné nakupovat 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, pomoci virtudiniho ndkupniho kosiku. Objednéavat Ize
rovnéz pres e-mail. Upozornujeme vsak, ze pokud dojde k sou¢asnému objednani stejného zbozi e-mailem a pres e-shop,
mize byt zboZi proddno zdjemci objednavajicimu pres e-shop - toto plati pouze pro zboZi, které je kusové omezeno (napf. pfi
vyprodeji/doprodeji). V pripadé, ze uz mate podanou objednavku a nebyla k Vam odeslana a chcete pridat néjaké zbozi,
mdzete doobjednat mailem a do objednavky Vam véc(i) pfiddm ru¢né, na e-mail Vdm bude poslan nahled objednavky po
zméné. Pripadné mizete v e-shopu podat dals$i objednavku a do poznamky této objednavky uvést, Ze se jedna o doobjednani
a Cislo Vasi predchozi objednavky. Obé objednavky Vadm budou slouceny, smazéano jedno postovné, pripadné, bude-li to
potieba bude postovné upraveno (pfi zméné parametr( zasilky) a opét Vam poslu ndhled objednavky po Upravé.

Cena vyrobku vzdy odpovida cené, ktera je uvedena v internetovém katalogu v dobé objednani vyrobku. V pripadé, ze doslo
ke zjevné technické chybé na strané prodavajiciho pfi uvedeni ceny zboZi v internetovém obchodé&, nebo v pribéhu objednani,
neni prodavajici povinen dodat kupujicimu zboZzi za tuto zjevné chybnou cenu ani v pripadé, ze kupujici obdrzel automatické
potvrzeni objednavky podle téchto obchodnich podminek. Kupujiciho bude prodavajici o chybé bez zbytecného odkladu
informovat a zasle kupujicimu e-mailem pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy
a kupni smlouva je v takovém pripadé uzavrfena souhlasem kupujiciho. Kupujici mé pravo novy navrh kupni smlouvy
neprijmout a odstoupit tak od kupni smlouvy.

Objedndvka je vzdy zadvazna pro obé strany, neni-li dohodnuto jinak. Odeslanim internetové objednavky vybraného zbozi
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kupujici potvrzuje, Zze se seznamil s témito obchodnimi podminkami, vyjadfuje souhlas s obchodnimi podminkami a zaroven
potvrzuje zadvaznost jeho objedndvky. Vztahy mezi kupujicim a prodavajicim se ridi témito obchodnimi podminkami, které jsou
zaroven pro obé strany zavazné. Podminkou pro naplnéni platnosti elektronické objednavky je pravdivé vyplnéni veskerych
pozadovanych Gdajl a naleZitosti uvedenych v objedndvkovém formulari. Své Gdaje (jméno, pfijmeni, adresu) uvadéjte prosim
s diakritikou, aby bylo zaruceno spravné doruceni.

Kupni smlouva vznikd okamzikem doruceni zavazné objednavky kupujiciho prodavajicimu. Od tohoto momentu mezi
kupujicim a prodavajicim vznikaji vzajemna prava a povinnosti

DAREK K OBJEDNAVCE A UZAVRENi DAROVACI SMLOUVY

Pri ndkupu nad 1000,- dostanete/si budete moci vybrat (zdlezi na aktudlnich skladovych zdsobach) darek. Dale darek mize
byt vézan ke konkrétnimu vyrobku/sadé vyrobkd. V této souvislosti dojde mezi prodavajicim a kupujicim k uzavreni darovaci
smlouvy, kterd je zavisla na kupni smlouvé, nebot dar bude vazan na zakoupeni zbozi v uréité minimalni finan¢ni hodnoté
anebo na koupi konkrétniho produktu. Kupujici ma pravo darek odmitnout (napr. pro néj nebude mit, ani nikdo z jeho blizkych,
vyuziti) - v ndkupnim kosiku pres "zménit darek" zvolte "Nechci darek"

V pripadé ¢aste¢ného odstoupeni od smlouvy (vraceni ¢asti véci z objednavky) mlze zaniknout a v pripadé odstoupeni od
smlouvy zanikd narok na ddrek (vice nize v odstoupeni od smlouvy/vraceni/vyména). Proto je doporuceno, aby ve 14 dnech po
obdrzeni zbozi bylo s darem nenakladano nebo s nim bylo nakladdédno co nejméné/opatrné (tj. pfimérené s ohledem na
seznameni s jeho povahou, vlastnostmi).

POTVRZENI, VYRIZENi OBJEDNAVKY
Pokud pfi objednani spravné uvedete svlj e-mail, bude Vam na néj automaticky doru¢eno potvrzeni o pfijeti objednavky. V
opacném pripadé nas kontaktujte, budeme Vas informovat, zda jsme objedndvku obdrzeli a vyrizujeme ji.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které drive podstatnym
zplisobem porusily kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek).

PLATBA A DODANI ZBOZi

Za zboZi mlzete zaplatit pfedem bankovnim pfevodem na nas Gcet. V tomto pfipadé v e-mailu potvrzujicim Vasi objednavku
naleznete potrebné Gdaje. O prijeti platby Vas vzdy budeme informovat. Zbozi m{zZete také zaplatit dobirkou - pfi prevzeti
bali¢ku od doru¢ovatele Ceské posty

Pokud zvolite platbu bankovnim prevodem, ¢ekdme na Uhradu 7 - 10 dnd, neni-li dohodnuto jinak. Pokud ¢astku za zboZi do
té doby neprevedete, posSleme Vam pripomenuti a pokud ani poté nebudeme mit od Vas zadnou informaci, bude Vase
objednavka stornovéna a zboZi uvolnéno k prodeji - vzdy budete o jednotlivych krocich informovéni e-mailem (dokud Vadm
neposleme e-mail s informaci o stornu Vasi objednavky, pak tato objednévka plati a pracuje se na jejim vyfizenf)

Zbozi zasilame pouze po Ceské republice, prostfednictvim Ceské posty nebo Zasilkovny. O odeslani zasilky Véas vzdy
informujeme na Vami uvedeny e-mail (poskytneme Vam i podaci ¢islo pro sledovani). V pripadé, ze vSechno zbozi z Vasi
objednavky mame skladem, odesildme Vam zdasilku max. nasledujici pracovni den od prijeti objednavky/platby. Zbozi na
objednavku dodavame do 10-21 pracovnich dnl. U objedndvek sestavajicich se ze zboZi skladem i na objednavku automaticky
c¢ekdme na doskladnéni chybéjicich polozek. V pripadé doobjednani, je tfeba pocitat s tim, Ze termin doddani se bude pocitat
od novéjsi objedndvky (neplati v pripadé, ze zbozi bude skladem).

V pfipadé, Ze z rlznych divodl bude dodaci Ih(ta delsi, ¢i nebude v dohledné dobé mozné vyridit objedndvku celou, budeme
Vas o tom neprodlené informovat a nabidneme Vam nahradni rfeseni. Na zdkladé nasi dohody pak objedndvku vyridime.

ZPUSOBY DOPRAVY A CENY

Doporuceny dopis:

U této sluzby si mlzete vybrat rychlost doruceni - ekonomicky nebo prioritné. Pokud nejste zastizeni, zasilka je na posté
uloZzena 15 dni.

Doporucena zasilka nesmi prekrocit vahu 2kg anebo rozméry 50x35x5 cm

Doruceni EKONOMICKY - zdsilka je Vam dorucena zpravidla 2. pracovni den od podani

Pri platbé bankovnim prevodem: 65,-, 70,- nebo 75,- K¢ (dle vahy)

Zaslani na dobirku: 65,-/70,-/75,- + 60,- K¢ (dobirku Ize vyuZit pouze u hodnoty zbozi do 1000,-)

Doru&eni PRIORITNE - zasilka je VAm doru¢ena obvykle nésledujici pracovni den od podani

Pri platbé bankovnim prevodem: 70,-, 75,- nebo 80,- K¢ (dle vahy)

Zaslani na dobirku: 70,-/75,-/80,- + 60,- K¢ (dobirku Ize vyuZit pouze u hodnoty zbozi do 1000,-)

Balik do ruky:
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Balik Vam Ceské& posta doruédi obvykle nasledujici pracovni den po podéni. E-mailem budete informovéni o pfijeti baliku,
dorucovani, atd. (pokud uvedete telefon, budete informovani i formou sms - i o dobé dorucovani). V pfipadé nezastizeni bude
balik na posté ulozeny 7 dn(, ulozeni Ize prodlouzit na 15 dni a zasilku si mdzete prevzit bez prokazovani totoznosti. Stadi fict
kdd, ktery obdrzite v sms nebo e-mailovém avizu o ulozZeni. Zasilku tak mdze prevzit i tfeti osoba.

Balik nesmi presédhnout 31,5 kg anebo nejvétsi rozmér 200 cm a soucet vSech tfi rozmérd 300 cm

Pri platbé bankovnim prevodem: 115,- K¢
Zaslani na dobirku: 115,- + 39,-K¢
Pri ndkupu nad 3 500,-K¢ je cena 25,- (sleva se nevztahuje na dobirku)

Balik na postu:

Balik si vyzvednete na Vami urlené posté ¢i Depu obvykle nasledujici pracovni den po podani. E-mailem (pokud uvedete
telefon, pak i formou sms) budete informovani o pfijeti baliku nebo jeho ulozeni na posté. Balik bude na posté ulozeny 7 dnd,
uloZeni Ize prodlouzit na 15 dni a zasilku si mlzete prevzit bez prokazovani totoZnosti. Staci fict kod, ktery obdrzite v sms
nebo e-mailovém avizu o ulozeni. Zasilku tak mdze prevzit i tfeti osoba. Pfipadné Ize (za poplatek) balik preposlat na jinou
postu/depo ¢i si ho nechat dorucit dom(. V3e Ize ovladat pres "Zménit doruéeni" ve sledovani zasilky.

Balik nesmi presédhnout 31,5 kg anebo nejvétsi rozmér 200 cm a soucet vSech tfi rozmérd 300 cm

Pri platbé bankovnim prevodem: 96,- K¢
Zaslani na dobirku: 96,- + 39,-K¢
Pri ndkupu nad 3 500,- K¢ je postovné zdarma (nevztahuje se na dobirku)

Balik do Balikovny:

Balik si vyzvednete na Vami ureném specializovaném misté Balikovna (specializovana prepazka na nékterych postach,
Depech Ceské posty ¢i na Gradé&, trafikdch, obchodech, atd. - seznam balikoven zde). E-mailem (pokud uvedete telefon, pak i
formou sms) budete informovani o pfijeti baliku nebo jeho ulozeni a tim prfipravenosti k vyzvednuti. Balik bude ve Vami
vybrané Balikovné ulozeny 7 dnd, prodlouzeni ulozeni uz neni mozné. Zasilku si m{zete prevzit bez prokazovani totoznosti.
Stadi fict kdd, ktery obdrzite v sms nebo e-mailovém avizu o uloZeni. Zasilku tak mlze prevzit i tfeti osoba.

Balik nesmi presdhnout 15 kg anebo rozméry 70x50x50 cm

Pri platbé bankovnim prevodem: 69,- K&
Zaslani na dobirku: 69,- + 20,-K¢
Pri ndkupu nad 3 500,- K¢ je postovné zdarma (nevztahuje se na dobirku)

Nadrozmérné zasilky:

Nadrozmérnou zasilkou je teepee, které Vam budeme doru¢ovat Ceskou postou jako balik do ruky. Pokud byste teepee chtéli
poslat jako balik na poStu, uvedte toto (i s konkrétni pobockou) v poznamce objedndvky. Jinou prepravu pro teepee neni
mozné vyuzit - vyjma osobniho predani

Pri platbé bankovnim prevodem: 189,- K¢
Na dopravné za teepee se nevztahuji zddné slevy (sleva je jiz uplatnéna/promitnuta ve stavajici cené)

Zasilkovna:

Zasilku si vyzvednete na Vami vybraném vydejnim misté Zasilkovny, obvykle nasledujici den od podani. UloZzenou ji zde
budete mit 14 dni, je mozné prodlouzeni na 21 dni. V predvédno¢nim obdobi (zpravidla od listopadu) se uUlozni doba zkracuje
(obvykle na 5 dnli, z moznosti prodlouzeni ulozeni na 7 dn). Také u téchto zasilek budete mit pristup do on-line sledovani, po
uloZeni zasilky na vydejnim misté budete informovani mailem/sms a ziskate heslo k jejimu vyzvednuti. Zasilku tedy mdze
vyzvednout i tfeti osoba. U Zésilkovny momentdlné nevyuzivdme dobirku a je tak mozné pouze platba pfedem na ucet.

Zasilka nesmi prekrocit 10 kg a délku 120 cm + soucet stran 150 cm

U zésilky do 5 kg nebo délky 70 cm, soucet stran 120 cm: 75,- K& (pfi ndkupu nad 3 500,- zdarma)
U zasilky do 10 kg nebo délky 120 cm, soucet stran 150 cm: 170,- K¢ (pfi ndkupu nad 3 500,- je cena 80,-)

Upozornéni: U nékterych leh¢ich véci se diky rozmérliim dostaneme do drazsi kategorie - napf. u kokonu/hnizdec¢ka nebo
mantinelu kolem celé postylky Magic loop, apod. bude diky rozmérlim cena za dopravu 170,-,. V pfipadé, ze Zasilkovnu
nebude mozné vyuzit, budete informovani mailem - stejné tak budete informovani v pripadé navyseni ceny a v objedndvce
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Vam bude vySe dopravného zménéna ru¢né. Dékujeme za pochopeni

Zasilku Ize dorudit i do Z- box(. Takova zasilka nesmi prekrodit 5kg a rozméry: 36x45x61 cm, 17x45x61 cm anebo 8x45x61
cm. Nelze platit kartou a ulozend v boxu bude 2 dny s moznosti prodlouzeni o den, tz. na 3 dny. Boxy jsou k dispozici 24/7.

Osobni predani:

V Karviné Vam zbozi zdarma dovezeme az domd, pro mimokarvinské je moznost osobniho predani v Karviné na predem
domluveném misté. U osobniho prevzeti je mozna pouze platba predem na Gcet. Dékujeme Vadm za pochopeni

Sleva na postovném, postovné zdarma:

pri ndkupu nad 3 500,-K¢ mate dopravné zdarma nebo se slevou (je uvedeno u jednotlivych moznosti)
sleva se nevztahuje na dobirku a neplati pro objemnéjsi zboZzi - napr. teepee, kde Gctujeme jednorazovy poplatek 189,-

STORNO OBJEDNAVKY

Objednédvku lze stornovat e-mailem do 24 hodin od objedndni. Bez sankce Ize objednavku stornovat i pozdéji - az do odeslani
zbozi. Pfedchozi véta neplati pro zbozi s Upravou na prani zadkaznika - v tomto pripadé bude pfi stornu déle nez 24 hodin od
prijeti objednavky pozadovan storno poplatek ve vysi 30% z daného vyrobku.

V pripadé, ze zdkaznik jiz vyexpedovanou zdasilku stornuje/neprevezme, je povinen uhradit ndklady na dopravu (dle cen
uvedenych vyse). Neprevzeti zaslané objednavky neznamend odstoupeni od smlouvy! (vice nize). V pripadé, ze si
neprevezmete balik zaslany na dobirku a o zboZzi budete mit nadale zdjem, samozrejmé Vam ho zasleme znovu, ale az po
zaplaceni ¢astky (véetné dalSiho poStovného) predem na nas Ucet.

Storno objednavky ze strany prodéavajiciho: Vyhrazujeme si pravo zrusit objedndvku nebo jeji ¢ast v pripadé, Ze se zbozi
prestane vyrabét/dodavat nebo se vyraznym zplisobem zménila cena dodavatele zboZi. V pfipadé, Ze tato situace nastane,
budeme Vas ihned informovat za G¢elem dohody o dalsim postupu

VRACENI ZBOZI, VYMENA, REKLAMACE

Pokud Vam nesedi velikost/strih/barva ¢i nejste s vyrobkem spokojeni, mate pravo béhem 14 dnd od prevzeti zasilky toto
zbozi vratit bez udani déivodu. Avsak budeme radi, kdyZ dlvod uvedete, abychom méli prehled a pfipadné mohly byt
provedeny zmény.

Zbozi, které chcete vyménit nebo vratit je mozné vyzkouset, ale ne nosit/pouzivat delsi ¢as, neZ je nutny na vyzkouseni. Nenf
mozné toto zboZi prat. V pfipadé vypraného nebo zaspinéného zboZi bohuzel nelze uplatnit moznost vymeény/vraceni. Pro
reklamaci toto neplati - az do uplynuti zarucni doby Ize reklamovat zbozi noSené/pouzivané i prané, u néhoz se projevila
vyrobni nebo funk¢ni vada, kterd neni zplsobena nevhodnym pouzitim, oSetfenim, mechanickym poskozenim nebo bé&znym
opotrebenim.

Vraceni, vyména ani pozadovani vraceni penéz neni mozné u zboZi, které bylo upraveno na prani zdkaznika a, z
hygienickych dvodd, u spodniho pradia.

Naklady na vraceni zbozi prodavajicimu nese kupujici. Zbozi nelze vracet na dobirku - jakékoliv takto vracené zbozi nebude
prijato.

Odstoupeni od smlouvy

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 2001-2005 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,oblansky zdkonik“), nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy, napf.:

- na dodavku zbozi upraveného podle prani kupujiciho

- u dodavky zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vili prodavajiciho a k némuz
mdze dojit béhem Ihty pro odstoupeni od smlouvy

- na zbozi, které podléhd rychlé zkdze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim

- na zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych dlvod{ jej neni mozné vratit

Nejedna-li se o pripad uvedeny v predchozi vété ¢i o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu
s ustanovenim § 2001-2005 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do 14 dnd
od prevzeti zbozi (v pfipadé, Ze je obsahem kupni smlouvy nékolik druht zboZzi nebo dodani nékolika ¢asti, ode dne prevzeti
posledni dodavky zbozi)

V pripadé odstoupeni od smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi by mélo byt proddvajicimu vraceno kompletni a
neposkozené (véetné prislusenstvi), nejlépe v plvodnim obalu (je-li to mozné). Zbozi nesmi jevit znamky opotrebeni ¢i
poskozeni. Prodavajici kupujicimu vrati penézni prostredky véetné nakladd na dopravu bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle do 14
dnd. Penézni prostrfedky budou vraceny stejnym zplisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho obdrzel. Prodavajici mize
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platbu vratit jinym zplsobem se souhlasem kupujiciho. Jestlize kupujici zvolil jiny neZ nejlevnéjsi zplsob dodani zboZi, ktery
prodavajici nabizi, vrati proddvajici kupujicimu naklady na doddani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému
zplisobu dodani.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno, opotrfebeno, vznika prodavajicimu vidi
kupujicimu narok na nahradu skody jemu tim vzniklé. Kupujici odpovida pouze za snizeni hodnoty zboZzi v dlsledku nakladani s
timto zbozim jinym zplsobem, nez ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi zboZi, véetné jeho funkénosti.
Narok na Uhradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén jednostranné zapocdist proti nadroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Céste¢né odstoupeni od smlouvy

V pripadé, Ze kupujici od smlouvy odstoupi ¢astecné (tz. vrati ¢ast véci z objedndvky a ¢ast si ponechd) bude kupujicimu
vracena pouze Castka za zboZi, které vratil. Pomérna ¢ast postovného mlze byt vrdcena pouze v pfipadé, Zze by vracené zbozi
zapficinilo vyssi cenu za postovné

Vyména

Pri pozadavku vymény zboZi za jiné nas mizete kontaktovat i e-mailem pro rychlejsi vyfizeni (danou véc Vam
odlozime/objedname). E-mailem Vam pozadavek potvrdime a v pfipadé vySsi ceny vymeénéné véci Vam napiSeme podklady k
platbé (v pripadé, ze byste véc chtéli poslat na dobirku, bude k rozdilu ceny za zbozi pripocitano i dobirkovné). U nizsi ceny
Vam pripadny rozdil bude vracen na V4as ucet. Pfi vyméné bude zapocitdno nové postovné (neplati pro 1. vyménu u obleceni,
kde postovné k Vdm uhradime my. Na své naklady neposildame v pfipadé, ze bylo Spatné objednédno zdkaznikem (napf. byl
vybran Spatny rozmér, barva, apod.))

Postup pfi odstoupeni od smlouvy/vymeéné:

Vyplite "Formular pro vymeénu/vraceni/reklamaci. Pokud vracite veskeré zakoupené zboZi, vyplite "Formular pro odstoupeni
od smlouvy". Formulare jste obdrzeli mailem nebo v balicku nebo je najdete zde

V pripadé Vymény ndm napiste na e-mail objednavky@jatymy.cz za jaké zbozi budete chtit to vracené vyménit

Zbozi vhodné a bezpecné zabalte a poSlete doporuceng, tz. s dokladem o odeslani (napf. podaci listek, apod.), (ne na
dobirku), na adresu: Pavla Klementova, Majakovského 2011, 734 01 Karvina. Pripadné Ize poslat i jako balik na poStu/do
balikovny, nebo pres Zasilkovnu - pobocku, na které bych si balicek vyzvedla Vadm sdélim e-mailem spole¢né s dalSimi
potfebnymi Udaji

Zanik naroku na darek, postovné zdarma ¢i jinou vyhodu

Jak je uvedeno vysSe, darovaci smlouva je zavisla na kupni smlouvé a proto odstoupenim od kupni smlouvy kupujici zaroven
odstupuje i od smlouvy darovaci a vznikd mu povinnost vratit dar spolu se zakoupenym zbozim. Proto je doporuceno, aby
kupujici (14 dnl po obdrzeni zbozi) s darkem nenakladal nebo s nim nakladdal co nejméné/opatrné (tj. pfimérené s ohledem na
jeho povahu a vlastnosti).

Zanik naroku pri odstoupeni od smlouvy - ndrok na darek ¢i jakoukoliv jinou vyhodu zanika a kupujici je povinen, spolu s
vracenym zbozim, vratit i darek ¢i jiné vyhody, které obdrzel. Pri nevraceni bude kupujicimu Gc¢tovana béznd cena darku.

Zanik naroku pri vymeéné ¢i ¢aste¢ném odstoupeni od smlouvy - ndrok na darek zanika v pripadé vymeény/vraceni produktu,
na ktery byl darek vazan. Nebo v pripadé, ze byl darek vazan k ndkupu nad 1 000,- a vracenim/vyménou je cena zbozi, které
si kupujici ponechd, nizsi nez 1 000,- V téchto pripadech je kupujici povinen darek vrétit - pfi nevraceni bude kupujicimu
Uctovéna bézna cena darku.

V pripadé vraceni zbozi z objednavky/nakupu s dopravou zdarma si prodavajici vyhrazuje pravo z vracené ¢astky odecist
postovné, pokud hodnota zbozi, které si kupujici ponechd, nepresahne 3 500,-K¢. Z tohoto ddvodu kupujicimu zanika narok na
postovné zdarma. Postovné bude zapocitano dle naseho ceniku (ktery je vySe) a vzdy bude odpovidat nejnizsi dopravé, za
které by zbozi, které si kupujici ponechal, bylo odeslano.

Zanik naroku pfi reklamaci - ndrok na darek v tomto pripadé nezanika a kupujici si jej ponecha.

Neprevzeti zbozi a neplatné odstoupeni od kupni smlouvy

V pripadé vyexpedovani zbozi kupujicimu, kdy kupujici zboZi neprevezme dle uvedenych podminek, je kupujici povinen
uhradit prodavajicimu veskeré néklady, které mu tim vznikly. Neprevzeti zbozi kupujicim neni platnym odstoupenim od kupni
smlouvy dle § 1829 oblanského zadkoniku, ani stornovanim objednévky. Neprevzeti zbozi je klasifikovano jako poruseni
obchodnich podminek/kupni smlouvy ze strany kupujiciho a prodavajici ma pravo od této smlouvy odstoupit a pozadovat na
kupujicim odpovidajici ndhradu za zplsobenou $kodu.

Upozornuje na to také dTest:
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.. S timto presvédcenim souvisi také mytus, ktery predpoklada, ze se smlouva rusi ve chvili, kdy si zakaznik objednané zbozi
neprevezme. | zde by takova situace musela byt predem dohodnutd obéma stranami, jinak mé spotrebitel povinnost zbozi
prevzit. Pokud to neudéld, mlze ho ¢ekat smluvni pokuta nebo povinnost nahradit obchodnikovi marné vynalozené naklady
na dopravu. ,Tim, Ze zédkaznik odmitne balik prevzit, nezacind automaticky plynout Ihlita pro odstoupeni od smlouvy,*
vysvétluje vedouci pravniho oddéleni dTestu Lukas Zeleny.” Zakaznik tedy bude muset zaplatit. Ma ale jesté stdle moznost od
smlouvy odstoupit. Smluvni pokutu a uUroky z prodleni nebo kompenzaci postovného vSak bude muset zaplatit v kazdém
pripadé, tato povinnost se odstoupenim od smlouvy nerusi.”

Pokuty a Uroky po Vés nepoZadujeme.

Pokud svou zdsilku neprevezmete, a o zbozi budete mit nadale zajem, zasleme Vam ho znovu, ale az po zaplaceni predem
na Ucet, v€etné nového posStovného. Po navratu zbozi zpét k ndm je Vam jesté tyden rezervovano - pokud od Vas béhem této
doby nebudeme mit zddnou zpravu, rezervace se zrusi, dojde k odstoupeni od kupni smlouvy z nasi strany s pozadavkem
uhrazeni postovného. O vSech téchto krocich a moznostech jste vzdy informovani e-maily.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Na zbozi poskytujeme zaruku 24 mésicl. Jako zarucni list slouzi doklad o ndkupu - faktura. Zaruka se vztahuje pouze na
vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé béZznym pouzivanim/opotfebenim, nespradvnym pouzitim vyrobku dle
navodu nebo nespravnym skladovanim. Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opravnéné
ocCekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému nebo sjednanému Gcelu, neni kompletni, neodpovida jeho mnozstvi, mira,
hmotnost, nebo jakost neodpovida jinym zdkonnym smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrdim), jedna se o vady zboZi, za
které prodavajici odpovida. Projevi-li se vada béhem 6 mésicl od prevzeti zbozi, predpoklada se, Ze vada zbozi existovala jiz
pri jeho prevzeti.

Kupujici m@ze u prodavajiciho nejpozdéji do 2 let od prevzeti zboZi, uplatnit podle svého pozadavku, narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na primérenou slevu z kupni ceny, neni-li to povaze vady nelimérné (zejména nelze-li vadu odstranit
bez zbytecného odkladu), Ize uplatnit poZzadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tykd-li se oprava
pouze této soucasti. Neni-li oprava nebo vymeéna zboZzi mozn4, kupujici md pravo na odstoupeni od smlouvy a pozadovat
vraceni kupni ceny v plné vysi.

U spotrebniho zbozi (napf. kosmetika, drogistické vyrobky, apod.) je kupujici opravnén uplatnit pravo z vady do 24 mésicQ,
neni-li véak na zboZi uvedené datum spotreby - v takovém pripadé se lhita zkracuje pouze do data vyznaceného na obalu
vyrobku.

Proddvajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, ze kupujici pred prevzetim/ndkupem byl o vadé
informovan, védél o ni, nebo ji sdm zplsobil. U pouzitého zboZzi prodavajici neodpovidé za vady odpovidajici mife dosavadniho
pouzivani nebo opotrebeni. U véci proddvanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena
sjednana. Misto prava na vyménu ma kupujici v téchto pripadech pravo na primérenou slevu.

Z&konna prava z vad

Prodavajici odpovida za vady vzniklé po prevzeti zbozi v 24 mési¢ni zaru¢ni dobé nebo v dobé pouzitelnosti uvedené v
reklamé, na obalu zboZi nebo v pfipojeném navodu. V této Ih(té mdze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby poZzadovat
u vady, kterd znamena podstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

- odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci
- odstranéni vady opravou

- pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo

- odstoupit od smlouvy

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét,
ze by druha strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala.

U vady, kterd znamend nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou),
ma kupujici narok na odstranéni vady anebo pfimérenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelnd vada po opravé opakované (treti reklamace pro stejnou zdvadu nebo Ctvrta pro odlisné zavady),
nebo ma vétsi polet vad (nejméné trfi vady soucasné), mize kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vyménu zboZzi nebo
odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v dlsledku béZzného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouZziti.

Kupujici se srozumén s tim, Ze vzhledem k rlznym typdm monitor( se méze barva nabizeného zbozi na fotografiich v e-
shopu minimalné lisit od barev zbozi ve skute¢nosti. ZboZi je Sito strojové a mdze dojit k mirnému posunuti vzoru - vzor se
tedy nemusi nachazet ve stejné pozici jako na fotografii. Coz neni brano jako vada vyrobku.

Narok na uplatnéni zaruky zaniké v nasledujicich pripadech:

Opotrebeni véci jejim obvyklym uzivanim
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Neopatrnym zachazenim a pouzivanim v rozporu s nadvodem/uzivatelskou priru¢kou/popisem vyrobce nebo vSeobecnymi
zdsadami

Mechanickym poskozenim véci, poskozeni nadmérnym zatéZzovanim nebo zanedbanim péce o zbozi

Pouzivani v podminkach, které neodpovidaji podminkdm vyrobce

Zbozi, které bylo upravovano zdkaznikem, vznikla-li vada v dlsledku této Upravy

PosSkozeni prirodnimi Zivly &i vyssi moci

Pokud zbozi bylo poddno na reklamaci pozdé, tz. vyrobek ¢i zboZi bylo pouzivano pfi zjisténi vad dal

Vyfizeni reklamace

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho nebo osoby urc¢ené k opravé bez zbytec¢ného odkladu od zjisténi
nedostatku. U¢ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni Gdaje, popis zdvady a pozadavek na zplsob
vyrizeni reklamace. Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pri ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po
oznameni vady. Tuto volbu nelze zménit bez souhlasu prodavajiciho - to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze
jako neopravitelna. Neodstrani-li prodavajici vady v pfimérené Ihaté ¢ oznami-li kupujicimu, Ze vady neodstrani, mdze kupujici
pozadovat primérenou slevu z kupni ceny nebo mlze odstoupit od smlouvy. Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného
poruseni smlouvy vcas, mé prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.

Kupuijici je povinen prokazat nakup zbozi (nejlépe dokladem o koupi, ale staci sdélit ¢islo objednavky a Cislo faktury). Lhita
pro vyfizeni reklamace bézi od predani/doruceni zbozi prodavajicimu nebo do mista ur¢eného k opravé. Zbozi by mélo byt pri
prepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho poskozeni, mélo by byt cisté a kompletni.

Prodavaijici je povinen bezodkladné&, nejpozdéji do 3 pracovnich dni, rozhodnout o reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k
rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu sdéli v této Ih(té. Reklamaci,
vcetné odstranéni vady, prodavajici vyridi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s
kupujicim pisemné nedohodnou na delsi IhGté. Po uplynuti této Ihaty ma kupujici stejna prava, jako by se jednalo o podstatné
poruseni smlouvy.

Zaruka za jakost se prodluzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vyfizeni nebo do doby, kdy byl kupujici povinen si
véc vyzvednout. Dojde-li k vyméné zbozi nebo jeho ¢ésti, uplatni se odpovédnost prodavajiciho jako by Slo o koupi nového
zbozi nebo jeho ¢asti.

O vyfrizeni reklamace bude prodavajici kupujiciho informovat emailem (pfipadné prostfednictvim sms). U opravnéné
reklamace nalezi kupujicimu ndhrada UGcelné vynalozenych nakladd. Vznikl -li ndrok na darek k objednavce/produktu pak
reklamaci narok na tento darek nezanikda a kupujici si jej maze ponechat.

Postup pfri reklamaci:

na e-mail reklamace@jatymy.cz napiste detailni popis reklamace, spole¢né s fotografii ¢i fotografiemi poskozeného zboZi,
zobrazujici reklamované vady

ke zbozi prilozte vyplnény Formuldr pro vymeénu/vraceni/reklamaci, ktery Vam byl posldn e-mailem ¢i vliozen do bali¢ku, nebo
ho naleznete zde. Zbozi bezpecné zabalte

zbozi zaslete doporucené, tz. s dokladem o odeslani (napr. podaci listek, apod.), (ne na dobirku), na adresu: Pavla
Klementova, Majakovského 2011, 734 01 Karvina. Pripadné Ize (pro Vés bezplatné) vyuzit i zpétnou zasilku od Zasilkovny
(neplati pro objemnéjsi zboZzi, napr. teepee, apod.) - podrobnosti Vdm budou sdéleny pfi nahladseni reklamace.

DoSlo Vam poskozené zbozi?

Informujte pfepravce i nas. V pfipad&, Ze obal, krabice bude poskozen, Ceska posta Vam zasilku nebude doru¢ovat a bude
Vés informovat o jejim uloZeni na posté ozndmenim ve schrance. Pokud zasilka vazi stejné jako pfi podani, mlzete ji rozbalit a
obsah zkontrolovat s pracovnikem posty (napf. vedouci). V pripadé, ze obsah bude poskozen, sepisete reklamacni protokol.

U Zésilkovny si zasilku peclivé prohlédnéte, pfi opusténi vydejniho mista nelze uplatnit jakoukoliv odpovédnost za Skodu.
Reklamaci/narok na Uhradu skody mlzete uplatnit Vy, jako pfijemce, Zasilkovna pak tuto reklamaci/narok vyfizuje se mnou,
jako odesilatelem.

Byl obal, krabice v poradku a obsah je presto poskozeny?

Dostavte se na kteroukoliv pobocku Ceské posty nejlépe v den doruceni, max. do 48 hodin. Vezméte zasilku s sebou - véetné
vnitfnich oball, vyplni, byl - li balik prevazan provazkem, pak i tento provazek k sepsani reklamac¢niho protokolu. Poridte i
fotodokumentaci - krabice, vyplfiového materidlu, poskozeného zbozi,..

Mimosoudni reseni spotrebitelskych spord

Jestli se domnivate, Ze jsme Vas poskodili, nebo nedostali svym zavazkl, napiste na info@jatymy.cz . Jestli se ndm nepodari

spor vyresit prfimo, na zakladé zakona ¢. 378/2015, kterym se méni zdkon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, mate také
pravo na mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu.
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K mimosoudnimu Feseni spotfebitelskych sporll z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, IC: 00020869, internetova adresa: https://www.coi.cz - spotfebitel ma& moznost podat navrh
prostfednictvim on-line formulafe, dostupného na internetovych strankéch COI https://adr.coi.cz/cs . Spotfebitel mlize podat
navrh u Ceské obchodni inspekce nebo jiného povéteného subjektu (ministerstvem préimyslu a obchodu -
https://mpo.cz/dokument169867.html ) nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy uplatnil své pravo, které je predmétem sporu, u
prodavajiciho poprvé.

Spotrebitel (pouze ten, ktery Zije v EU na obchodnika se sidlem v EU) mize podat nadvrh také prostrednictvim platformy
mimosoudniho feseni spotrebitelskych sport EU, kterd je dostupna on-line na:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Iing=CS

Jestlize sporné strany nejsou spokojené s kvalitou mimosoudniho Fe$eni spotrebitelského sporu a domnivaji se, ze v pribéhu
fizeni doslo k poruseni Pravidel pro mimosoudni feseni spotrebitelskych sporti, mohou podat stiznost na adresu Ministerstva
préimyslu a obchodu nebo na e-mail adr@mpo.cz . V pfipadé preshrani¢nich sporli pomaha spotrebiteldm v pfistupu k
prisludnému subjektu mimosoudniho feeni spotrebitelskych sporll Evropské spotiebitelské centrum Ceské republika
(https://evropskyspotrebitel.cz ). Naklady spojené s mimosoudnim fesenim spotrebitelskych spord si strany nesou samy.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU
Ucelem tohoto dokumentu je informovat Véas o rozsahu a zplsobu ukladani Vasich osobnich Gdajl, Vasich pravech a o formé,
jakou mQzZete sva prava uplatriovat.

Spravcem osobnich Gdajd podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajd (dale jen: ,GDPR”) je Pavla Klementov4, IC
74596438 se sidlem v CR, Majakovského 2011, Karvina (dale jen: ,spravce”).

Kontaktni Udaje spravce jsou:

Majakovského 2011, 734 01 Karvina

email: info@jatymy.cz

Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich Gdajd

Prodavaijici a zaroven spravce prohlasuje, ze veskeré osobni Udaje povazuje za prisné dlvérné, nedotknutelné informace a
jsou pouzity pouze k uskutecnéni plnéni kupni smlouvy ¢i marketingovych akci. Dale jsou pouzity k plnéni nasich zdkonnych
povinnosti, predevsim evidence dafiové spravy, ale i pozarucni servis, reklamace,.. Vase osobni Udaje jsou zpracovany a
uchovany v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajl v platném znéni a také dle norem a evropského
nafizeni o ochrané osobnich Gdajd ("GDPR").

Zpracovani osobnich Udaji pres kontaktni formular

V pripadé Vaseho dotazu ¢i poptévky, které ndm zaSlete pres kontaktni formular https://www.jatymy.cz/napiste-nam/,nebo e-
mailem, budeme zpracovavat pouze ty Udaje, které ndm poskytnete (zpravidla e-mail).

Tyto Gdaje uchovavame obvykle tyden, nejdéle mésic od nasi posledni komunikace. E-mailovou komunikaci s Vami mlzeme i
archivovat. Prdvnim zdkladem takového zpracovani je nas opravnény zdjem. Opravnénym zadjmem je ochrana a prokdzani
nasich prav a pravnich narokl, zejména z uzavienych smluv anebo zplsobené Gjmy.

Zpracovani osobnich Gdajl pfi registraci zdkaznika

Pri registraci zakaznika zpracovavame tyto Udaje: Jméno, pfijmeni, adresa, e-mail, pripadné telefon. Registrace slouzi i k
prihlaseni do e-shopu, kde ziskate prehled o svych objedndvkach, v jakém stavu se nachdazi, mate predvyplnéné Udaje v
pfipadé dalsich objednavek, apod.) V Zddném pripadé se nestane, ze tyto Gdaje budou pouzity k jinym Géeldim & poskytnuty
treti strané.

Zpracovani osobnich Gdaji za G¢elem nakupu, tedy uzavieni kupni smlouvy a plnéni smluvnich povinnosti

Abychom s Vami mohli uzavrit smlouvu a dodat Vam Vami objednané produkty a vést s Vami i s tim souvisejici komunikaci,
zpracovavame tyto osobni Udaje: Jméno, pfijmeni, adresu, e-mail, pfipadné telefon. V pripadé reklamace/odstoupeni od
smlouvy i Vas podpis. Pravnim zdkladem pro zpracovani téchto Gdajl je tedy pInéni kupni smlouvy (smlouva je uzaviena a
osobni Udaje od Vas ziskdme vyhradné vyplnénim a odeslanim objednavkového formulare na webovych strankach, di
potvrzenim objedndvky e-mailem, Ustné).

Doba zpracovani téchto Gdajd je po dobu vyrizovani objednavky plus dobu miniméalné 10 let, nebot tak ndm to prikazuje
danovy zakon.

Pro splnéni povinnosti z G¢etnich, danovych a dalsich pravnich predpisd zpracovdvame Gdaje uvedené na fakturach (tj.
jméno, prijmeni, fakturacni, lisi-li se, pak i dodaci adresu a Udaje o zakoupeném zboZzi).
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Zpracovani osobnich Gdajl pro marketingové Ucely

V pripadé, Zze ndm udélite souhlas, budeme Vase osobni Udaje (e-mailovou adresu) vyuzivat pro zasilani obchodnich sdéleni
= newsletterd (kde Vam posildme informace o nasich vyrobcich, novinkach, akcich, apod.). Souhlas udélite bud prihlasenim
Vasi e-mailové adresy k newsletteru na Gvodni strané e-shopu nebo zaskrtnutim poli¢cka "Chci odebirat newsletter" pri
registraci zékaznika ¢i v kosiku pfi odeslani objednavky.

V Zadném pripadé Vam newsletter neposleme bez Vaseho souhlasu (nikdy jsme nevyuzili, nevyuzivdme ani nebudeme
vyuzivat nds opravnény zajem, kdy prodavajici smi kupujicimu poslat obchodni nabidku na e-mail ziskany pfi prodeji
zbozi/sluzeb).

Vs souhlas se zasildanim marketingovych sdéleni mZete kdykoliv a s okamzitou platnosti odvolat kliknutim na odkaz, ktery
je uvedeny v kazdém newsletteru nebo nas kontaktujte na info@jatymy.cz.

Jen s Vasim souhlasem zpracovdvame (zverejiiujeme za Ucelem prezentace nasich produkt ¢i sluzeb) Gdaje ve Vasich
referencich - pisemnych (hodnoceni produktu) nebo formou fotografie. Fotografie zverejiiujeme pouze v galerii na strankach e-
shopu jatymy.cz (na nase facebookové stranky je neddvame a nebudeme déavat) a neuvadime k nim zaddnd jména - pouze
referenci k danému produktu, poSlete-li ndam ji spolu s fotkou.

Zpfistupnéni osobnich Gdajd jinym osobam

Se zajisténim nékterych nasich smluvnich nebo zdkonnych povinnosti ndm pomahaji dalsi spole¢nosti nebo osoby, které se k
Vasim datlm dostanou pfi pomoci s chodem naseho e-shopu. Jedna se o:

Provozovatele e-shopové platformy, zajistujici sluzby provozovani eshopu a dalsich sluzeb v souvislosti s provozovanim
eshopu - Shoptet, a.s. 5
Dopravci, podilejici se na dodani zboZzi/sluzeb/realizaci plateb - Ceska posta s.p., Zasilkovna s.r.o.

Se zpracovateli mdme smlouvy, ve kterych je sjednéno plnéni povinnosti v oblasti ochrany osobnich Gdaji a mi¢enlivosti,
aby Vase Udaje zlstaly v bezpedi.

Spravce nema v Umyslu predat osobni Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezindrodni organizaci.

Cookies

Jsou malé textové soubory, které jsou ulozeny v zafizeni uzivatele pfi ndvitévé webu pomoci prohlizete. Casto jde o
nastaveni, které uzivateli usnadni pouzivani stranek, zajistuji spravné zobrazeni webovych stranek. Nékteré funkce nenf
mozné bez cookies vyuzivat.

Nezbytné (zdkladni) cookies - jsou zapotrebi k provozu webovych stranek, umoznuji napriklad prihlasit se do zabezpecenych
Casti strdnek a dalsi zakladni funk¢nosti stranek. Tato kategorie cookies se neda zakazat. Pro pouziti téchto cookies nenf
vyzadovan souhlas, jelikoz poméhaji poskytnout technicky bezchybné webové stranky.

Analytické ¢i statistické cookies - anonymné shromazduji informace o tom, jak se webové stranky pouzivaji, ke zlepSeni jejich
atraktivity, obsahu a funk¢nosti. Umozniuji napf. rozpoznat a zjistit pocet navstévnikd a sledovat, jak navstévnici pouzivaji
nase webové stranky. Pomahaji ndm zlepsovat zpQsob, jakym stranky funguji, napfiklad tak, Ze umoziuji uzivateldim snadno
najit to, co hledaji. Soubory cookies jsou nastaveny nasimi webovymi strdnkami. Tyto soubory spoustime pouze s Vasim
predchozim souhlasem.

Marketingové (reklamni) cookies - umoznuji personalizaci zobrazovaného obsahu. Pouzivaji se ke sledovéani preferenci a
umoznuji zobrazit reklamu a dalsi obsah, které nejlépe odpovidaji vaSemu zajmu a online chovani. Tyto soubory spoustime
pouze s Vasim predchozim souhlasem.

Pouzivdme pouze nezbytné cookies. Analytické a Marketingové cookies zatim stdle nepouzivdme. Z tohoto dfivodu na
cookies listé nenajdete moznost "Odmitnout", protoze je bezpredmétna.

Pravidla pro pouzivani nebo zablokovani cookies si mize kazdy uZivatel nastavit na svém internetovém prohlize¢i - mlZzete si
nastavit povoleni nebo odmitnuti veskerych nebo pouze nékterych souborl cookies. Zablokovani souborll cookies mlze mit
negativni vliv na pouzitelnost webové stranky. Uzivatel m{zZe svou volbu ohledné nastaveni cookies kdykoliv zménit. Jiz
uloZené soubory cookies mlzete vymazat ve svém internetovém prohlize¢i. Nebo mate moznost odmitnout, aby cookies nebo
podobné néastroje byly uklddany do Vaseho pocitace/mobilu... napf. i tim, ze spustite ve svém prohlizeci funkci anonymniho
prohliZzeni. Detailni informace o nastaveni ukladani soubord cookies v prohlizeci Ize nalézt na strankach poskytovatele
konkrétniho internetového prohlizece.

Internet Explorer - https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
Google Chrome - https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs

Firefox - https://support.mozilla.org/cs/kb/povoleni-zakazani-cookies

Safari - https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/sfril1471/mac
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Opera - https://help.opera.com/cs/latest/security-and-privacy/
Microsoft Edge - https://docs.microsoft.com/cs-cz/sccm/compliance/deploy-use/browser-profiles

Informace o dalSich Vasich pravech v oblasti ochrany osobnich Gdajd
Mate pravo na:

pfistup ke svym osobnim Gdajlm dle ¢l. 15 GDPR - m{zZete po nas pozadovat informaci, jaké Vase osobni Gdaje
zpracovavame, pozadovat po nds vysvétleni ohledné jejich zpracovani a vyzadat si u nés pfistup k témto ddajam.

opravu svych osobnich Gdajt dle ¢l. 16 GDPR - pokud jste u nas registrovani, mlzete Gdaje zménit pfimo po prihlaseni do
svého Gc¢tu. Samoziejmé ndas pro zménu Gdajd mUzete i kontaktovat e-mailem a provedeme ji za Vas.

na vymaz osobnich Gdajd dle ¢l. 17 GDPR - kdykoliv nds mzete pozadat o vymazani Vasich osobnich Gdajd. Véechny Vase
Udaje, které mame, smazeme bez zbytecného odkladu, pokud vsak Vase osobni Udaje nepotrebujeme pro splnéni smluvnich a
zakonnych povinnosti ¢ ochranu nasich zajmd, jak jsou uvedené vyse (napf. nutnost uchovat faktura¢ni daje na fakture a
nutnost jejich archivace ze zadkona - v tomto pripadé by Udaje byly ulozeny i po odvolani Vaseho souhlasu a smazany a
skartovany az po uvedené Ih{té. Protoze k témto konkrétnim Gcellim neni souhlas nutny a jejich zpracovani nam uklada
zakon.)

na omezeni zpracovani Vasich osobnich dajl dle ¢l. 18 GDPR

na prenositelnost dajl dle ¢l. 20 GDPR k jinému spravci, je-li to technicky proveditelné

vznést ndmitku dle ¢I. 21 GDPR - v pfipadech, kdy osobni (daje zpracovavame pro Gcely opravnénych zajma, mate pravo
vznést namitku proti takovému zpracovani a pak naddle nebudeme Udaje zpracovavat, pokud nds opravnény zajem nebude
prevazovat nad Vasimi pravy a svobodami

odvolat platnost souhlasu - udéleny souhlas ke zpracovani nékterych osobnich Gdajd (napf. pro marketingové Ucely) mézete
kdykoliv odvolat bez udani ddivodu. Berte prosim na védomi, ze odvolani Vaseho souhlasu neméa vliv na zdkonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zakladé drive udéleného souhlasu

podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaj& (UOOU) v pfipadé, Zze se domnivéte, Ze bylo porueno Vase pravo na
ochranu osobnich Gdaja

Spravce prohlasuje, ze:

pfijal veskerd vhodna technickd a organiza¢ni opatfeni k zabezpeceni osobnich Gdajd
prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych GloZist a GloZist osobnich Gdajd v listinné podobé
k osobnim Gdajlim maiji pristup pouze jim povérené osoby

Zavérecné ustanoveni

Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, Ze jste sezndmen/a s podminkami ochrany
osobnich Gdajd a ze je v celém rozsahu prijimate. S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostrednictvim
internetového formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste sezndamen/a s podminkami ochrany osobnich Gdajd a Ze je
v celém rozsahu pfijimate. V pfipadé, Ze objedndvate jinou formou nez pres e-shop, je za souhlas povazovdna samotna
objednavka poslana napf. e-mailem.

Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich Gdaj zvefejni na svych internetovych
strankach a zaroven Vam zasle novou verzi téchto podminek na Vasi e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a

Toto znéni je Ucinné od 18.5.2018, aktualizace 30.12.2021
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