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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel:
DEKOR Strakonice, s.r.o.

Machova 1113
386 01 Strakonice

ICO: 25168096
DIC: CZ25168096

Cést I.
1. Zruseni objednavky a odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 14 dnd od prevzeti:

Kupujici m@ize odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZi ¢i provedeni platby. Uvedena Ihita je uréena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkcnosti zbozi.

Kupujici je oprdvnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni IhGté. Kupujici nemusi uvadét ddvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho
dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zplsob vraceni zboZi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zboZi a zaplacenym nakladdm na jeho dodani do 14
dnl od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rémci uréitého
zplsobu dodani zbozi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdéji ve stejné Ihté je kupujici
povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plvodnim obalu, nesmi jevit zndmky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady na vraceni zbozi nese kupujici.

Je-li vrédcené zbozi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén viaci kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit u smluv na dodani digitalniho obsahu, nebyl-li doddn na hmotném nosici, ¢i u
smluv o poskytovani sluzeb, v obou pripadech za podminky, Zze k plnéni doslo s prfedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho
pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy, dale u smluv na dodavku sluzeb nebo zboZi (v¢. alkoholickych napojad),
jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho, u smluv na dodavku zboZi upraveného podle
prani spotrebitele nebo pro jeho osobu a u smluv na zbozi, které podléhd rychlé zkaze, u zbozi, které bylo nendvratné smiseno
s jinym zboZim, nebo vynato z uzavieného obalu a z hygienickych d@vod{ je nelze vratit, u dodavky zvukovych ¢i obrazovych
nahravek nebo pocitacovych program, porusil-li kupujici jejich plvodni obal, u dodavky novin, ¢asopisl nebo jinych periodik,
u smluv o ubytovéani, dopraveé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu poskytovanych v ur¢eném terminu nebo u smluv
uzaviranych na zékladé verejné drazby podle zdkona upravujiciho verejné drazby.

2. Zakonna odpovédnost prodavajiciho (za soulad dodaného zbozi s kupni smlouvou a za vady, které se vyskytnou v zarucni
dobé)

- Jakost pfri prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opradvnéné ocekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, neodpovida jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovida jinym zdkonnym,
smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrlim), jednéa se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.

Kupujici m@ze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na prfimérenou slevu z ceny, neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbytecného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze
této soucasti.

Neni-li oprava nebo vyména zboZi moznd, na zékladé odstoupeni od smlouvy mize kupujici poZzadovat vraceni kupni ceny v
pIné vysi.

Bé&hem Sesti mésicl od prevzeti zboZi se predpokladé, Zze vada zboZi existovala jiz pfi prevzeti zboZi.

Prodavajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji
sam zpusobil.
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U pouzitého zboZi prodavajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni. U véci
prodavanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana. Misto prava na vyménu ma
kupujici v téchto pripadech pravo na primérenou slevu.

- Zdkonné prava z vad

Proddvajici odpovida za vady vzniklé po prevzeti zbozi v 24 mésicni zaru¢ni dobé nebo v dobé pouzitelnosti uvedené v
reklamé, na obalu zboZi nebo v pfipojeném navodu.

V této |h(té muze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby pozadovat u vady, kterd znamena podstatné poruseni
smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

 odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
* bezplatné odstranéni vady opravou,

¢ pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo

e vraceni kupni ceny na zdkladé odstoupeni od smlouvy.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavreni smlouvy védéla nebo musela védét,
ze by druhd strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala.

U vady, kterd znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou),
ma kupujici ndrok na odstranéni vady anebo primérenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelnd vada po opravé opakované (treti reklamace pro stejnou zadvadu nebo ¢tvrtd pro odlisné zdvady)
nebo ma zbozi vétsi polet vad (nejméné tri vady soucasné), mlze kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vyménu zbozi
nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v dlisledku béZzného opotrebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouZiti.

Reklamacni postup je uveden nize ve druhé - vilastni ¢asti podminek prodeje.

3. Prohlaseni:

Prodavajici prohlasuje, Ze se seznamil s podminkami, které by mél splfiovat prodejce nabizejici zboZi pres internet, viz.
http://www.mimibazar.cz/page.php?id=19 .

Zaroven proddavajici odpovida za to, Ze ve svych podminkach prodeje bude uvddét pozadované informace a zdroven
informace, které jsou v souladu s aktualnim znénim jednotlivych zdkon0.

Cast Il

Provozovatel:

DEKOR Strakonice, s.r.o.
Méchova 1113

386 01 Strakonice

Obor ¢innosti: Velkoobchod, Specializovany maloobchod

ICO: 25168096
DIC: CZ25168096

Provozni doba a adresa kamenného obchodu:
PO - PA 7.45 - 16.30 hod

Machova 1113, 386 01 Strakonice

Tel.: 383 324 646

- komer&né nabizené zboZi je NOVE, je nepouzité, od originalnich vyrobcl nebo dovozcd.

- cena zbozi v nabidce je uvddéna bez poStovného a je cena jiz s DPH. Danovy doklad pfi prodeji nového zbozi Vam bude
zaslan spolu se zbozim.

- zp&spb a cenu dopravy si vzdy dohodneme v konkrétnim pripadé predem. Zbozi je prevazné zasilano formou doporucenych
balik( Ceskou postou, ale je mozné i osobni prevzeti v kamenném obchodé.
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- zboZi, které je skladem se snazim odesilat do 2 pracovnich dnd, po obdrzeni platby na bankovni G¢et. Na dobirku Ize zbozi
poslat pouze po predchozi dohodé .

- ceny balik{ jsou G&tovany dle tarifd Ceské posty v&. pojisté&ni podle velikosti. Pfi objednani NOVEHO ZBOZi nad 1.500,- K¢&
mate posStovné ZDARMA !!!

- pokud neni zbozi skladem ( mlze byt prodédno na obchodé) nebo nedodano z ddivodu zpozdéné dodavky od vyrobce /
dovozce, budu Vas predem informovat.

- zboZi, které je skladem, je mozné v pripadé zajmu rezervovat.
- zdkaznik mé pravo do 24 hodin na stornovani objednavky, odstoupit od smlouvy, tudiz dojde ke zruseni objednavky.

- neprevzeti zbozi u prepravce (bez predchoziho telefonického ¢i e-mailového zruseni objednavky pred expedici) - je poruseni
kupni smlouvy a vznikla $koda (naklady na expedici + ndklady na vymahani pohledavky) mize ze zédkona byt Prodavajicim
vymahana a to zaslanim penézni poukazky na tuto ¢astku, kterd je splatnad do sedmi dnd. V pfipadé nezaplaceni této sloZzenky
bude tato predadna vymahaci sluzbé, kterad bude tuto ¢astku soudné vymahat.

- na dodané nové zbozi se vztahuje dle zdkona standardni obchodni zaruka 2 roky.
- na véci pouzité ( tj. na soukromy prodej ) neplati zaruka.
Ochrana osobnich Gdajd:

Ochrana osobnich udajl Kupujicich probiha v souladu s platnymi zakony na Gzemi Ceské republiky.

Informace o z&kaznicich jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se zadkonem o ochrané
osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich dodatkl a predpisll. Kupujici uzavienim smlouvy souhlasi se zpracovanim
a shromazdovanim svych osobnich Gdajd v databazi prodavajicino po Gspé&sném spinéni smlouvy a to az do doby jeho
pisemného vyjadreni nesouhlasu s timto zpracovanim.

Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim Gdajdim, pravo na jejich opravu vcéetné dalsich zdkonnych prav k témto Gdajlm.
Osobni Gdaje je moZno na zakladé pisemné Zadosti zdkaznika odstranit z databdze. Osobni Gdaje zédkaznikd jsou piné
zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Udaje zdkaznik( dodavatel nepredava zadné dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi
dopravci, kterym jsou osobni Gdaje zédkaznikd predavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruéeni zbozi.

Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavfeni provozovatelem archivovany, a to ve formé elektronické a jsou pfistupné pouze
provozovateli obchodu.

Reklamacni rad
1. Zakladni ustanoveni

Tento reklamacni fad je zdvaznym ustanovenim a shrnuje vzajemny obchodni vztah, podminky, pravidla, préva a povinnosti
mezi Vami jakozto nakupujicim zdkaznikem (dale jen Kupujici) a provozovatelem internetového obchodu.
Zavaznym se pro obé strany stdva okamzikem uzavreni kupni smlouvy (datum pfrijeti objednavky Kupujiciho Prodavajicim).

2. Zjevné vady pri prevzeti zbozi

Vykazuje-li zboZzi pri prebirani od dopravni spole¢nosti zjevné vady, tedy zejména poruSeny obal, je Kupujici opravnén zasilku
neprevzit. V takovém pripadé sepiste se zameéstnancem dopravni spolecnosti protokol o poskozeni zasilky. V takovém pripadé
zGstava narok Kupujiciho na poskytnuti Fadného pinéni ze strany Prodavajiciho nebo na vraceni kupni ceny dle volby
Kupujiciho.

V pripadé, ze Kupujici zasilku od dopravni spole¢nosti prevezme a zjisti zjevné vady po rozbaleni zasilky (nelplnost zasilky,
mechanické vady), je povinen neprodlené, nejpozdéji viak do 3 dnli od prevzeti zasilky toto pisemné oznamit Prodejci.

3. Shoda s kupni smlouvou

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze proddvand véc je pfi prevzeti Kupujicim ve shodé s kupni smlouvou, zejména, Ze je
bez vad.

Shodou s kupni smlouvou se rozumi, Ze prodavana véc ma jakost a uzitné vlastnosti smlouvou pozadované, Prodavajicim,
vyrobcem nebo jeho zastupcem popisované, nebo na zdkladé jimi provadéné reklamy ocekavané, popfipadé jakost a uzitné
vlastnosti pro véc takového druhu obvyklé, Ze odpovida poZzadavklm pravnich predpis(, je v tomu odpovidajicim mnozstvi,
mife nebo hmotnosti a odpovida Ucelu, ktery Prodavajici pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

V pripadé, ze véc pri prevzeti Kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (déle jen "rozpor s kupni smlouvou"), ma Kupujici
pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uved| do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle
pozadavku Kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou. Neni-li takovy postup mozny, mlze Kupujici pozadovat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud Kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupni
smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpdsobil.

Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem Sesti mésicl ode dne prevzeti véci, se povazuje za rozpor existujici jiz pfi
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jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo pokud se neprokaze opak.
4. Misto uplatfiovani reklamace

Reklamace vady se uplatnuje vzdy v sidle Prodavajiciho. Pokud se Kupujici rozhodne reklamované zbozi na adresu sidla
Prodévaijiciho zaslat, ve vlastnim zdjmu si vede tak, aby bylo Zbozi zabaleno do vhodného a dostatecné chraniciho obalového
materidlu vyhovujici narokim prepravy kfehkého zbozi a oznadi zasilku prislusnymi symboly.

5. ZpUsob pfi uplatiovani reklamace

Reklamace se uplatiuje jednostrannym pravnim Ukonem, kterym Kupujici vytkne konkrétni vadu, sepiSe, jak se vada
projevuje a sdéli, jaky konkrétni ndrok z odpovédnosti za vadu uplatfuje (reklamacni protokol). Toto provede pisemné a e-
mailem dorudi Prodavajicimu. Dokumentace vady ve formé prilozené fotografie mdze zjednodusit cely proces reklamace. V
zadném pripadé bez predchoziho pisemného ozndmeni reklamace neposilejte zbozi na adresu Prodavajiciho.

Prodavajici neprodlené poté kontaktuje Kupujiciho a dohodne s nim nejvhodnéjsi formu reklamacni procedury.

K reklamaci je ve vSech pripadech nutné predlozit reklamacni protokol, kopii dokladu o koupi v nasem obchodé - fakturu
(neposilejte original faktury), kompletni vyrobek. V pripadé Ze Prodavajici nebude schopen zrealizovat reklamaci do 30 dnd
ode dne uplatnéni reklamace, priznavaji se Kupujicimu stejnd prava, jako by se jednalo o neodstranitelnou vadu.

V pfipadé, kdy ma zbozi prokazatelné neodstranitelnou vadu, kterd zcela znemoznuje uziti zbozi, mé Kupujici narok na
vymeénu zbozi stejné nebo obdobné jakosti, kvality a druhu.

6. Neopravnéna reklamace, zanik naroku na reklamaci
Narok na reklamaci zaniké pfi pouzivani zbozi v podminkéach, které neodpovidaji podminkdm uvedenych v dokumentaci

(mezi dokumentaci se pocitaji i upozornéni na origindlnim obalu k vyrobku) ke zboZzi, neSetrnym, nadmérnym ¢i neodbornym
zachdzenim, zadsahem vyssi moci.
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