Lucie K. (luKOSM) ID 312364 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 31.5.2025, 3:57

PODMINKY PRODEJE

Dobry den,

dékuji za Vas zdjem! Obleceni je nosené mou dcerou, tudiz neni nové.Proto si prosim dobie promyslete zda mate o danou
véc opravdu zajem!

Na penize ¢ekdm do 5-ti pracovnich dnl a bali¢ky odesildm max.do 3 pracovnich dnd.

Pokud potrebujete pockat na vyplatu ¢i materskou neni problém se domluvit!!!

Zajemcam odesilam zpravicku, kdy jsem bali¢ek odeslala. Zaroven zddam o malou zpravic¢ku,ze bali¢ek dorazil.

Pokud mate zajem o zboZi z DEDRY tak to objedndvamlx- 2x tydné zalezi na objedndvce,takze nez dorazi penizky od Vas
bude zboZi pfipravené.Pokud se stane jinak,nebojte zbozi bude pfipravené do 7-10 dnd od pfijeti platby.Nezapominejte uvadét
Vase ID,pod kterym m{zu spravné identifikovat platbu.

V pripadé, ze se stane, ze Vam budu schopna zbozi dodat jen ¢astecné nebo bude i u dodavatele vyprodano, budu Vas o této
skutec¢nosti ihned informovat a dohodneme spolu dalSi postup, popf. vraceni penéz, vybér jiného zboZzi.

NOVE ZBOZi

Na veskeré zboZi se uplatiiuje zdkonna Ihdta 24 mésicl, pokud neni uvedeno jinak. Na drogerii a kosmetiku minimalné 6
mésicl. Mate také narok na garanci vraceni penéz pokud Vam vyrobek nesedi-bud vyménime velikost,nebo 100%zaruka
vraceni penéz.

Narok na uplatnéni reklamace muze zaniknout:

- pokud byl vyrobek pouzivan k jinym Gcellim nez je uréen

- nespravnou manipulaci a skladovanim

- vady zplsobené béznym opotfebenim

- Zivly (ohen, voda, blesk)

- pokud je zbozi reklamovano po zaru¢ni dobé

- vady uvedené v popisu zbozi u prodeje

- vady vzniklé dopravcem (odpovédnost za Skody vzniklé pri dopravé nese dopravce)

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Po prevzeti zboZi jej prohlédnéte a o zjisténych vaddch mé bez zbytecného
odkladu neprodlené informujte ve Ih(té do 3 dnl od prevzeti zboZzi. Poté mi vadné zbozi zaslete zpét doporucené spolu s
prilozenou kopii dokladu o koupi, popisem vady na své vlastni ndklady. Nezasilejte na dobirku, tyto zasilky nebudou
vyzvednuty.

Reklamaci vyridim co nejdrive, nejpozdéji vsak do 30 dnl od doruceni reklamovaného zbozi a telefonicky nebo e-mailem Vas
budu informovat.

POUZITE ZBOZi -

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takovéa vada najevo az dodatec¢né, je stanovena dvanactimési¢ni lhata pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’
u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkach.

Bali¢ky zasildam doporucené dle CP.
Preji prijemné nakupovani,Lucie K.
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