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PODMINKY PRODEJE

Podminky prodeje platné od 01.1. 2011
Provozovatel obchodu

Provozovatelem internetového bazarku je fyzicka osoba Jaroslava Palkovi¢ovd, ICO: 646 59 321, nezapsana v obchodnim
rejstriku, podnikajici na zdkladé Zivnostenského opravnéni vydaného dne 21.10.2002

Firma neni pldtcem DPH.

Sidlo firmy: Skalice u Ceské Lipy 79, 471 17 Skalice u Ceské Lipy

Provozovna: Skalice u Ceské Lipy 79

Mobil: +420 606 908 067 - béhém dne

Elektronickd adresa: jarca@clnet.cz

Bankovni spojeni: mBank 670100-2207764541/6210

Odpovédnd osoba: Jaroslava Palkovicova

Prijem a expedice objedndvek: Jaroslava Palkovicové - elektronicka adresa: jarca@clnet.cz

Jak si objednat
Pripravili jsme pro Vas nékolik moznosti, jak si miZete 24 hodin denné objednat:

elektronicky pres objednavkovy formular
telefonicky nebo prostrednictvim SMS na +420 606 908 067
zaslanim objedndvky na emailovou adresu: jarca@clnet.cz

Objednavky Ize stornovat do 24 hodin mailem.

Mozné zplsoby platby:

bankovnim pfevodem - z jakéhokoliv G¢tu v CR nebo sloZenkou typu A na nas$ Gcet ¢islo 670100-2207764541/6210 vedeny u
mBank. Vénujte prosim pozornost variabilnimu symbolu, ktery nam umozni rychlou identifikaci platby. dobirkou - Platbu
provedete postovnimu dorucovateli pri prevzeti zasilky.

V pripadé, Ze zbozi zaslané na dobirku bude nevyzvednuto ¢i nepfijato, prodavajici ma pravo vyuctovat kupujicimu néklady
za vynalozené postovné + dalSi ndklady s fakturaci a viceprace pro tuto objednavku. Dovolujeme si Vés upozornit, ze v
pripadé nedodrzeni uvedeného data splatnosti, budeme Gc¢tovat smluvni pokutu ve vysi 0,05% za kazdy den prodleni a
zdlezitost bude preddna inkasni agenture.

Vyfrizovani objednavek, expedice zbozi
Expedice zbozi obvykle probihd do 2 pracovnich dnll od objednani (na dobirku) nebo od pripsani ¢astky na nas ucet.

Uhrazend ¢astka musi byt pripsédna vcetné postovného.

Pokud nelze dodrzet termin dodani, neprodlené Vas informujeme a dohodneme se na nahradnim plnéni, odstoupeni od

do 4 pracovnich dnd prevedeme celou ¢astku zpét na Vas ucet.

Doprava zbozi k zdkaznikovi

Objednané zboz{ zasildme doporu¢enym dopisem, cennym balikem nebo obchodnim balikem Ceské posty.
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Ceny postovného se odviji od tarifl prepravce.
Balné neni Uctovano.

Ceskéa posta dorucuje zasilky v pracovnich dnech, nejdfive vdak den nasledujici po dni, kdy byla zasilka odeslana. Obvykle
jsou vsechny zasilky doru¢eny do 2 dnd. Pokud nejste zastiZzeni na uvedené adrese, ma Vam byt zanechano Oznadmeni o
uloZeni zasilky, kterou si poté mlzete do 14 dnl vyzvednout na prfepazce Ceské posty. Bohuzel ne vzdy postovni doru¢ovatel
toto ozndmeni zanecha. Nejste-li si jisti, kontaktujte prosim Vasi poboc¢ku Ceské posty.

Seznam pobocek s telefonnimi kontakty naleznete na internetovych strankach Ceské posty.
Opétovné zaslani zasilky je zpoplatnéno ¢astkou 100 K¢.

V pripadé, Ze zbozi zaslané na dobirku bude nevyzvednuto ¢i nepfijato, prodavajici mé pravo vyuctovat kupujicimu néklady
za vynalozené postovné + dalSi ndklady s fakturaci a viceprace pro tuto objednavku. Dovolujeme si Vés upozornit, ze v
pripadé nedodrzeni uvedeného data splatnosti, budeme Gc¢tovat smluvni pokutu ve vysi 0,05% za kazdy den prodleni a
zdlezitost bude preddna inkasni agenture.

Zaruc¢ni doba, reklamacdni rad

Zaru¢ni doba u nového zbozi zacind bézet ode dne predani zbozi kupujicimu nebo kone¢nému uzivateli pfi prodeji. ZboZi je
dodavano se zarukou minimalné 24 mésicl. Zkontrolujte prosim pfi prevzeti zasilky, zda je obal neposkozeny.Za poskozeni
zbozi béhem prepravy nenese firma Jaroslava Palkovi¢ova Zzadnou odpovédnost. Adresat zasilky mdze u kterékoliv posty
reklamovat, Ze zasilka byla dodédna posSkozend nebo s Ubytkem obsahu. Tato reklamace vsak musi byt na posté uplatnéna
ihned pri dodani.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje
jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li

takova vada najevo az dodatecné, je stanovena dvanactimésic¢ni Ihita
pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za
vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a
vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich
podminkéch.

Reklamacni rad

Zjisti-li kupujici po prevzeti zbozi vady, musi tyto skutecnosti sdélit prodavajicimu bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak
do 3 dnl od prevzeti zbozi,a to:

telefonicky na cisle +420 606 908 067 ,

emailem na jarca@clnet.cz, 3 3

nebo postou doporucené na adresu provozovatele: Jaroslava Palkovicovd , Skalice u Ceské Lipy 79, 471 17 Skalice u C.L.

Naklady na dopravu reklamovaného zbozi k prodavajicimu hradi zdkaznik.Prodavajici je povinen zasilku prevzit a vyjadrit se
k reklamaci do 7 pracovnich dnli ode dne obdrzeni ozndmeni o doruéeni zasilky.

Nejpozdéji do 7 pracovnich dnl od pfijeti reklamace je vystaven reklamacni protokol. Zakaznikovi je bezprostifedné dorucen
elektronickou postou nebo doporuc¢enym dopisem. Reklamacni protokol musi obsahovat datum dodani zbozi, ndzev vyrobku,
reklamované mnozstvi, popis zavady a navrh na vyfizeni reklamace. Naklady na opétovné zaslani zboZi hradi prodavajici.

Reklamace v¢etné nahrady bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 1 mésice ode dne uplatnéni
reklamace.

Odstoupeni od smlouvy

Ve smyslu znéni zdkona ¢. 367/2000 mate pravo odstoupit od smlouvy bez udani dfivodu do 14 dnd od okamziku prevzeti
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zasilky. V takovém pripadé zaslete zboZi zpét doporu¢ené/jako cenny balik na adresu : Jaroslava Palkovi¢ova, Skalice u Ceské
Lipy 79, 471 17 Skalice u Ceské Lipy.

Cena zbozi V&m bude prevedena nejpozdé&ji do 30 dnli od obdrzeni zasilky. Potfebné platebni a dalsi Gdaje pfiloZzte do
zasilky. PoStovné v tomto pripadé hradi zakaznik.

Na vraceni zbozi ve Ih(té 14 dni bez udani dGvodu ma zdkaznik pravo
vzdy, pokud kupuje véc pres internet. Vratit bez udani dévodu Ize nové
zbozi, které jiz nema plvodni obal ¢i nema visacky, bylo pouzito,
opotrebovano ¢i dokonce poni¢eno. Pak si prodejce

mize vracenou ¢astku ponizit o opotrebeni vyrobku.

Ochrana osobnich Gdajd

Provozovatel internetového bazarku , firma Jaroslava Palkovicovéa prohlasuje, ze poskytuje své sluzby v souladu se zdkonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaju..

Firma Jaroslava Palkovi¢ova neshromazduje Zadna osobni data, kterd by mohla identifikovat specifickou osobu, kromé
pripadd, kdy osoba sama poskytne firmé Jaroslava Palkovi¢ova tato data dobrovolné. Takovato data mohou byt ziskana v
pfipadé, kdy se osoba dobrovolné zaregistruje za Gc¢elem vyuZivani sluzeb serveru bazarku, Gc¢astni se prlzkum, G¢astni se
hlasovani atd. Jakékoliv osobni informace identifikujici konkrétni osobu nebudou predany, ani prodany treti strané, kromé
pripadd kdy na to uZivatel bude upozornén v dobé sbéru dat.

Firma Jaroslava Palkovi¢ova si vyhrazuje pravo provadét analyzy o chovani uzivatell na svych internetovych strankach. Mezi
tyto analyzy patri napr.: méreni navstévnosti, pocet uzivateld shlédnuvsich reklamni banner a pocet kliknuti na jednotlivy
banner, tato data jsou k dispozici téz jednotlivym zadavateldm reklamy - vzdy jako statisticky prehled, nikoliv jmenovité.
UZivatelé by také méli vzit na védomi, Ze data, kterd dobrovolné poskytnou do diskuznich fér nebo jinych automaticky
generovanych strdnek mohou byt pouzita treti stranou. Takovéto vyuziti osobnich informaci vsak nelze kontrolovat a firma
Jaroslava Palkovi¢ovéa za toto nemdze nést a neponese zadnou odpovédnost.

Uzivatelé by si méli byt védomi skutecnosti, ze nékteré informace o uzivatelich mohou byt automaticky sbirdny v pribéhu
standardnich operaci naseho serveru (napf. IP adresa uzivatelova pocitace) a také pfi pouziti cookies (malé textové soubory,
které se ukladaji na uzivatelové pocitaci a server podle nich dokaze rozpoznat uzivatele, ktery ho jiz jednou navstivil a poté
zaznamenavat jeho chovani a podle toho napfriklad prizplsobit design a obsah nebo Iépe zamérovat reklamni kampané).
Cookies nejsou programy, které by mohly zplsobit Skodu na uzivatelové pocitadi.

Zakaznik ma pravo kdykoliv pozadat o vymazani osobnich Gdajd z databaze a o zruseni své registrace. U¢ini tak emailem na
adresu jarca@clnet.cz

stranka 3/ 3


http://www.tcpdf.org

