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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky a ostatni nakupuijici,
Dékuji za Vami projeveny zdjem o nami nabizené zbozi.

Kontaktni Udaje:
nakrmpsa.cz
Josefa Holuba 608
735 41, Petfvald

Tel : +420 736 640 508
ICO : 75937174

Zbozi zasilam prostiednistvim Ceské posty a to na dobirku za 79-129k¢, pfi platbé na Gcet je postovné 50-79ke v zavislosti
na velikosti objednavky. Cislo G¢tu Vam sdélim pfi potvrzeni objednavky.

Zbozi skladem zasildam ihned po pfipsani penéz na Gcet, zboZi na dobirku do 2 dn(. V pfipadé&, ze zboZi skladem neni, vzdy
Vam sdélim kdy bude.

Zbozi naskladriujeme 3x mési¢né.

Na vesSkeré zbozi se vztahuji obchodni a reklamacni podminky dané zdkonem. To znamena 14 dni na vraceni zbozi bez udani
davodu.

24 mésicl zaruka na vady nezpUlsobené chybnym zachazenim.

Stornovat objednavku Ize do 48 hodin.

Tésim se na vase objednavky a prani. Vzdy vas budu kontaktovat nejpozdéji do 24 hodin od zaslani vasi objednavky, dotazu
nebo prani

Reklamace

Zarucni doba zacind bézet ode dne predani zbozi kupujicimu. Kupujici je povinen zbozi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby
zjistil pfipadné vady. Pokud budou takova poskozeni zjisténa, je kupujici tuto skutec¢nost povinen neprodlené hlasit nasi firmé.
Za vady vzniklé prepravcem nerucime.

Zbozi je dodavano se zarukou minimalné 24 mésicl nebo v pfipadé krmiv do datumu spotreby uvedeného na obalu.
Vyrobcem garantovana trvanlivost dodavanych krmiv je 12 mésicl od data vyroby a je uvedena na obalu. Na obalu je rovnéz
uvedena lhdta spotfeby. Pfi standardnim uskladnéni a pfepravé zbozi, odpovidajici druhu krmiva, si krmiva uchovavaji své
deklarované nutri¢ni vlastnosti po celou dobu vyznacené trvanlivosti. Zaruka se nevztahuje na skody vzniklé pfi neodborném
zachdzeni zdkaznika s krmivem nebo pri nevhodném uskladnéni krmiva u zédkaznika. U spotrebniho zbozi se zdruka
nevztahuje na: vady vzniklé béznym pouzivdnim, nespravnym pouzitim vyrobku, nesprdvnym skladovanim.

Zjisti-li kupujici pri prevzeti zbozi vady, musi tyto skute¢nosti sdélit vzdy pisemné a doporucené, bez zbyte¢ného odkladu ,
nejpozdéji vSak do 3 dnli od prevzeti zbozi. Skryté vady zboZi kupujici reklamuje do 14 dni ode dne dodani zbozi. Po uznani
reklamace bude kupujicimu zbozi vyménéno nebo vracena uhrazena kupni cena. V pripadé, Ze kupujici reklamuje zbozi, které
bylo zasildno postou, zbozi zasle na nasi adresu doporucené - bez dobérec¢ného s dokladem o zakoupeni.

O Vraceni zbozi nds predem informujte e-mailem nebo telefonicky. Penize za postovné nevracime. Reklamace se dle
platnych pravnich predpist vyfizuji ve Ih(té do triceti dnd.

Prohlaseni k ochrané Vasich osobnich tGdajd

Vyzadané osobni Gdaje zdkaznikl jsou dlvérné a prodavajici timto prohlasuje, Ze pfi nakladani s osobnimi Gdaji kupujicino
bude postupovat v souladu se zdkonem ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl, v platném znéni. Pouzitim internetového
obchodu nakrmpsa.cz souhlasi zdkaznik se shromazdovanim Gdajd o jeho ndvstévach a objedndvkach provozovatelem.

Provozovatel prohlasuje, Ze nebude osobni data poskytnuté kupujicim poskytovat tfetim osobam a Ze zajisti bezpec¢nost
téchto dat.

Vraceni zbozi

V souladu se zdkonem ¢. 367/2000 ma zakaznik pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi.
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Podminky vraceni:

Zbozi musi byt neposkozené a bez zndmek pouzivani.

U zbozi musi byt pfiloZzena kopie dokladu o nakupu.

Zbozi musi byt zasldno jako obycejny balik na nasi adresu nikoliv dobirkou.
Jestlize si prejete zboZzi vymeénit ¢i vratit, konktaktujte nds, prosim, na email

TéSim se na vase ndkupy u vas.
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