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PODMINKY PRODEJE

Moje Udaje:

Nikol Kukackova
Drazovice 235
683 01 DraZovice

email: nikol.kuki@gmail.com

Zaruka a reklamace

Zarucni doby zacinaji béZzet dnem prevzeti véci kupujicim. Proddvajici odpovida za vady, které se projevi jako rozpor s kupni
smlouvou po prevzeti véci v zaru¢ni dobé.

V zavislosti na druhu vad a na povaze zboZi, v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi v CR, bude opradvnéna reklamace fesena
vymeénou zbozi, slevou z kupni ceny ¢i vracenim zaplacené kupni ceny.

Jak reklamovat

Reklamace zbozi probihaji dle stanovenych obchodnich podminek a platné legislativy. Prosim, postupujte podle ndsledujicich
kroku:

- Oznamte mi zjisténou vadu

- Pfedem mi prosim popiste nebo zatelefonujte zjisténou vadu. Spole¢né se dohodneme na dalsim postupu reklamace.

- Zaslete zbozi zpét

- Po dohodé zaslete zboZi zpét na moji adresu uvedou vyse. Neposilejte balik na dobirku.

- Jakmile obdrzim zbozi zaslané na reklamaci, bude obratem vyménéno nebo Vam budou vraceny penize. Podminky pro
zaslani ¢astky zpét budou dohodnuty dle oboustrannych moznosti prevzeti ¢astky.

ZpUsoby Uhrady zboZi - pfevodem na ucet
ZpUsob dodani - Ceskou postou
Stornovani objednavky zakaznikem - do 24 hodin je mozné objednavku stornovat bez udani déivodu

Na Vase emaily odpovidam témér okamzité,nejpozdéji vecer.Pokud nebudu pritomna napiSi Vam to ve Vzkazech na svych
strankach

Po Vasi objednavce Vam do 24 hodin zaslu podklady k platbé.
Balicky zasildm pouze jako doporucené zasilky nebo cenné baliky a to do dvou pracovnich dnl od pfipsani korunek na Gcet,
dobirkou nezasildm!!! Po odeslani posildm informacni e-mail. Platite pouze jedno postovné a to: 55 K¢ !!!

V pripadé jakychkoli dotazl, mé nevahejte kontaktovat.

Vérim, ze budete s mym zbozim moc spokojeni.
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