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PODMINKY PRODEJE

Milé zdkaznice,
vitdm Vas ve svém virtudInim obchldku, popripadé Vés i velice réda uvitdm ve svém novém kamenném obchodé:

B.B.Boty - svét détské obuvi
Kubanském ndmésti 10
Praze 10 - Vrsovicich.

Zde si také mizete botky vyzkouset i vyzvednout.

Provozni doba:
Pondéli: 10:00 - 17:00
Utery: 10.00 - 17.00
Streda: 10:00 - 17.00
Ctvrtek: 10.00 - 17.00
Patek: 10:00 - 13:00

Mym cilem je spokojeny zékaznik, ktery se do mého obchldku rad vrati, prfipadné s sebou privede své pratele a znamé. Také
velice rdda uvitdm vase hodnoceni .-)

Prosim, prectéte si peclivé podminky prodeje, aby nedoslo k néjaké neshodé a mate prehled, jak objednavky a nakupovani
funguji :-).

Na Vase dotazy nebo objednavky odpovidam vétSinou nejpozdéji do 24 hodin ve vSedni dny a to od jejich obdrzeni. Pokud by
Vam odpovéd ode mé do té doby neprisla, tak mé prosim znovu kontaktujte a nebo zavolejte na tel.¢.: 774600998. Stava se
mi obcas, Ze se mail nékam zatould. Na dotazy Vam velice rdda odpovim, ale nebudu to povazovat za objednavku, pokud to

U zbozi mdze byt barevna odlidnost od uverejnénych fotek. Bohuzel je to jen technika.

Pokud mate néjaky dotaz nevéhejte napsat a pozadat o rezervaci. Zbozi Vdm dam stranou. Pokud mé o to nepozadate,
z(Ostava nadale v prodeji. Zbozi rezervuji 5 dni pokud se nedohodneme jinak.

Ve chvili, kdy je Vase objednavka kompletn{ a uzaviena, nezapomefite mi, prosim, napsat VASI ADRESU!!!. Pfipady, kdy ze
zdkaznika doluji adresu nékolik dni a pidu kvali tomu hromadu maild, nejsou ojedinélé. Proto moc, moc prosim, pisté mi ji
hned. Dékuji :-).

Pri ndkupu Vam bude vystaven paragon, ten slouzi zaroven i jako zaru¢ni list. Paragon si peclivé uschovejte pro pripad
reklamace.

DODACI LHUTA

V pfipadé, ze zbozi médm skladem, vyexpeduji ho bez zbyte¢ného odkladu vétsinou do 2 pracovnich dnd po pripsani penéz na
Ucet. Pokud zboZzi skladem nemam, okamzité jej objednam u mého dodavatele. K predani zbozi prepravci pak dojde obvykle
do 5-7 pracovnich dnd po objednavce. V obdobi ¢ervenec-srpen, vzhledem k prazdninovym dovolenym a v obdobi listopad-
prosinec, vzhledem k predvano¢nimu vytiZzeni dodavatel(, prepravnich firem i mého obchodu, mize dojit k prodlouzeni dodaci
IhGty az na 7-10 pracovnich dnd. V pripadé problému s dostupnosti nékterého zboZzi u naseho dodavatele budete informovani
o prodlouzeni dodaci Ih(ty, pfipadné se domluvime na dodani ¢aste¢né objednavky.

STORNO OBJEDNAVKY
Svou objednavku mUzete zrusit do dvou dnl od provedeni objednavky.
Staci napsat na e-mail: svet.detske.obuvi@seznam.cz , Zze svoji objedndvku rusite a odstupujete od kupni smlouvy.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY ze strany kupujiciho:

V souladu s ustanovenimi ob¢anského zdkoniku mé spotrebitel pravo odstoupit od smlouvy do ¢trnacti dnd od prevzeti zbozi
bez udani dlvodu.Rozhodnete-li se pro odstoupeni v této IhGté a budete pozadovat zpét kupni cenu v pIné vysi, prosime Véas o
dodrzeni nize uvedenych podminek:

* zbozi v¢. kopie danového dokladu a cislem bankovniho Uctu, na které chcete vratit penize zaSlete (prosim nezasilejte na
dobirku, nebude prevzato) na korespondencni adresu Blanka Bankova - B.B.Boty, svét détské obuvi, Kubdnské nam. 10, 100
00 Praha 10

* zboZi nesmi byt pouzité a nesmi byt poskozené
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* zbozi musi byt kompletni véetné prislusenstvi

* pfi spInéni vSech vyse uvedenych podminek pro vraceni zbozi Vam penize za zboZi zaslu prevodem na Vami uvedeny UGcet
a to nejpozdéji do 14 pracovnich dnl po fyzickém obdrzeni zboZzi

Pri vraceni zboZzi nevracim poStovné, které jste hradili pfi zaslani zbozi zpét.

ZARUKA A REKLAMACE

Na veskeré zboZi poskytuje prodévajici zaruku 24 mésica.

Vznikne-li na zbozi reklamovatelna vada, mdlze kupujici uplatnit reklamaci pisemné. Oznameni o zjisténych zdvadach
uplatiiuje kupujici na adrese: B.B.Boty - svét détské obuvi, Kubdnské nam. 10, 100 00 Praha 10, nebo na e-mailové adrese:
svet.detske.obuvi@seznam.cz.

Ozndmeni o zavadach musi obsahovat:

* jméno kupujiciho

* adresu kupujiciho

* telefon, popf. e-mail

* podrobny popis zavady a popis toho, jak zavada vznikla.

Reklamované zbozi je nutno zaslat na adresu (prosim nezasilejte na dobirku, nebude prevzato):
B.B.Boty - svét détské obuvi

Kubénské ndm. 10

100 00 Praha 10

Pro Uspésné vyrizeni reklamace je bezpodminecné nutné, aby kupujici dolozil doklad o koupi zboZzi.
Kupujici bere na védomi, ze v pripadé nedostatecné chranéného zbozi predaného k prepravé nemusi byt reklamace uznana.

V zavislosti na druhu vad a na povaze zboZi, v souladu s pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice, bude opravnéna
reklamace resena opravou, vyménou zbozi ¢i vracenim zaplacené kupni ceny.

Poskytnuté zaruka se nevztahuje zejména na opotrebeni véci zplisobené jejim obvyklym uzivanim, na vady vzniklé
neodbornou manipulaci nebo nevhodnym uzivanim ¢i uskladnénim. Déle se zaruka nevztahuje na vady vzniklé zanedbanou
Gdrzbou nebo uzivanim vyrobku k jinému Ucelu (vychazkova obuv neni uréena ke sportovnim tc¢elim), nez ke kterému je
uréen. Na veskeré zboZi je poskytovana zaruka 24 mésicd.

Pri uplatnéni reklamace uvedte prosim cislo Vasi objednavky a popis zjisténych vad zboZi a jejich projevy.

PLATBA

Prevodem na Ucet u RB ¢.U. 6739651001/5500

podklady k platbé Vam budou zasldny e-mailem. Zbozi Vdm bude zasldno po pripsani ¢astky na nas ucet.
Hotoveé - pfi osobnim odbéru v obchodé B.B.Boty, svét détské obuvi, Kubdnské ndm. 10, Praha 10 - VrSovice.

DOPRAVA
AKCE POSTOVNE ZDARMA

pouze Ceskéa posta - zdarma pfi objedndvce nad 750,- a platb& pfedem na Ucet - nevztahuje se na zlevné&né zboZi ¢i zboZi v
akci

Ceskéa posta balik do ruky- platba pfedem na Gcet od 85,- K&

- registrovani zdkaznici pri obj. nad 1999 k¢ zdarma
( pri objednavce do 11 hod. doruéeni do dvou pracovnich dnd)

Ceskou postou balik do ruky - dobirka 139,- K¢&
( pfi objednavce do 11 hod. doruc¢eni do dvou pracovnich dn()

Ceskou postou balik do ruky pfi objednévce nad 750,- K&- dobirka 60,- K&
( pfi objednavce do 11 hod. doruc¢eni do dvou pracovnich dn()

Osobné na prodejné ......ccccoevvvvivieeeeeninnnnnn, 0,- K¢
Osobni odbér - zbozi si mizete také po dohodé vyzvednout bezplatné pfimo v obchodu - B.B.Boty, svét détské obuvi,
Kubanské ndm. 10, Praha 10 - VrSovice.

Platnost od 2.3.2011

INFORMACE A KONTAKT
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Odpovédnd osoba: Blanka Bankova

Kamenny obchod: B.B.Boty, svét détské obuvi
Kubdnské ndmésti 1267/10
100 00 Praha 10 - VrSovice

Telefonni ¢islo: 774 600 998

e-mail: svet.detske.obuvi@seznam.cz
Nazev firmy: Blanka Bankova
B.B.Boty - svét détské obuvi

Sidlo firmy: Raffaelova 1990/3

100 00 Praha 10

IC: 67417370
DPH: CZ7058250023
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