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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel internetového obchodu:
Ing. Jifi Knop
misto podnikani: Nova 885, 331 41 Kralovice
IC: 47735783
nejsem platce DPH
Zivnostensky list vedeny u MU Kralovice

za provoz zodpovida: Dana Knopové
e-mail: danalochnes@seznam.cz
mobil: 602863188

PROVOZNI DOBA:

Obchod je k prohlizeni a objednavani otevien nonstop, emailové objednavky a jsou vyfizovany do 24h v pracovni dny. V dobé
mé delsi nepfitomnosti (nemoc, dovolend) bude o tomto vzdy na strankach obchidku informace v podobé vzkazu.

OBJEDNANI:
Objednavku provedete kliknutim na konkrétni véc, o kterou mate zajem, do otevifeného okna napiste svlj vzkaz a odeslete.
Nejlépe je, pokud rovnou zaskrtnete pole "Odeslat inzerentovi adresu a kontakty uvedené pfi registraci®.

V pripadé, ze mate zdjem o koupi vice véci, odkliknéte prosim kazdou samostatné.

Po Vasi objednavce Vam emailem poslu podklady k platbé se vsemi potfebnymi tdaji. Na platbu ¢ekdm 7 pracovnich dni,
samozrejmé pokud ¢ekate na materskou, i vyplatu, neni problém se domluvit.

PLATEBNi PODMINKY

Upfednostriuji platbu pfedem na bézny Gcet, bankovnim prevodem, nebo slozenkou, pokud chcete penize slozit hotové na
pokladné moji banky, pocitejte s poplatkem 50,- K¢ navic. CiSlo Uctu, celkova Castka véetné postovného a variabilni symbol
budou obsazeny v podkladech k platbé, které obdrzite emailem.

POSTOVNE A DODACI PODMINKY:

_BaliCky zasilam prostiednictvim Ceské posty doporuceng, nebo jako pojistény cenny balik. Ceny postovného se Fidi cenikem
Ceské Posty, balné nepfripocitdvam. PoStovné stanovuji podle vahy vysledného balicku. Na dobirku zasildm pouze vyjimecné,
na zakladé pozitivnich hodnoceni a vaznych dlvod{ k neprovedeni platby prfevodem. Je to neprakticky zplsob, navic zbyte¢né
drahy.

Cenik Ceské posty je k nahlédnuti na www.cpost.cz

Kazdy pracovni den kontroluji stav na Uctu a podle doSlych plateb pripravuji balicky k odeslani. Bali¢cky zasildm 1 az 3
pracovni dny po pripsani penéz na Ucet. Prosim o sdéleni, pripadné hodnoceni, at vim, Ze bali¢ek dorazil v poradku.

REKLAMACE, VRACENI ZBOZi:

Na nové zboZi je poskytovdna standardni 2letd zaru¢ni doba dle zdkona.

Na noSené obleceni neni poskytovana zaruka.

Mate moznost vratit nepouzité zbozi v pdivodnim stavu do 14 dni od jeho prevzeti, bez uvedeni divodu. O tomto mé predem
informujte nejlépe pisemné. Véci zasilejte na mou adresu, doporucené, ihned po jeho prevzeti a kontrole stavu Vam prevedu

zpét ¢astku, kterou jste za objednanou véc uhradili. Oboje naklady vynalozené na zasldni zbozi v tomto pripadé hradite Vy
jako objednavatel.
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