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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel
Katerina Prexlova
Detska moda Charlie

Palackého 19
§ed|ice, 387 32
Ceska republika

IC - 88652157
DIC - CZ8157141674

Vazeny nakupujici

Prosim o precteni vseobecnych podminek mého prodeje:

Na objednavky se snazim odpoviddm tentyz den, max. do 48 h.

Na nové zbozi, které Vam nabizim se vztahuje zaruka. Na véci noSené se zaruka nevztahuje.

Zaruka
Plati zdruka 24 mésicll, nevztahuje se na vady z opotrebeni, ale na vady materialu, ¢i Siti. Nékteré vyrobky jsou s ¢aste¢nou
ru¢ni vyrobou (hand made). Prosim dodrzujte informace na vysackach ohledné prani a Cisténi.

Vymeéna a vraceni zbozi
Dle zdkona mate pravo na vyménu, ¢i vraceni zbozi do 14 dnl od obdrzeni zasilky. Pokud si nevybere jiné zbozi vyménou,
posildm zpét penize na Ucet, ponizené o postovné do 31 dni od obdrzeni zboZi.

Postovné

Doporucené Ceskou Postou
43K¢ do 5009

63K¢ nad 5009

Dobirka extra 30Kc

Dodéni

Po pripsani penéz na Ucet, obvykle ten samy den, balicky odesildm do 48 hod. Pri platbé dobirkou posildm zboZi do 24hodin.

Pokud nejsem schopna vyfidit vasi zakdzku béhem 24 hodin, vzdy zédkaznika informuji. Na kazdy email odpovim, ale mlze se
stat, ze nékteré maily nejsou doruceny, proto prosim, pokud se neozvu do 48h, kontaktujte mé znovu.

Blokovani zbozi- po odeslani podkladd k platbé o¢ekdvam penize na Gc¢té do 5 dnll coz je dosti ¢asu k vyrfizeni bankovnimu
prevodu . Pokud penize nepfijdou do tydne, zbozi dale nabizim dalSim zéjemc@m. Pokud z jakych dlvod{ nejste schopni
provést platbu béhem 3 dnd (maminky ¢ekajici na prispévek nebo jste mimo CR), prosim informujte mé a domluvime se.

Po rezervaci ¢ekdm na vasi odpovéd do dvou dnd, to samé pri pfipadném preméreni atd..
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