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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,
dékuji Vdm za projeveny zajem o mou inzerci.

DOVOLUJI SI VAS ZAROVEN POZVAT | DO MEHO E-SHOPU A NA ME DRUHE ID222554. Zbozi z e-shopu obou ID Vadm ode$lu v
jednom baliku. Pokud si chcete nakoupit jak na MMB, Mimiaukcich, tak v e-shopu, je tfeba neprodlené upozornit, ze
objednavate jesté jinde, jinak Vam nebude zboZi zaslano dohromady. Stejné tak si vyhrazuji prdvo odmitnout objednavky
zakaznikd, ktefi objednavaji tzv. na etapy, tj. objednaji si, za tyden objednaji dalsi kus a za dalsi tyden dalsi ap., aby tim
oddalili platbu objednaného zboZi.

Na Vase dotazy a rezervace odpovim pokud mozno co nejdrive, nejdéle do 24 hodin. V letnim obdobi to méze byt i déle,
zvl&sté na dotazy zaslané v Iété o vikendu mzZete dostat odpovéd tieba az v nedéli vecer, nebo v pondéli. Stejné tak i u zboZzi
objednaného o vikendu se mize stat, Ze ho nemam skladem, ale musim v pondéli ovérit, zda ho ma dodavatel a zarezervovat
ho u néj. Pak se milze stat, ze Vam odpovim béhem pondéli, jakmile budu mit od dodavatele zpravu o rezervaci. To se tyka
samoziejmé i zaslani podkladd k platbé.

Stejné tak prosim o toleranci s odpovédmi na Vase dotazy o svatcich, v obdobi vanoc, Silvestra, velikonoc ap. Respektujte
prosim také to, ze stejné jako Vy, jsem také jen ¢lovék a madm narok na volno a odpocinek. Nékteré dotazy budu v téchto
obdobich odpovidat, ale pokud budu pry¢, nebudu Vdm moci u nékterého zbozi ihned potvrdit, Ze mam zbozi skladem, nebo
jej premérit a zaslat Vdmi pozadované miry. Dékuji za pochopeni.

Nezapominejte mi prosim zaslat adresu. Zbozi odesilam po pfipsani platby na Ucet. NIKDY NEZASILAM ZBOZi NA ZAKLADE
FOTOGRAFIE SLOZENKY, PRIKAZU K UHRADE, KOPIE Z BANKY ATD. ZBOZi JE ODESLANO VZDY AZ PO PRIPSANI PLATBY NA MU
UCET, a to bez vyjimky. Bali¢ky jsou odesilany denné.

VasSe platby ocekdvam nejdéle do 1 tydne, pokud se nedohodneme jinak.
Zamluvite-li si zbozi a pak budete ,,hrdt mrtvého brouka", budu nucena napsat zaporné hodnoceni a zbozi ddm znovu k
dispozici do inzerce.

O CENE ZBOZi, POSTOVNEHO/BALNEHO, NEBO DOPRAVNEHO/BALNEHO NESMLOUVAM. PROSIM, NEZDRZUJTE MNE
ZBYTECNYMI DOTAZY A ZADOSTMI O SLEVY.

Zaroven si dle aktudlniho Obcanského zdkoniku vyhrazuji pravo odmitnout objednévky zékaznikd, kteri mi opakované plsobi
finan¢ni Skody, v korespondenci se vyjadruji vulgarné, urdzi mne, ¢i proddvané zbozi. Pokud nemate zdjem nakupovat,
neobtézujte mne prosim zbytec¢nou korespondenci.

IKEA:

Kromé zbozi, jehoz jsem prodejcem, nabizim i zprostfedkovani ndkupu v Ikea Zli¢in, které si vyberete na strankach
www.ikea.cz. Po zaslani Vasi objednavky vyhotovim kalkulaci a zaslu Vam ji k odsouhlaseni v¢. podkladd k platbé. O koupi se
tedy rozhodujete az ve chvili, kdy znate celkovou cenu. ZboZi nakupuji po obdrzeni Vasi platby nejdéle druhy den, odvezu ho k
sobé, bude-li to tfeba - zabalim a nejdéle dalsi den predam dopravci. Pokud si chcete jeSté néco doobjednat, je to mozné, ale
POUZE DO DOBY, NEZ BUDE POVODNIi ZBOZi ZABALENO. Nasledné uz balik nepfebaluji.

Prosim, piSte mi tel.¢islo, adresu, jak jste Vy, nebo osoba, kterd balik mlze prevzit, doma. Balik si samozifejmé mUzete
nechat poslat i do préace.

PRI OBJEDNAVANI ZBOZi SI KONTROLUJTE, ZDA JE ZBOZi SKLADEM V IKEA ZLICiN.

Jednotlivé prodejny neprodavaji cely sortiment lkei. Vpravo od kazdé fotografie najdete odkaz na jednotlivé prodejny a
proklikate se zde az k informaci o zdsobach.

ROVNEZ TERMINY DODANI UVEDENE U INZERTNICH FOTOGRAFIi JSOU ORIENTACNI. MOZE SE STAT, ZE V NEKTEREM OBDOBI,
OBZVLAST PRED VANOCI, PRIJDE HODNE OBJEDNAVEK A TAK MOZE BYT TERMIN DODANI DELSI. OBJEDNAVE|TE TEDY PROSIM
VCAS.

VYHRAZUJI S| PRAVO ODMITNOUT ZPROSTREDKOVANi NAKUPU NEKTEREHO ZBOZi. Tyka se to hlavné zboZi, které bych
nebyla schopna svym autem odvézt, nebo pokud by jeho vdha, nebo rozméry prekrodili parametry stanovené sbérnym
dopravcem. Jednotlivé kusy nakupuji do vahy 15 kg.

Stejné tak se to tykd extrémné krehkého zbozi, sklenénych ploch ap. Dopravce PPL, stejné jako ostatni sbérni dopravci,
odmita tyto véci prevdazet, resp. preveze je, ale bez zaruky, Ze nedojde k jejich poskozeni. Budete-li trvat na zaslani takového
zbozi, bude preprava pouze na Vasi zodpovédnost, bez moznosti reklamovani pripadného poskozeni . Takové véci je nejlépe
prepravovat paletovou prepravou, nebo individudlnim dopravcem, ktery zbozi nalozi a bez prekladu na jiné auto ho doveze
pfimo k Vam. U téchto dopravcl je ale treba pocitat s mnohanasobné vyssi cenou dopravného.

OrigindlIni baleni Ikei je urceno pro paletovou prepravu, nikoliv pro prepravu sbérnou dopravou (PPL, DPD, GLS), kdy dochézi
k nékolikeré manipulaci s baliky, tj, autem od odesilatele do svozového depa, zde na tfidici pasy, do kamionu, do rozvozového
depa a na nakladni auta, kterad vezou baliky k adresatlim. Proto priddvam jesté obaly a véci pribaluji. Pokud seZzenu obalovy
material zdarma, nic si nepfipoditavam. V pfipadé, Ze je ale tfeba pouzit napf. vice metrd bublinové metraze, vyhrazuji si
pravo Vam tento obalovy material pripocitat k cené. Samoziejmé toto budete védét predem, takze se budete moci
rozhodnout, zda chcete ndkup zprostredkovat, ¢i ne. Je zcela logické, ze kdyz si koupite néco, na co bude tfeba potreba
bublinové metréze za 300 k¢ a provize za zprostredkovani, kterou vypocitdvam z ceny zbozi, bude napr. 100 k¢, nelze obalovy
materidl hradit z této provize. Berte prosim na védomi, Ze toto je pouze zprostfedkovatelsky prodej, kdy je zisk
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zprostfedkovatele mnohanasobné mensi, nez zisk prodejce, ktery Vam prodava své vlastni zboZzi. Takovy prodejci maji marze
40-100% a z toho uz neni problém uhradit drazsi obalovy materidl.

DOPRAVA:

Malé - tzv. doporucené zésilky posilam postou. VSE JE ODESILANO DOPORUCENE, OBYCEJNE NEZASILAM ANI NA ZADOST
ZAKAZNIKA.

Vétsi balicky a baliky posildm dopravni sluzbou PPL. Mdm s touto firmou smlouvu, na zakladé které VAm mohu nabidnout
levné&jéi ceny dopravného, nez u Ceské posty a také lepsi zachazeni s baliky, nez u CP. Vzhledem k tomu, Ze posta opét
podrazila, tak se Vdm PPL opravdu vyplati a dorucuje vse do 2. dne. Kuryr Vam telefonuje, kdy pfrijede. .

Postovné/balné je uvedeno u kazdé inzertni fotografie, ale tyka se samoziejmé 1 ks zboZi na dané fotografii, a to v ramci CR.
Pokud si objednate vice véci, je nutné pocitat s navy$enim ceny podle vahy, rozmérd a ceny zbozi (kvali pojisténi) dohromady.
Postovné/balné se sklada z ¢astky postovného + balného (vétdinou kolem 5k¢). Je mozné i osobni pFevzeti v Praze 6 Repich,
ne vsak jinde. Nezadejte pro mne prosim, abych se se zbozim nékam ,,pfiblizila" atd. Pracuji od rdna do noci, takze takové
casové prodlevy si nemohu dovolit. . V pripadé osobniho prevzeti neni od 1.3.2017 mozna platba hotové pfi predani. Datum a
Cas prevzeti je nutno dohodnout predem. Zbozi predam az ve chvili, kdy bude Vase platba u mne na Gctu. Je tfeba tedy bud’
zaplatit pfedem pfevodem, nebo budete-li na pfezeti spéchat, je také mozné slozit platbu hotové na pokladné pobocky Ceské
spofitelny, u které mam ucet. Pak uvidim platbu na Gc¢tu béhem chvilky. Pobocka je jednu statnici tramvaji odsud. Vzhledem k
tomu, Zze nemam kamenny obchod, PRI OSOBNIM PREVZETi NENi MOZNE ZKOUSENI, ROZBALOVAN| A PROHLIDKA
OBJEDNANEHO ZBOZi NA MiSTE PREVZETI, ANI PROHLIZENI, ¢I VYBIRANI JINEHO ZBOZi. U oble¢eni uvadim miry a pokud
potiebujete jesté dalsi rozméry, na vyzadani Vam je zjistim. Mdj prodej se ridi aktualnimi zdkony internetového prodeje,
nikoliv prodeje v kamenném obchodé.

Pfi pfebirani baliku od Ceské posty, nebo PPL, si zkontrolujte, zda neni pokozen obal.

Bude-li poskozen, zboZi pfed pracovnikem CP, nebo PPL rozbalte, zkontrolujte a shledéte-li poskozeni, sepiste s timto
pracovnikem zapis o $kodé. NEPODEPISUJTE PREVZETI BALIKU PREDEM, ALE VZDY AZ PO KONTROLE OBALU. Nebude-li obal
viditelné poskozen a Vy zjistite skodu pozdé&ji, uplatnéte reklamaci do 48 hodin na posté a predlozte i obal, aby bylo vidét, ze
bylo zboZi dostatecné chranéné a obal nebyl pfi prevzeti viditeIné poskozen. Zvysite tim Sanci na kladné vyfizeni reklamace. V
pripadé dopravy PPL nikdy nepodepisujte prevzeti, aniz byste si prohlédli, ze neni obal poSkozen. Shledate-li poskozeni, fidi¢ je
povinen sepsat s Vami "zapis o poskozeni obalu". Zjistite-li nadsledné poskozeni obsahu, neprodlené mne kontaktujte na tel. .
603576731, . Spojim se s dopravcem a dohodnu dalsi postup. Zde mdzeme reklamaci na dopravu uplatnit do 2 prac. dnd.
Vyfotografujte prosim i poskozeni a to, jak bylo zbozi obaleno. Obaly uchovejte az do konce vyfizeni reklamace.
NENECHAVEJTE ZBOZi LEZET DOMA ZABALENE, ALE VZDY JEJ CO NEJDRIVE ZKONTROLUJTE. Jediné tak nepfijdete o moZnost
nahrady za pripadné poskozeni.

VRACENIi ZBOZi:

Zbozi, které kupujete primo ode mne, mizete vratit bez udani déivodu v rdmci tzv. odstoupeni od smlouvy. Do 14
kalendarnich dnl od prevzeti zbozi od dopravce (OZ §1829 odst. a) je tfeba odstoupit od smlouvy. Odstoupeni od smlouvy
musi kupujici ozndmit prodavajicimu nejdrive pisemné emailem na adresu zuzanahornova2@seznam.cz pred odeslanim zbozi
zpét na adresu Zuzana Hornovda, Makovského 1331/32, 163 00 Praha 6. Zbozi pak musi byt vrdceno nejdéle do 14 dnl od
odstoupeni od smlouvy na vySe uvedenou adresu. Pozdéjsi vraceni, neni mozné. V rdmci odstoupeni je nutno vratit pripadné
darky a prémie, které byly poskytnuty pfi prodeji. Pokud ty to véci nemdze kupuijici jiz vratit, napfiklad proto, Ze je
spotreboval, ma prodavajici pravo si jejich hodnotu odecist z vracené ceny.

Za "Odstoupeni od smlouvy" nelze povazovat pfipad, kdy kupujici zbozi neprevezme od prepravce. V takovém pripadé je
kupujici povinen uhradit prodavajicimu naklady na balné + naklady, které proddavajici vynalozil na dopravu + v pfipadé platby
dobirkou tzv. dobirkovnym, resp. ¢asti poplatku prepravce za dobirku, kterou pfi neprevzeti zbozi a jeho vraceni odesilateli
dopravce nevraci. V pripadé, ze kupujici tyto ndklady prodavajicimu po pisemné vyzvé neuhradi, ma prodavajici narok
vymahat tuto ¢astku v¢. zakonem stanovené aktudlni vyse Grokl z prodleni v ob¢ansko pravnim fizeni.

V nabidce jsou uvadény jak miry a pokud potrebujete jesté jiné Gdaje, tak mi mizete napsat o dalsi preméreni. Pokud si
kupujici nezjisti potfebné miry a nakoupi zboZzi a nasledné zjisti, ze nezvolil spravnou velikost, nelze zbozi vracet po vyse
uvedené zdkonné haté.

Odstoupit od smlouvy nelze u zboZi usitého na zakazku, nebo upraveného-presitého podle poZzadavkl zdkaznika.

Céstka za vracené zbozi bude odeslédna nejdéle do 14 dn( od pfijeti vraceného zboZi.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY V PRIPADE SPODNIHO PRADLA:

V pripadé spodniho pradla - konkrétné spodnich kalhotek, trenyrek, boxerek ap. - nelze z hygienickych dlvodU odstoupit od
smlouvy v pfipadé, Zze zbozi bylo zdkaznikem rozbaleno, tj. byl-li otevien originaini obal. Zdkaznik mlzZe vratit pouze zboZi v
neporuseném origindlnim obalu - viz. Oblansky zakonik § 1837 odst. 9.

V inzerci uvadim miry, takze se zmérte a porovnejte své miry s témi v inzerci.

Potrebujete-li znat jesté jiny rozmér, nez je v inzerci uveden, napiste dotaz, rdda Vam konkrétni zbozi premérim.

REKLAMACE:
dle aktualnich zakon@ 0Z CR.

V pripadé zprostredkovaného ndkupu v Ikei na zékladé Vaseho seznamu, nenakupujete ode mne, ale od lkea. Ode mne si
kupujete sluzbu - zprostfedkovani - tj. nakoupeni zbozi v Ikei, odvoz, pripadné zabaleni a pfedéni dopravci. Ode mne obdrzite
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tedy originalni paragon z Ikei a m{j dariovy doklad za zprostfedkovani. Pfipadnéa reklamace, ¢i vraceni zbozi v rdmci platnych
zakond, ale i nadstandartnich podminek o vraceni zbozi, které lkea nabizi, je toto mezi Vami a Ikeou. Samozrejmé jsem
ochotna byt Vam v takovém pripadé ndpomocna, ale berte prosim na védomi, Ze toto neni mou povinnosti.

Vsichni zndme zbozi z Ikei a vime, Ze je kvalitni. J& osobné jsem nikdy neméla dlvod Zadné zbozi, které jsem si v lkei
zakoupila, reklamovat a ani zdkaznici, ktefi si nakoupili prese mne zatim nic nereklamovali.

Dékuji za trpélivost pri ¢teni podminek prodeje a preji pfijemny ndkup.
Zuzana Hornova

Firma:

Zuzana Hornova

Makovského 1331

163 00 Praha 6

ICO: 44875045

Nejsem platce DPH.

UPRAVIT PODMINKY

Podminky byly naposledy upraveny: 13.4.2014, 0:12
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