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PODMINKY PRODEJE

POSTOVNE MOZNOSTI:

Protoze Ceska posta ma od 1.3.19 nové nesmysiné a drahé pozadavky na odesilani velkych zasilek - balikd, jiz nebudu takto
baliky odesilat (dopisy budu dal pfes CP posilat). Nové pfiddvam vyrazné levnéjsi variantu - moznost poslat zasilku pres
Balikovnu a Zasilkovnu. Pri objednavce hned uvadéjte, jak chcete zasilku poslat (poboc¢ku Zasilkovny mizete vybrat pfi
potvrzeni inzerdtu, zatrhnete moznost Zasilkovna a vyberete pobocku, kterou mate nejbliz) pridavejte i telefon. V pripadé, ze
chcete poslat malou zasilku CP, uvadéjte hned Vasi adresu, dé&kuji.

BALIKOVNA: podminka, nejdelsi strana ma 50cm - 68,-K¢ (obvykle mate druhy den k vyzvednuti)

ZASILKOVNA: plati pro vdechny zasilky do 5kg, max. strana 70cm, max. soucet stran 120cm (Zasilkovna bohuzel stéle
neuveéritelné zdrazuje)

- doruceni na pobocku Zasilkovny - vyberte pobocku pri objednavani zbozi - 92,-K¢

- doruceni na Vasi adresu - Zasilkovna sama vybere kuryra (DPD, PPL, Intime...) - 113,- od 1.4.21

ZASILKOVNA: plati pro véechny zésilky do 10kg, max. strana 120cm, max. soucet stran 150cm
- doruceni na pobocku Zasilkovny - 140,-
- doruceni na Vasi adresu - Zasilkovna sama vybere kuryra - 137,- od 1.4.21

CESKA POSTA: malé zasilky - dopisy, Ize stale posilat pres Ceskou postu, ale opravdu jen par malych kousk@ nebo jeden
veétsi, uz nelze, ze na misté doplatim za balik, kdyz zésilka bude silnéjSi nez pozaduje posta. Ceny platné od 1.2.2020, pokud
na obleceni spéchate, mizu poslat prioritné s dodanim nasledujici den, postovné bude o 7,-K¢ vyssi, jinak bude posta
dorucovat nejdrive za 2 dny:

- dopis obycejné na Vase riziko (max. 35x25x2cm tloustka, do 5009) - 30,- (max. 1 kus tenkého zboZzi napf. tricko, leginy.. na
posté mi prisné kontroluji)

- dopis doporucené (50x35x5cm tloustka, do 5009, napr. 1 détskad mikina, cca 4 slabé détské véci, Ize vic v mensi velikosti a
kojeneckych véci) - 65,-

- dopis doporucené (50x35x5cm tloustka, do 1kg) - 71,-

- dopis doporucené (50x35x5cm tloustka, do 2kg) - 77,-

- Mam i jinou praci proto osobni vyzvednuti momentalné neni mozné! Prosim respektujte to a nepfemlouvejte mé.

Mili zakaznici,

prodavam outletové obleceni prevazné anglickych znacek:

1.) Nové zbozi/outlet - zboZi je nové z obchodd, s visackou nebo bez, ale také mlze mit néjakou vadu - uspinéni, dirku,
drobnd vada z vyroby, proto vyrobce ¢asto odstrihne svou znacku ze stitkd. Toto zbozi je mozné také reklamovat pouze na
neuvedené a vazné vady, které ma pfi dodani - drobné uspinéni od prachu ze skladu apod. neni brano jako vada, proto je
prodavano jako outlet a jiz je zohlednéno v cené. Pokud mam vice kus{ od jedné velikosti, mérim a fotim vétsinou jen jeden
kus, proto méze byt drobnd odchylka. ZboZi je zafazené do alb a uvadim v popisku, Ze se jedna o outlet. Je mozné si nechat
otevienou objednavku pres vice vklad(, ale je nutné po kazdém vkladu objednavku uhradit.

2.) Vyprodej - second-hand/outlet - i kdyz je zboZi nové, jednotlivé kusy nejsou v obale, vétsinou nemaji visa¢ku, mdzou byt
pomuchlané, mit na sobé chloupky z jiného obleceni, vSe se skladuje pohromadé. Veskeré obleceni i to s visackou prochazi
procesem second-handu - je desinfikované, urcité obleceni pred prvnim pouzitim vyperte! ZboZzi popisuji: nové - zboZi je s
visackou, zlstane vlasec od visacky nebo rtizné nalepky po obleceni, preskrtnutad nebo prestfizena cedulka; nové nebo jako
nové - zbozi se zda zcela nové; super stav - nosené, ale pékné; bezvadné - na zboZi je malinko vidét pouzivani, ale zaddna
vyraznda vada. Pripadné vady uvedu v inzeratu. ZboZzi je rozdélené do alb podle velikosti.

3.) Vyprodej - Next (Lipsy a jiné znacky, které Next rovnéz prodava pres své stranky) - customer return (vratky zdkaznikd,
prodejen, vyrazené zbozi po sezoné) - pripadné vady uvedu v inzeratu. Next znehodnocuje zbozi preskrtnutim cedulky ¢ernou
fixou, u pyzamek a tricek nékdy i preskrtne Next za krkem, toto je bézné a neberu jako dlvod k reklamaci. Pokud je od fixy
umazané obleceni i jinde, uvadim to. Toto zboZi je také desinfikované. Zbozi je v albech - détské podle velikosti a Next
damské a panské.

Berte prosim na védomi, ze zbozi ve vyprodeji lezi na skladé jiz delSi dobu, proto mohlo pfi manipulaci se zbozim dojit k
dodatec¢nému uspinéni apod. Pokud najdu dodate¢né vaznou vadu, budu vés kontaktovat.

Déle proddvam obleceni po mych détech, po mamce a po mné, je zarazené do pfislusného alba.
Barva obleceni vétsinou odpovida realité, ale Cervend, Cerna a tm. modra je vzdy tmavsi nez na fotce, zelena a zlutd byva ve
skutec¢nosti hezdi, jasnéjsi.
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Nékteré véci se $patné preméruji, maze tam byt odchylka +- az 2cm (mérim d od krku dold, $ pod priramky, r od krku).

- Co je vystavené a neni uvedeny zdjemce nebo je méné zajemcd jak kusl skladem, tak je volné k prodeji. Neptejte se, jestli
zboZzi mam, prosim pisté az méate vazny zajem a rovnou jako objedndvku. Dotaz jestli zbozi mdm neberu jako vazny zajem,
jako zdjemce vas hned anuluji a prenechdvam zbozi pripadnému dalsimu zdjemci, protoze ve vétsiné pripadd uz na mou
odpovéd nikdo nereaguje.

- Objednéavky vyrizuji od 60,-K¢ vyse, u levnéjsich polozek je potrfeba vybrat vice kusu.

Domluvte se s kamaradkou, sestrou, kolegyni...., objednejte si spole¢né a vyuzijte nékterou z nabizenych mnozstevnich slev
(plati pouze pri jednordzovém objedndni a odeslani objednavky, pokud dosadhnete na slevu priobjednanim z dalsiho vkladu,
uhrazené postovné nevracim a slevu nedopocitdvam) :

- pfi ndkupu nad 1.500,- a vybéru alespor 10ks zbozi - postovné zdarma pfi zaslani pres Balikovnu (jiny zptsob doruceni s
doplatkem). Pokud pak ¢ast zboZi vracite, poStovné douctuji.

- pfi ndkupu nad 2.500,- - sleva 12%, ale bez slevy na postovném, tyto slevy nelze slu¢ovat

- slevu na 1ks obleceni neddvam a na nabidky koupim vcetné poStovného nereaguiji!

V pfipadé neprevzeti nebo nevyzvednuti zasilky a nedoplaceni nového postovného pro nové odeslani, Gctuji si 5% z ceny
objednavky jako manipulacni poplatek.

Prosim oznacujte kazdou polozku o kterou mate zajem, ma to vice dlivod(: nedojde tak k zdméné za jiny kus; dalsi zdkaznik
vidi, Ze 0 zboZi uz nékdo projevil zdjem a jako prvni zdjemce mate prednost; pokud je vice kust na prodej tak vidi, kolik kus(
je jesté volnych; Iépe se mi pak chystd bali¢ek, kdyZ vidim co a v jaké velikosti mate objednané.

- Ke kazdé utracené 200,- mlzete pridat 1ks zboZi co je zdarma k objedndvce. Jen chci upozornit, Ze tyto véci mdzou navysit
¢astku za postovné.

- Po $patné zkusenosti vas prosim, pokud mate problém s prijmem ¢i odesilanim e-maill, tak mi to oznamujte hned a
mUzZeme si psat pres vzkazy. Ja urcité kazdému odepisuji (kromé dotazl na 50% slevy vcéetné postovného a pod.), na dotazy
ohledné zbozi a preméreni do druhého pracovniho dne, to trvda déle, podklady posildm vétSinou hned. Takze pokud
nedostanete odpovéd, asi se nékde ztratila, kontaktujte mé znovu pres vzkazy. Dékuji za pochopeni.

PROVOZNIi DOBA: Objednavat mlzete 24 hodin, na objednavku budu reagovat nejpozdé&ji dalsi pracovni den (k PC se dostanu
az odpoledne). O vikendu a ve svatky nepreméruji, nedofocuiji.

REZERVACE A PLATBA:

Rezervaci drzim max. 4 pracovni dny, pro neregistrované 3 pracovni dny od objednéani (zacalo se stavat, Ze objednavate, ale
ddl uz nic). Do této doby ocekdvam, ze bude zbozi zaplaceno, jinak nabizim dalSimu zadjemci, pokud je. Neni vSak problém
domluvit se na Uhradé pozdéjsi (az vam prijde materskd) nebo na oteviené objednavce - neplati pro neregistrované zakazniky
a zakazniky s negativnim hodnocenim. Pokud jednou objednavku bez rddného storna neuhradite, na dalsi vase dotazy Ci
objednavky jiz nereaguji a automaticky vas anuluji!!!

V den odeslani bali¢ku vam poslu e-mail, doba doruéeni je obvykle kolem 2 dnd, pfed vanoci je tato doba mnohem delsi.

OBJEDNAVKA:
Objedndvku je mozné stornovat do 24 hodin e-mailem. Prosim dejte vzdy védét, e-mail nic nestoji.

LHOTA PRO DODANI ZBOZi:

Bali¢ky zasildam do 4 pracovnich dn po pfijeti platby na Géet. Pokud na véc spéchéate, napiste mi to. Posta negarantuje za jak
dlouho zasilku dodd, pokud ma zasilka zpozdéni, ja to nijak neovlivnim a neru¢im za to. U doporucené zasilky je nyni moznost
dorucit zasilku do druhého dne s priplatkem 7,-K¢.

ZPUSOB DODANI:

Doporuéeny dopis Ceskou, pfes Balikovnu a Zasilkovnu. Vy$e postovného je uvedena u kazdého inzeratu/podminky prodeje
nebo v pfipadé objednani vice kusl platite jedno postovné dle rozmérl a vahy zasilky, o ¢astce vas budu informovat v
podkladech pro platbu. V pripadé ztraty balicku vracim celou ¢astku i s poStovnym po vyfizeni reklamace.

Na dobirku neposilam!

Levnéjsi véc pod 150,- a do vysky 2cm, na vasi zadost a vasi zodpovédnost mizu poslat i obycéejné.

ZARUKA NA POUZITE ZBOZi:

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Odpovédnost prodévajiciho se nevztahuje na bézné opotfebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzerdtu, nebo v
obecné v obchodnich podminkach. Kupujici je povinen dodané zbozi prohlédnout a bez zbytecného odkladu informovat
prodavajiciho o zjisténych zavadach.

V pfipadé opravnéné reklamace se mdzeme domluvit na slevé nebo vratim ¢astku v pIné vysi.

PRAVO NA ODSTOUPENi OD OBCHODNi SMLOUVY:
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Kupujici m@Ze odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZzi ¢i provedeni platby. Uvedend lhita je ur¢ena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkénosti zbozi. Prodavajici je povinen vratit kupujicimu celou uhrazenou ¢astku do 14 dné od
obdrZeni odstoupeni od smlouvy. ZboZi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku) kompletni, nejlépe v plivodnim
obalu, nesmi jevit zndmky opotrebeni ¢i poskozeni. Postovné za doruceni i vraceni zbozi zpét k prodejci si hradi spotrebitel
sam (jinak bych musela Uctovat dle §53 odst.10 Obcanského zdkoniku pausalni ndklady za vyrizeni ve vysi 60-150K¢).

Je-li vracené zboZi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vaci kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZi a zapocist jej na vracenou ¢astku.

Pred vracenim zbozi mé vzdy informujte predem.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

Prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zékaznika. Tyto Udaje slouZi pouze k vyrizeni
objednavky a realizaci dodavky objednaného zboZi. V zddném pripadé nejsou tyto Udaje Zzadnym dal$im zplsobem nikterak
zpracovavany.

UKONCENI OBCHODU:
Jestli jste spokojeni, budu rada za hodnoceni, kdyz ne, v klidu problém vyreSime. Pokud se do 14 dni od mého odeslani
neozvete, povazuji obchod za uzavreny.

Preji prijemny nakup,
Petra

Soukromy prodej:
Milé maminky,

objednané zbozi posildm pouze po platbé predem a vzdy se pokusim poslat do 4 dnd od pripsani penéz. Nemam problém s
rezervaci véci, ale pokud se ve smluveny termin neozvete nebo nezaplatite, rezervaci rusim. Dotaz na zbozi neberu jako
zajem o koupi, takze pokud bude dalsi zadjemce mit vazny zadjem, proddm jemu. Véci zpét neberu.

Vsechno obleceni je vyprané a vyzehlené, ale skladovala jsem ve vakuovych pytlich, takze nékteré se trochu pomackalo,
také se mi stalo, ze bild zeZloutla, guma sterela, upozornila bych.

Balicky obleceni nedéldm, sama si rdda vybirdm, co chci koupit a védét v jakém je to stavu, takze mdm popsanou kazdou
véc zvlast, ale urcité je mozné domluvit se na rozumné mnozstevni slevé.

Levnéjsi véc pod 100,- na vasi zadost a vasi zodpovédnost mizu poslat i obycejné.

Kojenecké obleceni v naSem pripadé bylo vzdycky o velikost i 2 vétsi, neuvadim u kazdého inzeratu vétSinou to odpovidéa dle
kil co uvadi vyrobce, zdlezi kolik miminko vazi, kazdy to ma jinak. J& jsem védéla, Ze malej roste pomaleji, tak jsem v roce a
pdl teprve nakupovala vel. 80 :-).

Vyberete-li ¢ast zbozi ze soukromého prodeje a ¢ast z komercniho platite 1 postovné, ale je potreba zaplatit za kazdé zbozi
zvlast na jiné Gcty.

Dékuji za nakup,

Petra
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