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PODMINKY PRODEJE

PROVOZOVATEL:
Kldra Motycakova
Tel:+420725613048
IC: 87853990

Predevsim dékuji za V43 zajem o mé zboZi :-))

ZboZi je pfepravovano na paletach, proto se mlze stat, Zze je pomackané, nebo malinko uspinéné. Pfedpokladam, ze si kazdy
véci stejné prepere, nez si je déd do skfiné. Zbozi prepirdm pouze v pripadé silného uspinéni, nebo skvrn, u kterych si nejsem
jistd, jestli pusti.

MIRY:

-véci mérim polozené na podlozce, nenatazené.

-obvodové miry je nutno vyndasobit 2x(vétSinou pisu),

-délku rukdvu mérim od ramenniho Svu, nebo piSu rovnou "od krku".

-délku sukni, nebo kalhot mérim na boku i s padskem, taktéz sed.

-délku hornich svrskl (svetr,mikina,tri¢ko...) méfim vzdy vzadu od krku, topy na raminka od ramene, vétSinou upresnim
primo v popisu konkrétni véci.

Pokud si nejste jisti, nebo chcete véc jinak pomérit, nebo nafotit, klidné si napiste.

Véci nékdy fotim s opaskem, nebo rdznymi doplnky, pokud neni v inzaratu vyslovené napsano, ze patfi k nabizené véci, je
toto pouze dekorace!!!!

REZERVACE:

Zbozi rezervuji maximéalné 24 hodin, potom nabizim znovu do prodeje (pokud se neozvete). V pfipadé, ze potrebujete delsi
¢as na rozmyslenou, je mozna samoziejmé domluva, ale je potreba o delsi rezervaci pozadat. Pokud jde o dotaz,nebo
preméreni,o¢ekdvam odpovéd do 10hodin(prvni dotaz.Pokud mate dotazl vice,piste je prosim najednou.Kazdy dalsi dotaz je
zahrnut v celkové 10ti hodinové IhGté) Po vyprseni doby automaticky véc nabizim dal.

Z tasovych ddvod@ Vas nem@zu kontaktovat,ZDA SI VEC TEDY BERETE,CI NIKOLI!!!V pFipad&,ze mam na véc daldiho
zadjemce,véc mu nabidnu!

U své objednavky prosim UVADEJTE VZDY SVOU ADRESU, urychlite tim odeslani bali¢ku!!! D&kuji za pochopeni.

PLATBA:
Penize za zbozi pozaduji predem na Ucet do 7 dnl (pfipsani ¢astky na ucet). V pripadé, Zze budete potrebovat na platbu delsi
¢as, rada vyjdu vstric, je nutné ale pozédat hned pfri objedndni zbozi. Prosim Vés o info, az budete penize posilat. Pokud

NEGATIVNi HODNOCEN:

Pisi ve chvili, kdy si zboZi zarezervujete, dostanete podklady k platbé a bez dlivodu nezaplatite a ani rezervaci nezrusite a
prestanete se mnou komunikovat,nebo vymlouvat se,Zze na mUj Ucet neslo zaslat a e-mail, kterym jste mi toto oznamovaly se
zdhadné ztratil........ -prosté ocekavam férové jednani!!!

ODESLANI:
Bali¢ky odesildm do 2 dnl po pripsani penéz na Ucet, coz kontroluji kazdy den. O odeslani bali¢ku Vas budu informovat
vzkazem, nebo rovnou v hodnoceni. Balicky odesildm minimalné dvakrat tydné.

POSTOVNE:
Postovné Gctuji (40,-az 70,-K¢ -dle rozmérd zasilky), vzdy jako doporu¢enou zasilku, nebo cenny bali¢ek. Pozor, od fijna 2011
zase posta podrazila!!!

REKLAMACE:

Vzdy se snazim uvést podrobné stav, kazdou vadu a kaz popsat. Pokud se stane, ze neimysiné néco prehlédnu, samozrejmé
vracim zpét platbu (cena za zbozi+post.), nebo v pripadé,ze méate o véc zdjem i s vadou,vracim ¢ast platby jako kompenzaci.

Jako reklamaci nepovazuji Spatné odhadnutou velikost.U vSech véci vzdy uvadim miry a je na Vés si toto pfeméfit.

V pfipadé ztraty zasilky Ceskou postou je zakaznikovi vracena celd ¢astka véetné postovného do 30 dnll od ztraty zasilky.

VRACENI ZBOZI:

Ze zadkona ma nakupujici pravo vratit zbozi bez udani d@ivodu do 14 dnl ve stavu,v jakém bylo odeslano.V tomto pripadé
vracim platbu bez postovného (to jde vzdy na vrub kupujiciho).

Toto se nevztahuje na noSené zbozi (second hand)!!!!
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NOVE ZBOZi:
Jedna se o véci s visackami (outlet).Vzdy je v inzerdtu uvedeno,zda je véc s visackou (nova). Jako nové neoznacuji zbozi,které
bylo s visackou,ale bylo nutné je vyprat.Toto oznacuji jako nenosené.

OBJEDNAVKY:

Na Vase objedndvky, rezervace a maily odpoviddm pokud mozno ihned, pokud to neni mozné, odpovim nejpozdéji do
24hodin.

Pokud se neozvu do 24 hodin a neni v albu zaddny vzkaz o mé nepfitomnosti, napiSte mi prosim znovu, obcas zlobi mail, tak
at zbytec¢né predejdeme nedorozumnéni.

UKONCENi OBCHUDKU:

Prosim o zaslani zpravy o doru¢eném bali¢ku, pokud se neozvete do 14 dnll od odeslani, povaZzuji obchlidek za ukonéeny!!
Dékuji za pochopeni!!

Dékuji a preji prijemny nakup :-).
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