Jan B. (25JENDA) ID 375136 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 11.5.2024, 12:30

PODMINKY PRODEJE

Vitdme Vas na nasich strankach.

Platba za zbozi:

Predem bankovnim prevodem, slozenkou

¢. (¢tu 295658212/0300 -Prosime o Ghradu nejpozdéji do 7 kalendarnich dnl. Po dohodé je mozné s platbou pockat (vyplata,
materska a pod. nejdéle vSak 14dni)

Osobni prevzeti je mozné na prodejné

Kamenna prodejna Mdda nejen pro déti Btextil.cz
Pratelstvi 107/76 Praha Uhfinéves

Otevfeno

Po 10-12:30 a 13:30-17:30

Ut 10-12:30 a 13:30-17:30

St 10-12:30 a 13:30-17:30

Ct 10-12:30 a 13:30-17:00

P4 10-16

tel:605014985
Na dobirku nezasildame.

Cena dopravy:

osobni odbér na prodejné -ZDARMA

dopis mensi do 5cm a 100g- 79k¢ (zasldno doporucené)

dopis stfedni do 5cm a 500g -79K¢ (doporucengé)

dopis vétsi do 5cm a do 2kg -89k¢ (doporucené)

bali¢ek nad 5cm nad 2kg a nad 1000k¢ hodnoty zbozi - 135k¢ -balik do ruky

obycejné zaslani (dopis) -35k¢ pouze na zadost kupujiciho a na jeho odpovédnost. Plati jen pro neobjemné zboZzi, malé
hodnoty.

PPL kuryr 129K¢

Zasilkovna-dodani na vybranou pobocku Zasilkovny :79K¢

Zasilkovna SR pobocka 109K¢

Zasilkovna domi CZ: 119K¢

Cena dopravy je konec¢nd, v cené je zapocitdno i balné.
Pfi ndkupu nad 1.500k¢ je po3tovné pfi zaslani Zasilkovnou po CR zdarma

Zbozi zasildme do 3pracovnich dn(, (vétsinou drive), ve vyjimeénych pripadech do 5pracovnich dng.
Zasilky na postu z dlivodu malého zajmu o zasilani pres tohoto prepravce odesilame jen 1-2xtydné. Zasilky na Zasilkovnu a
PPL doddvame kazdy den.

Pokud se stane Ze zboZi neni skladem budete nejpozdé&ji do 5dnd o této informaci vyrozuméni i s pfipadnym terminem
naskladnéni. Dle dohody je pak moznost vyckat na naskladnéni ¢i je pfipadné mozné vraceni penéz.

Zakaznik je povinen pri prevzeti zasilky zkontrolovat bali¢ek, zda neni poskozen. V pripadé poskozeni zasilky neprodlené
reklamovat prepravci.

Doklad o koupi neni automaticky pridavan k zasilce, ale na pozddani vdm ho radi vystavime.

Objedndavky budou potvrzeny emailem nejpozdéji do 48hod. Pokud védm do 48hodin od nads nedorazi zprava, kontaktujte nds
prosim znovu.

Objedndvku je mozné bezplatné stornovat nejpozdéji do 24hod. od zaslani objedndavky.

Prodejce si také vyhrazuje pravo stornovani objednavky v limitu do 48hod. a to bez udani davodu.

Po uplynuti uvedené Ihity se stava objednavka zdvaznou.

Pokud se stane, ze nemdlzeme objednané zbozi dodat ,vracime ihned ¢astku za chybéjici zbozi nebo dle dohody s kupujicim
vymeénime za jiné.

V pripadé stornovani objednavky kterda je rezervovana déle jak 7dni je Gctovan poplatek ve vysi 50k¢. V pripadé stornovani
objednavky rezervované déle jak mésic je Uctovan storno poplatek ve vysi 150k¢ (v tomto poplatku je zauctovano skladné,
poplatky bance a Cas straveny se zpracovanim objednavky)

Vraceni zbozi:

Dle zakona ¢. 367/2000 Sb. 53, odst. 7 a § 54 obc¢anského zakoniku mate pravo na vraceni zbozi bez udani dlvodu ve
14denni IhGté za téchto podminek:

- Pokud vracite zbozi v zdkonné Ihdité pred odeslanim bali¢ku nés informujte.

- zbozi musi byt zasldno zpét jako doporucend zasilka - ne jako dobirka

- zbozi musi byt nepouzité, neposkozené, neprané s origindl visackou v neporuseném origindlnim obalu.

- zabalené tak aby se neposkodilo pri zpatecni cesté.
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Po obdrZeni vraceného zboZi a kontrole vas budeme informovat emailem. Z&dost vyfizujeme do 30dn{ od pfijeti vraceného
zbozi

Vymeéna zbozi: U kazdé inzertni fotografie uvadime rozméry které osobné prfemérujeme, kazdé firma totiz mit mirné odlisné
Cislovani. Zbozi které nesedi Ci jste Spatné odhadli velikost vdm radi vyménime- postovné k ndm i k védm je na Vas.

Na zbozi se vztahuje zaruka 2roky.

V pripadé reklamace nés pred odeslanim zéasilky kontaktujte pisemné (emailem). Po dohodé zaslete zboZi doporucenou
zésilkou, (Dobirky neprebirdme) k posouzeni.

Reklamace se nevztahuje na vady vzniklé:

-nespravnym uzivanim a skladovanim

-neodbornym zachazenim

-mechanickym poskozenim

-nespravnym pouzitim vyrobku

-poskozeni zplsobené Zivly (voda, ohen, slunce)

Vyfizeni reklamace nejpozdéji do 30dnl od doruceni reklamovaného zboZi.

V pripadé uznané reklamace vam zasleme nové zboZi bez vad na nase naklady. Pokud nebude stejny kus ¢i se dohodneme k
vraceni penéz, bude vam vracena vami plvodni uhrazena ¢astka. Postovné které kupujici vynaloZi pro odeslani zbozi k
reklamaci je na vrub kupujiciho.

V pfipadé neuznané reklamace budete informovani emailem s informaci z jakého divodu tak bylo rozhodnuto a bude
pozadovano uhrazeni nového postovného pro odeslani zboZzi zpét k vam.

Ochrana osobnich Gdaja:

Prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zdkaznika.
Tyto Udaje slouzi pouze k vyfizeni objednavky a realizaci dodavky objednaného zbozi.

V zadném pripadé nejsou tyto Udaje zddnym daldim zplsobem nikterak zpracovavany.

Kontakt-
25JENDA@seznam.cz
btextil@email.cz
www.btextil.cz

K Uhrinévsi 47

Praha 10

104 00

I1¢0:05755361
Nejsem platce DPH
Odpovédnd osoba: Hana Bradacova

Tel:605014985

V dobé vikendu na zpravy reagujeme jen vyjimecné, v tydnu do 48hod.
Pokud by preci jenom odpovéd dlouho nedochazela napiste radéji znova, nékdy se stane, Ze se zprava ztrati.
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