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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel

HANA FAJSTAVEROVA
MALA JANOVSKA 7
JABLONEC NAD NISOU 5
466 05

CESKA REPUBLIKA

tel. 722 414 852
ICO 442 50 614
DIC CZ 6662140793

Véazeni zékaznici,

jsem rada, Ze jste nakoukli do mého internetového obchldku a budu jesté radéji, kdyz se VAm moje zboZi bude libit a
objednate si.

Proddvéam nové zbozi - metrdz a sité vyrobky, které sama tvorim.

Nabizim zbozi, které mam vétsinou na skladé. Pokud se stane, Ze se néco doprodd, budu Vas neprodlené informat.

U Sitého zbozi na objednavku se snazim odeslat do 14 dnd od pripsané platby.

Fotky se snazim formovat do co nejvérné;jsi podoby. Pokud hledate presny odstin materidlu, je lepsi si napsat o vzorky. Vas
monitor mZe byt jinak nastaven a barvy tak vypadaji rizné. Nemohu vyrobené zbozi brat na reklamaci zpét kvili barvé
vyrobku!

PLATEBNi PODMINKY

Zbozi odesildam po pripsani platby na Gcet. Na dobirku jiz bohuzel neodesilam.
Pokud neméte internetové bankovnictvi, mlzete platbu poukdzat slozenkou na Ucet, nebo na moji adresu.

DODACI LHOTA

Zbozi které je skladem odesilam vétSinou do 48h po pfipsani platby na Ucet.
Zbozi na objednavku (Sité vyrobky, objedndvany materidl) odesildm zhruba 14 dni od pfipsani platby, nebo podle
domluveného terminu. Pokud se terminy prodlouzi - tfeba v predvanocnim ¢ase - snazim se kazdého informovat.

ZPUSOB DOPRAVY

Baliky v sou¢asné dobé odesilam Ceskou postou, musim se Fidit platnymi tarify pro "balik do ruky"

Mensi balitky mohu odeslat na pozédani jako DOPORUCENY BALICEK Ceskou postou, ceny podle tariféi Ceské posty.
Odesilani neni mozné kazdy den - cca 2x tydné.

Zde musim ale dérazné upozornit, ze ¢eska posta nema garantovany pocet dnl, do kdy musi doporuc¢eny bali¢ek dorucit !!!
Pri ztraté bali¢ku je mozné podat reklamaci az 21 dnl od podéani zasilky a na vyfizeni reklamace méa posta ze zadkona 30 dn(.
Vraceni platby, nebo odeslani nové zasilky je tedy mozné az po vyrizeni reklamace.

Nejmensi bali¢tky mohu odeslat jako DOPORUCENY DOPIS, také podle platnych tarifli Ceské posty. Odesilani neni mozné
kazdy den - cca 2x tydné.

Vzorecky v obdlce odesildm obycejnym dopisem za 30,-K&, nebo doporu¢enym dopisem za 55,-K¢.

Vérim, Ze tato skute¢nost Vdm bude vyhovovat a budeme spolu i nadéale spolupracovat.

STORNOVANI OBJEDNAVKY

Objednavku mizete stornovat emailem do 24h, nebo telefonicky v pracovni dny od 9 - 13h.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Kupuijici je opravnén bez uvedeni dlvodu vratit zbozi do 14 dn(, pokud kupuje véc pres internet. Vratit bez udani ddvodu lze
rovnéz nové zbozi, které jiz nema plvodni obal ¢i nema visacky, bylo pouZito ¢i opotifebovano. V tom pfipadé prodejce
vyUctuje hodnotu opotrebeni kupujicimu, ten bude muset tuto ¢astku prodavajicimu uhradit.

Pravo na odstoupeni od smlouvy NELZE uplatnit u smluv na dodavku zbozi upraveného podle prani spotrebitele nebo pro
jeho osobu.
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REKLAMACE

Na vesSkeré zbozi se vztahuji obchodni a reklamacni podminky dané zdkonem. To znamena 14 dni na vraceni zbozi bez udani
davodu.

24 mésicl zaruka na vady nezplsobené chybnym zachazenim, nebo pranim.

Reklamovat NELZE dodavku zbozi upraveného nebo vyrobeného podle prani spotrebitele.

Pokud chcete objednat vyrobek v urcité barvé, napiste si prosim radeéji o vzorek materialu. Posildm za 30,-K¢ v obalce. Po
zhotoveni vyrobku na Vase rozméry nemohu vracet platbu z ddvodu, Ze se Vam barva nehodi.

Co se tyka rozmér( sedakd, tak tyto sedaky jsou mékoucké a naducané, plnéné smési, nelze tedy Gplné presné zméfit na
1cm, jako sedaky vyrobené z molitanové desky, rezané na miru.

VSECHNY ZAKAZKY pred odeslanim méfime, aby nedoslo k dohadovani o rozmérech. Seddky se zmé&t mirnym pfitlatenim
metru k sedadku. Seddky musi byt také chvily vybalené a naklepané, protoze je pfi baleni musime stlacit na co nejmensi balik.

Naklady vraceni zbozi nese kupujici.

DOPLNUJICI INFO

Kontaktni email je: fajstaverova.hana@seznam.cz 5

Odpovidam prdbézné PO - PA, pres vikend podle moznosti. Pokud neodpovim do 24h, kontaktujte mé prosim znovu. Casto
mé zlobi " SEZNAM" a neodesild mi odpovédi k Vam.

Telefon 722 414 852

ICO 442 50 614

HANA FAJSTAVEROVA

MALA JANOVSKA 7

JABLONEC NAD NISOU 5

466 05

CESKA REPUBLIKA

Dékuji za pripadné objednavky a preji Vam prijemné nakupovani.

Hana Fajstaverova
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