Veronika V. (savev) ID 391136 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 28.4.2024, 23:34

PODMINKY PRODEJE

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

PROVOZNI DOBA:
Objednavat mizete denné celych 24 hodin. Na Vasi objednavku budu reagovat nejpozdéji do 24 hodin-pokud ne, ozvéte se.

Kontaktovat mé& mUZete na mail info@bezva-nakup.eu, telefonickd podpora neni poskytovana. Odpoviddm vétsinou ve vsedni
dny od 0 - 24 hodin.

ZRUSENI OBJEDNAVKY:
Objednavku mizete stornovat do 24 hodin e-mailem info@bezva-nakup.eu nebo pres vzkazy MMB.

ODESLANI ZBOZi:

Vami objednané zboZi odesildm maximalné béhem 2 - 5 ti pracovnich dni, v mésicich fijen az prosinec maximalné 7. pracovni
den od pfipsani Vasi platby na mdj ucet.

Pokud tomu bude jinak, neprodlené Vas informuji. Pokud nebudu mit Vami zaplacené zbozi skladem a nebude tak ani u meho
dodavatele, pak Véas budu informovat a OKAMZITE reagovat podle dohody s Vami (zaslani ndhradniho zbozi, vraceni ¢astky na
Ucet).

ROZMERY ZBOZi:
Rozméry tohoto zbozi se mohou liSit 0 5 - 7 % oproti uvedenym Gdajdm v inzeratu.

REZERVACE:

Zbozi Vam rezervuji 7 dni , delsi rezervace je mozna po domluvé. Pokud neni ¢astka za zbozi pripsédna do 7 dn(, je rezervace
automaticky zrusena a zbozi je ddno dale k prodeji.

ZPUSOB DORUCENi A DOPRAVNE:
Zasilame pres CP. Cena se odviji od vahy a ceny objedndvky od 45,- K¢ do 150,- K¢.
Vzhledem k dal$imu zdrazovani dopravy u Ceské posty Vam bude Uctovdno dopravné v této vysi:

45,- K¢ - zboZi do hodnoty 650,- K¢ a vysky bali¢cku po zabaleni 5 cm
( 1-3 tricka, 1-3 kSiltovky, 1 tenké teplaky apod.)

69,- K¢ - zbozi do hodnoty 650,- K¢ a vysky po zabaleni vyssi nez 5 cm

95,- K¢ - veskeré zbozi nad hodnotu 650,- K¢ a vysky po zabaleni vyssi nez 5 cm

PLATBA:

Platba pfedem na Ucet u Mbank. Informace k platbé zasildm do 24-ti hodin od objednavky.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

Kupujici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni Udaje byly prodavajicim zpracovavany a uchovavany v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich Gdajd (¢. 101/2000 Sb.) za G¢elem pInéni predmétu smlouvy. Kupujici mé pravo byt informovan, jaké Udaje
o ném prodavajici eviduje, a je opravnén tyto Udaje ménit, prfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim. Dozor

nad ochranou osobnich tdajé vykonavé Ufad pro ochranu osobnich Gdaja.

Kupujici mGze prodavajicimu sdélit, Ze chce ukondit zasilani obchodnich sdéleni, a to na elektronickou adresu ziskanou v
souvislosti s plnénim smlouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv ndklady.

VYMENA ZBOZi:

Zakoupené zboZi je mozné vymeénit za jiny kus. Nejprve nas o tomto informujte na email info@bezva-nakup.eu. Poté jej
zaslete v plivodnim stavu, v plvodnim obalu na adresu:

Mgr. Veronika Vasic¢kova,
Husténovice 206
68703 Babice

PRILOZTE, PROSIM, PROVODNIi DOPIS, KTERY BUDE OBSAHOVAT:
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-VAS| ADRESU
- CO ZA CO MENIT (ZBOZi, KTERE ODESILATE A KTERE CHCETE OBDRZET ZPET)

Dopravné tam i zpét si hradi kupujici sdm. Vyménéné zbozi bude odeslano po uhrazeni dopravného,které si kupujici také
hradi sdm. K Uhradé dopravného budete vyzvani poté, co zbozi obdrzime.

Vracené zbozi uréené k vymeéné musi byt ve stanovené Ih(té také fyzicky zpét na misté u prodavajiciho do 10-ti dni. Po této
dobé neni vymeéna jiz mozna.
PRAVO ODSTOUPIT OD SMLOUVY:

Méte pravo odstoupit od smlouvy ve Ihdté 14 dnd ode dne néasledujiciho po dni kdy Vy nebo Vami urcend treti osoba (jind nez
dopravce) prevezmete zbozi.

Pro Ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musite o svém rozhodnuti odstoupit od této smlouvy informovat (vlozte
Vase jméno a prijmeni, obchodni firmu/nézev, adresu sidla a pfipadné Vase telefonni a faxové Cislo a e-mailovou adresu)
formou jednoznac¢ného prohlaseni (napr. dopisu zaslaného prostrednictvim provozovatele posStovnich sluzeb, faxu nebo e-
mailu). MUzete pouzit prilozeny vzorovy formuldr pro odstoupeni od smlouvy, neni to vSak Vasi povinnosti. Naleznete jej na
konci téchto Podminek prodeje.

Aby byla dodrzena |h{ta pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat sdéleni o uplatnéni prava odstoupit od smlouvy
pred uplynutim pfislusné Ihaty.

a) Dlsledky odstoupeni od smlouvy

Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnll ode dne, kdy vracené zbozi
obdrzime nebo nez prokazete, Ze jste zbozi odeslal(a) zpét, podle toho, co nastane drive, vSechny platby, které jsme od Vas
obdrzeli, v¢etné ndkladl na dodani (kromé dodate¢nych nakladd vzniklych v disledku Vami zvoleného zplsobu dodani, ktery

je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani ndmi nabizeny).

Pro vraceni plateb pouzijeme stejny platebni prostfedek, ktery jste pouzil(a) pro provedeni pocatecni transakce, pokud se
nedomluvime jinak. V zddném pripadé Vam tim nevzniknou dalsi néklady.

b) Prevzeti zbozi

Zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnd ode dne, kdy ndm oznamite, Ze odstupujete od této smlouvy, zaslete
zpét na adresu:

Mgr. Veronika Vasickovéa

www.bezva-nakup.eu

Husténovice 206

687 03 Babice

Lhdta se povazuje za dodrzenou, pokud ndm odeslete zboZi zpét pred uplynutim 14 dng.

c) Naklady spojené s prevzetim zbozi

Ponesete primé naklady spojené s navracenim zbozi.

d) Odpovédnost za snizeni hodnoty vraceného zbozi

Odpovidate pouze za snizeni hodnoty zboZi v dlsledku nakladani s timto zbozim jinym zplsobem, nez ktery je nutny k
obeznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi, v€etné jeho funkc¢nosti.

SPORY:
Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim resi obecné soudy.

Kupujici se mlze obratit s zaddosti o radu ohledné svych spotiebitelskych prav na dTest, o.p.s. prfes www.dtest.cz/poradna (i
na telefonu 299 149 009.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zédkona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, vykonavéa Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz).
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REKLAMACE

Kupuijici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho nebo osoby urc¢ené k opraveé bez zbytecného odkladu od zjisténi
nedostatku. U¢ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni Gdaje, popis zdvady a pozadavek na zplsob
vyfizeni reklamace.

Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni
vady. Zména volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu vady, kterd se ukaze byt
neodstranitelna.

Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy vc¢as, mé prava jako pri nepodstatném poruseni smlouvy.

Kupuijici je povinen prokazat ndkup zbozi (nejlépe dokladem o koupi). Lhdta pro vyfizeni reklamace bézi od predani/doruceni
zboZi prodavajicimu nebo do mista uréeného k opraveé. Zbozi by mélo byt pfi prfepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby
nedoslo k jeho poskozeni, mélo by byt Cisté a kompletni.

Prodavaijici je povinen bezodkladné&, nejpozdéji do tfi pracovnich dn(, rozhodnout o reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k
rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této Inaté sdéli. Reklamaci,
vcetné odstranéni vady, prodavajici vyridi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s
kupujicim pisemné& nedohodnou na delsi IhGté. Po uplynuti této Ihaty ma kupujici stejna prava, jako by se jednalo o podstatné
poruseni smlouvy.

Odmitne-li prodavajici odstranit vadu véci, mdze kupujici poZzadovat pfimérenou slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy.
Zaruka za jakost se prodluzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vyrizeni nebo do doby, kdy byl kupujici povinen si véc
vyzvednout. Dojde-li k vymeéné zboZi nebo jeho ¢asti, uplatni se odpovédnost prodavajiciho jako by slo o koupi nového zbozi

nebo jeho ¢asti.

Neni-li umoznéno sledovat stav vyfizeni reklamace on-line, zavazuje se prodéavaijici o vyrizeni reklamace kupujiciho
informovat podle jeho pozadavku e mailovou zprdvou nebo prostfednictvim SMS.

U opravnéné reklamace nalezi kupujicimu ndhrada G¢elné vynaloZenych nékladd.

Pokud nebudu schopna dodat Vami objednané zboZi, nebo budu schopna vyfidit pouze ¢astec¢né Vasi objednavku, pak Vas
budu neprodlené kontaktovat a domluvime se individuelné na dalSim postupu.

Na objedndvky odpoviddm do 24- ti hodin. Na zpracovani objednavky potrebuji 1 - 7 dni dle povahy Vami objednaného zbozi.

1111V pripadé prodeje secondhandové zbozi v tomto albu se jedna o soukromy prodej po mych détech. Na toto zbozi
nevystavuji danovy doklad !!!

PROVOZOVATEL OBCHODU:
Mgr. Veronika Vasic¢kova
Husténovice 206

68703 Babice

ZODPOVEDNA OSOBA:
Mgr. Veronika Vasickovéa

ICO: 75295784
nejsem platce DPH

EMAIL:info@bezva-nakup.eu
Telefonickd podpora neni poskyto.
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