Monika L. (Minka Lu) ID 396123 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 25.4.2024, 1:47

PODMINKY PRODEJE

Obchodni podminky:
1. ZruSeni objedndvky a odstoupeni od smlouvy:

Kupujici mGze odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zbozi ¢i provedeni platby. Uvedend lhita je ur¢ena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkénosti zbozi.Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14denni Ih(té.
Kupujici nemusi uvadét divod, pro ktery od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést
datum nakupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zpUsob vraceni zbozi.Prodavajici je povinen
kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zboZzi a zaplacenym nékladlim na jeho dodani do 14 dni od odstoupeni od
smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal.

Prodavaijici neni povinen vratit prijaté penézni prostredky kupujicimu drive, nez mu kupujici zbozi pfeda nebo prokaze, ze
zbozi prodavajicimu odeslal.

Je-li vrédcené zbozi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén viaci kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZzi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

Prodavaijici je opravnén od smlouvy odstoupit kdykoliv prfed doddnim zbozi, pokud neni objektivné schopen z divod{ na
strané tretich osob dodat kupujicimu zboZi ve Ih(té primérené okolnostem a/nebo pokud vyjde najevo, ze kupujici porusil jiz
dfive uzavienou smlouvu s prodévajicim.

2. Prava a povinnosti z vadného plnéni:

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napr. nema sjednané nebo opravnéné ocekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, neodpovidd jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovidé jinym zdkonnym,
smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrdim), jedna se o vady zboZi, za které proddavajici odpovida.

Kupujici m@ze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na pfimérenou slevu z ceny; neni-li to povaze vady nelmérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbytecného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze
této soucasti.

3. Vyrizeni reklamace:

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho nebo osoby urc¢ené k opravé bez zbytec¢ného odkladu od zjisténi
nedostatku. U¢ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni Gdaje, popis zdvady a pozadavek na zplsob
vyrizeni reklamace.

Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni
vady. Zména volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze byt
neodstranitelnd.

Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy vcas, ma prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.

Kupuijici je povinen prokézat nakup zbozi (nejlépe dokladem o koupi). Lhdta pro vyfizeni reklamace bézi od okamziku
uplatnéni (ozndmeni) reklamace. Kupujici preda ¢i doruci zbozi prodavajicimu nebo do mista ur¢eného k opravé soucasné
nebo nasledné po uplatnéni reklamace. Zbozi by mélo byt pfi pfepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho
poskozeni, mélo by byt Cisté a kompletni.

Prodavaijici je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tfi pracovnich dnl, rozhodnout o reklamaci, pripadné o tom, ze je k
rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této Ihaté sdéli. Reklamaci,
vcetné odstranéni vady, prodavajici vyridi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s
kupujicim pisemné nedohodnou na delsi IhGté. Po uplynuti této Ihlty ma kupujici stejna prava, jako by se jednalo o podstatné
poruseni smlouvy.

Odmitne-li prodavajici odstranit vadu véci, mdze kupujici pozadovat primérenou slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy.

Zarucni doba se prodluzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vyrizeni nebo do doby, kdy byl kupujici povinen si véc
vyzvednout. Dojde-li k vymeéné zboZi nebo jeho ¢asti, uplatni se odpovédnost prodavajiciho jako by slo o koupi nového zbozi
nebo jeho ¢asti.

Neni-li umoznéno sledovat stav vyfizeni reklamace on-line, zavazuje se prodavajici o vyrizeni reklamace kupujiciho
informovat podle jeho pozadavku e-mailovou zpravou nebo prostfednictvim SMS.

4. Dorucovani zbozi:

ZboZi je doru¢ovano prepravni spole¢nosti Ceska posta. V pfipadé eshopu se jedna o DHL/PPL

5. Zasady ochrany osobnich Gdajd:

Ochrana osobnich Gdajt kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdaju, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajd: jméno a prijmeni, adresa bydlisté, identifika¢ni ¢islo, dafiové
identifikac¢ni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni ¢islo a (dale spolecné vse jen jako ,,osobni Udaje”).

Zpracovanim osobnich Gdajb kupujiciho mlzZe prodavajici povéfit tfeti osobu, jakozto zpracovatele. Kromé osob dopravujicich
zboZi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez predchoziho souhlasu kupujiciho preddvany tretim osobam.
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Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gidaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdaju.

Objednéni zbozi:

- zbozi objednavam po pripsani ¢astky na Gcet. BohuZel neovlivnim mnozstvi zboZi ve skladu a mdlze se stat, Ze v dobé&, kdy
zbozi budete objednavat uz nebude velikost. To vdm samoziejmé dam hned védét a pokud uz bude zbozi zaplacené, penize
okamzité vratim zpét na vas Ucet nebo se snazim najit adekvatni ndhradu.

Dostupnost zbozi:

- vétsina nabizeného zboZi je dostupna do tydne. U zboZzi na objednévku je dodaci Ihlta zhruba cca 4 tydny.

Platba:

- predem na Ucet (na dobirku bohuzel nezasildam)

Vraceni zbozi:

- je mozné do 14 dnl od zakoupeni zboZi, neposkozené, v plivodnim obalu, véetné visacek.

Provozovatel:
Monika LukeSova
Horni Branna 464
512 36 Horni Branna
TEL: 732816028
IC:06450580

Nejsem platce DPH.
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