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PODMINKY PRODEJE

E-shop Détskysmich.cz

Zbozi je mozné vyzvednout na nasi adrese v Teplicich.

Zbozi, které mame opravdu skladem, expedujeme do 24 hodin. Pokud stihdme vyskladnit a zabalit, tak jesté v den
objednéani. IHNED - je mysleno, pokud zvolite platbu dobirkou. Pri platbé na Gcet expedujeme po pripsdni penéz na nas ucet. V
pripadé, ze objednané zbozi neni v pozadovaném mnozstvi na skladé, tak vdm do e-mailu sdélime pravdépodobny termin
expedice. Ale na mimibazaru zpravidla inzerujeme pouze co mame skladem, takze je odeslani okamzité.

Cena postovného a balného (expedi¢ni poplatek) od 25.12.2017

0 cené prosim nesmlouvejte - je pevna a neménnéa do 30 kg za balik. Expedi¢ni poplatek zahrnuje vesSkeré manipula¢ni
poplatky, balné a dopravu.

UPOZORNUJEME:
dopravné - zasildme pouze ceskou postou - obchodni baliky - dodani do 24 hodin.

prevodem 80,- K¢ - balik na poStu bez rozndsky (vyzvednete na posté na pobocce). SMS a e-mail notifikace v cené této
sluzby.

prevodem 89,- K¢ - balik do ruky dondska na adresu (pfivezou vdm domu, do zaméstnani atd). SMS a e-mail notifikace v
cené této sluzby.

dobirka + 40 ke zvolenému zplsobu dopravy. V pripadé dobirky je nutné vytvorit objednavku v nasem eshopu, kv(li
evidenci.

Pri ndkupu nad 3000,- v¢etné DPH je postovné a balné zdarma (pfi vaze zasilky do 30kg). V pripadé, ze zasilka bude vyssi
hmotnosti, budete informovani o moznostech jiného reseni.

U vybraného zboZi je dopravné 65,- a nebo zdarma - vzdy napsano u konkrétniho zbozi.

Firma: Daniel Novotny

IC: 74252950, DIC: CZ7004262837 - Jsme platci DPH

Adresa: Josefa Ressla 1698, 41501 Teplice

(vySe uvedena adresa je zaroven i sidlo firmy, jsme pouze e-shop nemdme kamennou prodejnu. Osobni predani je mozné po
domluvé.)

Kontaktni email: info@detskysmich.cz
webové stranky (e-shop): www.detskysmich.cz
mobil: 775 516 311

Pracovni doba:

Pondéli - Patek 09:00 - 18:00 (mobil, e-mail, icq, skype, on-line chat dle dostupnosti)
vikendy a svatky ( dotazy smérujte na e-mail, pfipadné na on-line chat, pokud je dostupny)

NOVE JSME ZAVEDLI ON-LINE DOTAZY na nasich strankach www.dandyland.cz - Pokud se vdm objevi na nasich strankéach v
pravo dole bublinka s textem Pravé jsme ONLINE, mlzete po kliknuti na bublinku napsat dotaz na zbozi nebo informaci, kterou
potiebujete rychle zjistit. E-mailova komunikace mize byt nékdy zdlouhavéjsi, tak nevahejte a tuto sluzbu vyuZijte.

STORNO OBJEDNAVKY: | ptesto, Ze se domluvime, Ize objednavku stornovat do 24 hodin po objednani a to pomoci vzkazd na
Mimibazaru nebo e-mailem.

PREVZETI ZBOZi

Zakaznik je povinen prohlédnout si zbozi bezprostfedné pfi jeho prevzeti. Pokud je zjisténo mechanické poskozeni obalu
vyrobku, je zdkaznik za pritomnosti dopravce povinen zkontrolovat stav zbozi, a v pripadé poskozeni vyhotovit zdznam o
poskozeni zasilky a nechat si tuto skutecnost potvrdit dopravcem. Na zakladé vyhotoveného zdznamu bude zakaznikovi
poskytnuta primérend sleva nebo dodan novy vyrobek. Zdkaznik ma také pravo od smlouvy odstoupit. Na pozdé;jsi reklamace
zplsobené vinou dopravy poté nelze brat zretel a budou zamitnuty.

Pokud zasilka nejevi Zadné mechanické poSkozeni obalu a nasledné je zjisténo, ze nékteré zbozi chybi, pfipadné prislo
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rozbité, posSkozené, nekompletni apod. neprodlené ndm tuto skutecnost sdélte, abychom provedli ndpravu. Reklamace tohoto
typu budou prosetfovany a akceptovany pouze do 5-ti kalendarnich dnd, véetné dne doruc¢eni dopravcem. Po uplynuti této
doby jiz neni mozné reklamaci tohoto typu vyfidit.

Dékujeme za pochopeni.
VYMENA ZBOZi
Vybrali jste nevyhovujici velikost ¢i Spatnou barvu naseho zboZzi (povleceni, prostéradla, hracky) ? To prece neni zddny

problém.

Zakazniklm zarucujeme vyménu zboZi za jiny typ, pokud vrati zbozi ve Ihité 14-ti dnl ode dne nakupu a pfiloZi doklad o
nakupu zbozi a jeho zaplaceni. Vyména je mozna pouze v pfipadé, Ze zboZi je nepouzivané, v plvodnim obalu a s plvodnimi
visaCkami (toto plati pouze u obleceni). Zaslané zbozi si samozrejmé muizete vyzkouset ( u obleceni). Co se tyka hracek,
bytového textilu a podobného, musi byt nepouzivané a v pivodnim obalu.

Zbozi Ize vyménit osobné nebo zaslanim na nasi adresu Daniel Novotny, Josefa Ressla 1698, 41501 Teplice.

V pfipadé vymény hradite vysi nového dopravného. V pfipadé, Ze bude cena nového vyrobku vyssi, bude rozdil v cené
Kupujicim uhrazen dle dohody s Prodavajicim.

ZARUKA REKLAMACE ATD VIZ PODMINKY MMB VYSE

OCHRANA OSOBNICH UDAJ0:

Jsem nucena shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zdkaznika. Tyto Udaje slouzi pouze k vyrizeni
objednéavky a realizaci dodavky objednaného zboZi. V zddném pripadé nejsou tyto Udaje Zaddnym dalsim zplsobem nikterak
zpracovavany!

UPOZORNENIi NA ZAVER:

Pokud by se stalo, ze u nékterého vyrobku by chybél ¢esky ndvod, tak nds prosim kontaktujte. Obratem vam jej zasSleme.
Vyjimecné se stava, ze ¢esky ndvod neni doddn, a to chybou vyrobce, Zze zapomene prilozit. Neradi rozbalujeme original
zabalené zbozi, a proto, pokud by k tomuto doslo, neprodlené nas kontaktujte.

FOTO VYROBKU

Fotky vyrobk( uvedené na internetovém obchodu, v katalogu a ostatnich materidlech jsou ilustra¢ni. Ve vétsiné pripadl se
fotografie vyrobkd shoduji se skute¢nosti. Nékteré produkty se vsak stéle vyviji a méni, a proto se dostupné fotografie zboZzi
mohou liSit od skutecnosti (napr. v designu). Neni v nasich sildch u vSeho zbozi kontrolovat jestli foto dodané vyrobcem je
shodné s tim co mame. Pokud byste si vyslovené préli, aby zboZi odpovidalo obrazku pripiste to vzdy v objednavce. Jinak
budeme expedovat dle skladovych zasob.

Pfejeme Vam prijemné nakupovani

Martina
www.detskysmich.cz
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