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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky,
velmi Vam dékuji za projeveny zajem:-)
Zde jsou uvedeny podminky prodeje v obchldku Kouzleni s ha¢kem a jehlicemi:

1) Dékuji za objednavku:-)
Objednédvky vyfizuji max do 48 hodin. Pokud Vdm do té doby nepfijde ma odpoveéd, kontaktujte mne, prosim, znovu.

2) Dodacf Ihdta:
Navody a galanterni zboZi posildm max. do 48 hodin od pfipsani platby na Uc¢et. Po dohodé mdze byt i dfive.

3) Stornovani objednavky
Storno objednavky, prosim provadéjte e-mailem. Kdyz bych ndhodou nereagovala, tak mi Vs e-mail nedosel - parkrat uz se
mi to stalo, prosim, napiste jesté jednou.

4) Zaruka a reklamace :

Zaruka na zbozi prodavané prostrfednictvim internetového obchodu se fidi a je v souladu s platnou legislativou. Reklamaci
mizete uplatnit e-mailem, postou na adresu nebo osobnim dorué¢enim. Postovné (ndklady na dopravu) hradi zakaznik, zpét k
zdkaznikovi hradim ja . Reklamace vyfidim nejpozdéji do 30 dnd od jejiho uplatnéni pokud se nedohodneme na delsi Ih(té.
Reklamace zbozi bez udani ddvodu je mozna dle zdkona o ochrané spotrebitele tj. vracim zpét celou ¢astku, kterd byla
pripsana na Ucet mimo postovné. A to do 14 dni od odeslani. V souladu s § 53 odst. 4 a 7 ob¢anského zdkoniku ma zakaznik
moznost odstoupeni od smlouvy uzaviené prostifedky komunikace na dalku bez udani déivodu do 14 dnl od prevzeti zboZi.
Z&kaznik je povinen o odstoupeni od smlouvy informovat provozovatele e-mailovou zpravou, nebo pisemné a uvést &islo
objednavky a bankovni spojeni, na které si prejete poukazat platbu za vracené zbozi. Provozovatel se zavazuje v pripadé
opravnéného pozadavku odeslat platbu za vracené zbozi do 5-ti pracovnich dnl od jeho obdrzeni na Gcet udany zékaznikem.

5)Ochrana osobnich Gdajd:
- se fidi zakona ¢.101/2000 Sb., v platném znéni. VeSkeré osobni Gdaje pouzivdm pouze pro vyfizeni objedndvky a v zddném
pfipadé nejsou preddvany tretim osobam.

6) Autorskd prava

Veskeré navody a popisy uverejnéné v mém obchddku jsou mym autorskym dilem. Jakékoliv komer¢ni vyuziti a zverejriovani
mého autorského navodu bez mého svoleni je zakdzano - véetné prodeje vytvoru, vychazejicich z téchto navodl. Dékuji, Ze
respektujete autorska prava. V pfipadé dotazd mne, prosim, kontaktujte.

Kontaktni Udaje:

Mgr. Vendula Maderska

ICO: 74077155

Nejsem platce DPH

Kontakt: vendula.maderska@seznam.cz

Osobni prodej:

Osobni prodej se tyka obleceni, které proddvam v bazarku. Obleceni bylo vétsinou noSeno. Tyto véci se snazim popsat co
nejdlkladnéji, presto kdybych ndhodou néco opomnéla, pfedem se omlouvam a je mozné se dohodnout na néjaké
kompenzaci. Pokud potrebujete doplnujici informace k proddvanym vécickdm, prosim ozvéte se. Na véci pouzité-nosené
neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pri prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova
vada najevo az dodatec¢né, je stanovena dvanactimési¢ni IhGta pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z
odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’ u konkrétniho
inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkach.

Budu moc rada, kdyz date e-mailem védét , Ze se vdm véc nehodi a obchlidek rusite. Na odpovéd ¢ekdm 2 dny a pokud do té
doby neprojevite zdjem o rezervaci, nabizim zboZi dal$im zdjemcdim nebo ho vracim zpét do prodeje. Cena je pevna.
Rezervace je na dobu podle individudlni domluvy, v té dobé o¢ekdvam prepsani penéz na mij Gcet. Uprednostriuji platbu
prevodem na Ucet a bali¢ek zasildm po pfipsani penéz, co nejdfive, maximalné do 2 dng.

Ke v8em véci¢kam pripoditdvam postovné podle tarifll Ceské posty, balné nelctuji.

Dékuji, ze jste docletly az do konce a preji prfijemné nakupovani:-)
Vendula
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