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PODMINKY PRODEJE

DOBRY DEN MAMINKY A OSTATNI NAKUPUJICi ,

VITAM VAS VE SVE INZERCI A DEKUJI ZA VASE OBJEDNANI CI NAKUP.

ZBOZi POSILAM DO 7DNi DOPORUCENE PO PRIPSANI CASTKY NA UCET, NA VASE RIZIKO OBYCEJNE.

Postovné vzdy dle velikosti balicku podle ceniku posty + pfip. bublinkova obalka.

KdyZ nepfijdou penize do 7 dnd od zaslani pokynd (pokud jsme se nedomluvili jinak) automaticky rusim objednavku a
nabizim zboZi dale. Nasledné udéluji negativ. POSTOVNE A BALNE

Dle zvoleného zplsobu platby G¢tujeme k objednavce néasledujici postovné:

Dobirka........ceeeviiiiiiiiiiiiiiiiinn 90K¢

Platba predem na Ucet............... 65K¢

DEDRA::: vyrobky jsou na objedndvku a v tom pfipadé je zboZzi pfipraveno k odeslani do 7 dnli od uzdvérky objednavek.
Termin uzévérky najdete vzdy v mém albu Dedra-Akce, vzkazy, vétSinou je to kazdé utery.

Ve vyjimeénych pripadech se mlze stat, ze zbozi na objedndvku jiz nebude u dodavatele dostupné, v tom pripadé Vas o
tomto budu ihned informovat.

Informace o odeslanych baliccich najdete vzdy v mém albu Odeslané balicky.

-Cast I.

1. Zruseni objednavky a odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 14 dnd od prevzeti:

Kupujici m@Ze odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZzi ¢i provedeni platby. Uvedend lhita je ur¢ena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkénosti zboZi.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni IhGté. Kupujici nemusi uvadét ddvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho
dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zplsob vraceni zboZi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nékladlm na jeho dodani do 14
dnd od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rémci urc¢itého
zplsobu dodani zboZi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdéji ve stejné In(té je kupujici
povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku)
kompletni, nejlépe v plivodnim obalu, nesmi jevit znamky opotrebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zboZi nese kupujici.

Je-li vracené zboZzi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit u smluv na dodani digitalniho obsahu, nebyl-li doddn na hmotném nosici, ¢i u
smluv o poskytovani sluzeb, v obou pripadech za podminky, Ze k pInéni doslo s predchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho
pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy; déle u smluv na dodavku sluzeb nebo zbozi (v¢. alkoholickych napojd),
jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vali prodavajiciho; u smluv na dodavku zboZi upraveného podle
prani spotrebitele nebo pro jeho osobu a u smluv na zbozi, které podléhd rychlé zkdze, u zboZi, které bylo nenavratné smiseno
s jinym zbozim, nebo vynato z uzavieného obalu a z hygienickych ddvod{ je nelze vrétit; u dodavky zvukovych ¢i obrazovych
nahravek nebo pocitacovych program, porusil-li kupujici jejich plvodni obal; u dodavky novin, ¢asopisl nebo jinych periodik;
u smluv o ubytovéni, dopraveé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu poskytovanych v ur¢eném terminu nebo u smluv
uzaviranych na zékladé verejné drazby podle zdkona upravujiciho verejné drazby.

2. Z&konna odpovédnost prodavajiciho (za soulad dodaného zbozi s kupni smlouvou a za vady, které se vyskytnou v zaru¢ni
dobé)
- Jakost pfri prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opradvnéné ocekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, neodpovida jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovida jinym zdkonnym,
smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrdim), jedna se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.ZARUCNI LHOTA
Na nové zboZi se vztahuje dle zakona dvouletd zaru¢ni doba.

Na drogistické a kosmetické vyrobky garantuji expiraci minimalné 6 mésicd.

Také na pouzité zboZzi se vztahuje zaruka dle platnych zékona.

REKLAMACE

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé:

1) pouzivanim vyrobku v jinych nez uvedenych podminkach.
2) neodbornym zachazenim.

3) nespravnym pouzitim vyrobku.

4) nespravnym skladovanim.

Postup pfri reklamaci:

1) Informujte mné o reklamaci telefonicky nebo e-mailem.
2) Zbozi zasSlete jako doporuceny balik na mou adresu.
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3) Do zasilky uvedte ddvod reklamace a prilozte kopii faktury.
4) Vasi reklamaci vyridim co nejrychleji, nejpozdéji vSak do 30 dnd od jejiho vzniku
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