David S. (sedlek) ID 423424 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 15.5.2025, 11:46

PODMINKY PRODEJE

Podminky prodeje

Dobry den,

dékujeme Vam, Ze jste navstivili nds obchldek a vérim, Ze budete spokojeni Vy i Vasi nejmensi. Pfejeme Vam pfijemné
nakupovani.

Na Vase objednavky ¢i dotazy se snazime reagovat co nejdfive, nejpozdéji vdak do 24 hod. O vikendu a ve svatcich se mlze
stat, ze nebudeme schopni do pracovniho dne odpovédét. Pokud neobdrzite v pracovni den na Vasi objednavku ¢i dotaz do 24
hodin odpovéd, kontaktujte nds prosim znovu, nékdy e-maily nedojdou. V pfipadé, Ze nejsme schopni odpovédét do 24 hodin
z dGvodu dovolené apod., je na Gvodni strance naseho obchldku vyvésen vzkaz o této skute¢nosti.

Pri dotazech na objednavky, pripadné reklamacich, prosim uvadeéjte variabilni symbol objedndvky, urychlite tak vyfizeni
dotazu ¢&i reklamace.

PLATBA ZA ZBOZi:

Platba za zboZzi je pfedem na Ucet. Po objedndni zboZi, zasildme vzdy podklady k platbé s Udaji k zaplaceni (¢islo uctu,
variabilni symbol). Pfi provedeni platby Vas prosime o zaslani e-mailu:

- Ze jste Castku zaslali

- adresu kam balic¢ek zaslat

Stornovani objednavky je mozné telefonicky nebo emailem do 24 hodin od objednani.

Nékteré zbozi, prevézné sportovni, si Ize po predchozi domluvé vyzvednout osobné ve Vyskové na pfedem dohodnutém
misté. Pokud je zboZzi skladem, Ize jej zaplatit aZ pri osobnim odbéru.

POSTOVNE A BALNE

Baliky posilame dle Vasi volby vCeskou postou, nebo prepravni spole¢nosti PPL, uvedte prosim Vasi volbu v objednavce.
Postovné Uctujeme dle ceniku Ceské posty Ci prepravni spolecnosti, balné neutctujeme.

Cenik Ceské posty:

Obchodni baliky: podle vdhy od 102 do 114 K¢

Cenné baliky: podle vahy a ceny od 73 do 100 K¢
Doporucené balicky (do 2 kg): podle vahy od 59 do 68 K¢

Standardni doba doruceni Ceskou postou je 3 -10 pracovnich dni od pfijetf platby na U¢et. Z&leZi zda je zboZi skladem ¢i na
objednavku.

Zbozi, které mame skladem, odesildme nasledujici den po pfijeti platby na ucet.

Zbozi, které nemame skladem, odesildme v rozmezi 4-8 pracovnich dnl (dle dostupnosti u dodavatele) po pfijeti platby na
Ucet.

V obdobi vanoc zasildme zboZi vyhradné nasi smluvni spole¢nosti PPL, z d@ivod{ velmi nejistého doru¢eni Ceskou postou.

Cenik PPL:
Balik: podle vahy od 104k¢

Standardni doba doruceni spole¢nosti PPL je 1-10 pracovnich dnl od pfijeti platby na Géet. Zalezi zda je zbozi skladem ¢&i na
objednavku.

Zbozi, které mame skladem, odesildme nasledujici den po pfijeti platby na ucet.

ZboZi, které nemame skladem, odesildme v rozmezi 4-8 pracovnich dnd (dle dostupnosti u dodavatele) po prijeti platby na
Ucet.

Nékteré zbozi (Wiky, hodinky, ndhrdelniky apod.) je dodavano z USA a neni skladem a dodaci doba je 4-8 tydnU. Tato
skutecnost je u tohoto zbozi vzdy uvedena v popisu. Ve vyjimenéném pripadé se tato doba doruceni mdze prodlouzit az na 3
mésice od pfijeti platby na Gcet. Na piipadné prodlouzeni dodaci Ih(ity se snazime zavcas upozornit, avsak doporu¢ujeme
pocitat radéji s maximdlni dobou, protoze tyto dodavky nleze ovlivnit a predem odhadnout jejich dobu dodani k ndm na firmu.

informujeme Vas e-mailem nebo telefonicky. Pokud nebudete chtit ¢ekat na dalsi dodavku ¢i nebudete chtit jiné zbozi, vratime
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celou ¢astku zpét na Vas ucet neprodlené, nejpozdéji véak do 10 pracovnich dnd, od prijeti Vasi zadosti o vraceni zaplacené
Castky.

Obal zasilky si prosim pfi prevzeti zkontrolujte, zda neni poruseny. Poskozeni obalu na posté ¢i u ridi¢e PPL ihned reklamujte
jinak nelze dokdzat pripadné poskozeni pfi prfepravé a u takového zbozi nemusi byt Vase reklamace uznana!!! Také si prosim
zkontrolujte obsah zasilky, zda je Uplnd a zboZi nepoSkozené!!!

O odeslani balicku vds budeme informovat e-mailem.
Dejte nam také prosim védét, az bali¢ek dorazi. Dékujeme.

ZARUCNI PODMINKY

Zaru¢ni doba poskytovana pfi prodeji zbozi ¢ini 24 mésich ode dne nakupu. Reklamace vyfizujeme v souladu s Ob¢anskym
zékonikem.

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Nevztahuje se na vady zplsobené béznym opotfebenim, nespravnym pouzitim
vyrobku, nespravnou manipulaci a skladovanim.

Vyménujem kus za kus, nebo vracime penize.

VRACENI ZBOZi

Pokud si svdj ndkup rozmyslite, méate ze zdkona pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi. U vraceni zboZzi se
fidime prislusnym zdkonem.

Zbozi musi byt vraceno v plvodnim neporuseném obalu, dobre zabalené a schopné dalsiho prodeje

Zbozi nesmi byt pred vracenim uzivano

Zbozi nesmi byt poskozeno

O vraceni zbozi nas informujte pred odeslanim na e-mail.

Prodejce si pfi vraceni penéz za zboZi, které zdkaznikovi z néjakého d@ivodu nevyhovuje, Gc¢tuje poplatek za postovné.

Pri vraceni zboZzi budou zakaznikovi penize poslany na konto, které je povinen uvést pri vraceni zbozi zpét pisemné.

Lhdta pro vraceni penéz je podle zdkona 30 dnd, ale penize se snazim vracet na Ucet do 10 pracovnich dnl po pfrijeti
vrédceného zbozi.

Zavaznym objednanim zbozi davate souhlas s vysSe uvedenymi podminkami prodeje.

David Sedlacek
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