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PODMINKY PRODEJE
DODACI LHUTA

Dodaci IhGta je od 3-21 pracovnich dnd, neni-li uvedeno jinak. V pfipadé, ze nékteré zbozi nebude skladem, budeme Vas
neprodlené kontaktovat.

Potvrzeni objednavky
Po Uspésném dokonceni Vaseho ndkupu Vam bude do dorucen do 24 hod. e-mail s potvrzenim objednavky. Zbozi zasilame

dle skladovych zasob. Je-li skladem, pak do 24 hodin na dobirku, pfipadné jakmile dojde k pfevodu platby na Ucet taktéz do 24
hod. Neni-li zboZi skladem je dodaci Ihdta 2-3 tydny.

Zarucni doba

Na dodané zbozi poskytujeme zaruku 24 mésicl. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni a materidlové vady. Zaruka se
nevztahuje na vady vzniklé béZznym opotrebenim, nespravnym pouzitim vyrobku, nesprdvnou manipulaci a nespravnym
skladovanim. ZboZi pri prevzeti zasilkovou sluzbou vzdy peclivé zkontrolujte, poSkozené Ci jinak znehodnocené baliky
reklamujte pfimo u dopravce.

Zruseni objednavky

Vyhrazujeme si pravo zrusSit objednavku v nasledujicich pripadech: - v pripadé vyrazné zmény ceny zbozi - v pripadé
nedostupnosti nebo ukonceni vyroby zbozi. Pokud takovy pripad nastane, budeme Vas kontaktovat emailem nebo telefonicky

a domluvime se na dalSim postupu. Jestlize jste jiz zbozi zaplatili (bankovnim prevodem), budou penize prevedeny zpét na Vas
Ucet.

Vraceni zbozi
V souladu se zdkonem 367/2000 Sb. mUZete zbozi do 14 dnll od obdrzeni vratit zpét

a to za nésledujicich podminek:
- zboZzi musi byt vraceno v pdvodnim a neporuseném obalu spolu s dafiovym dokladem (fakturou)
- zbozi nesmi jevit zndmky opotrebeni.
ZboZi poslete na uvedenou adresu (ne dobirkou!). DAvod vraceni zbozi nemusite sdélovat. Po zkontrolovani zboZi Vam pfijde
oznameni, zda bude Vasi zadosti o vraceni zbozi vyhovéno. V pripadé prijeti vrdceného zbozi zpét Vam vratime ¢astku

snizenou o skutecné postovné nebo vyménime za jiné zbozi.

Pro urychlenfi vraceni ¢astky za zbozi, napiSte na danovy doklad, ktery poSlete v bali¢cku s vracenym zbozim, ¢islo Vaseho
bankovniho uctu.

Reklamace:

na vyrizeni reklamaci mdme ze zdkona 30 dni, pokud by takova situace nastala, budeme se snazit reklamaci vyfidit co
nejdrive ke spokojenosti obou stran v ramci zdkona.

ZPUSOB UHRADY

PLATBA PREDEM NA UCET BALIK DO 2 KG 79,- KC
PLATBA PREDEM NA UCET BALIK OD 2KG DO 5KG 88,-KC
PLATBA PREDEM NA UCET NAD 5KG 100,- KC

NA DOBIRKU +30KC

Ceny zbozi jsou uvedeny véetné DPH.

Nejsme platci DPH.

KokeSova Helena
Nabr. BeneSovo 1251
DvUr Kralové n. L.
54401
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IC: 871 96 409

Odpovédny vedouci: Helena KokeSova
Kontakt: e-mail: Vikinkakoki@seznam.cz
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