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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,

vitdme Vas na nasich prodejnich nabidkach. Jsme firmou s dlouholetou tradici, kterad se orientuje na prodej hracek a détskych
potreb. Spole¢nost mé vlastni sklady, takZze odeslani zbozi se realizuje vzdy do 24 hodin od obdZzeni platby na Ucet. Pokud
svou objedndvku uskutec¢nite do 10:00 s moznosti na dobirku vysildme zboZi ve stejny den.

VasSe objednavky a dotazy jsou vyfizovany vzdy v pracovni dny od 7:00 do 15:00. Dotazy a objedndvky zaslané béhem
vikendu nebo svatkd budou vyrizeny v priibéhu nékolika pracovnich dni. Dékujeme za pochopeni.

Pokud si objednate vice kusl zbozi z nasich nabidek, postovné platite pouze jednou. Pro dobirku uvedte i Vase telefonni &islo,
aby Vam mohla byt zasldna sms zprava s terminem doruceni.

Udaje o spoleénosti:

Login Internationale, s. r. o.
IC 294 52 678

DIC CZ294 52 678

ul. Svabinského 1700/4

Moravska Ostrava

702 00 Ostrava 2

zodpovédné osoba: Ryszard Norenberg

Spisova znacka v Krajském soudu Ostrava C 54481
Zakladni kapital byl splacen v plné vysi: 200 000 K¢.
Kontaktni adresa:

Login Internationale s. r. o.

P. 0. Box 121

737 01 Cesky Té&sin 1

Telefonni kontakt: + 420 773 004 024
E - mail: mimibazar@login24.cz

Podle zédkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou
trzbu u sprédvce dané online; v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

Pred ndkupem zbozi prostrednictvim internetu si prectéte nasledujici obchodni podminky.

Objedndvkou zbozi potvrzujete, Ze jste se seznamili s témito obchodnimi podminkami a souhlasite s nimi.

V pripadé zdjmu o velkoobchodni nabidku, nas prosim kontaktujte.

Obchodni podminky

Po ndkupu, nas prosim kontaktujte e - mailem a upresnéte barvu vybraného vyrobku, pokud tak neucinite, vyrobek bude
vyslan v nahodné barvé.

Postovné je uvedeno v popisu predmétu ( tyka se 1 ks zbozi v jedné zasilce ) a obsahuje poplatek za balné, postovné i s DPH.
Nadmeérné predméty posildme pouze kuryrni sluzbou!

Pri ndkupu vice predmétl, platite za postovné pouze jednou, je to ta nejvyssi ¢astka za postovné uvedena u daného
predmétu ( netykd se predmétd, které jsou doplnény o informace pfimo v popisu, napf. Ze toto zbozi posildme pouze 1 ks v
jednom baliku z dGvodu jeho rozmér( ).

Pokud jste si koupili vice predmétl a nevite, jakou cenu mate pripoditat za postovné, kontaktujte nas!

Kupuijici si hradi sdm naklady vzniklé pfi pouziti komunikacénich prostrfedkd na dalku, jako napf. ndklady na internetové
pripojeni, naklady na telefonni hovory apod.

Termin realizace objednavky

Zbozi odesilame bé&hem 24 hodin ( v pracovni dny ) od zal¢tovani penéz na nasem Uctu. Zasilka na dobirku je navysena o
Céastku, kterou si UCtuje kuryr nebo Ceské Posta a je vysildna také do 24 hodin od obdrzeni objednavky ( v pracovni dny ).
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Odeslani zasilky potvrzujeme e - mailem. Kuryrni sluzba by méla zasilku pfedat do druhého dne. Za termin a doruceni
prostrednictvim Ceské Posty zodpovida Ceskd Posta.

Pokud si objednate zbozi, které momentalné neni na skladé nebo neni dostupna konkrétni barva, budeme Vés ihned
kontaktovat emailem nebo telefonicky.

Vraceni nebo vyména, reklamace

Zarucujeme Vam moznost vraceni zakoupeného zbozi v terminu do 14 dni od data jeho obdrzeni bez udani dévodu. Pokud
budete chtit zbozi vratit, kontaktujte nds e-mailem a my Vam zasleme informace tykajici se vraceni zboZzi spolu s formuldfem
,Prohlaseni o odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku”. Tento formular vytisknéte a s origindIni dokumentem o zakoupeni
zboZzi ndm poslete se zbozim na nasi dorucovaci adresu. VSechny tyto informace Vam posleme e-mailem. Stejné postupujte pfi
reklamaci. Vytisknéte a vyplrite tedy formular ,,Reklamace”.

Vraceni penéz za zakoupené zbozi realizujeme do 14 dni od obdrzeni zasilky s vrdcenym zbozim pouze na bankovni tcet,
ktery klient uvedl. VSechny naklady spojené s vracenim zbozi hradi kupujici. Nepfijimame zasilky na dobirku. Nepfijimdme
zasilky, o kterych jsme nebyli predem informovani prostrednictvim e - mailu, alespofi minimainé v den vyslani zasilky na nasi
adresu.

Zbozi, které chcete vratit, posilejte vyhradné na adresu:
Login Internationale s. r. 0., P. O. Box 121, 737 01, Cesky Té&sin
1

VSechno zboZi, které se nachazi v nasich nabidkach je nové a mate na néj zaruku na skryté vyrobni vady 24 mésicQ.
Reklamace z tohoto divodu budou posuzovany podle Obc¢anského zakonniku v terminu do 30 dni od obdrzeni reklamovaného
zbozi. Pokud zjistite ukrytou vadu nebo jiné nemechanické poskozeni zbozi, ihned nds prosim kontaktujte a my Vas budeme
informovat o dalSim postupu spravné reklamace.

Dllezité! Reklamace mechanického poskozeni vzniklého béhem prevozu a predani zbozi doru¢ovatelem budou vyrizovany
pouze s vyplnénym reklamacnim protokolem podepsanym dorucovatelem v momentu predavani zbozi. Bez tohoto dokumentu
samozrejmé reklamaci zbozi prijmeme, ale nemusi byt kladné vyfizena!

V pripadé, Ze k zasilce nebyl pfibalen dokument o zakoupeni zbozi, klient ma povinnost ihned a bez prodleni informovat
prodavajiciho o této situaci. VSechno vraceni zbozi nebo reklamace jsou vyfizovany pouze na zékladé origindlu dokumentu o
zakoupeni zboZi. Bez tohoto dokumentu nebudou reklamace a vraceni zbozi kladné vyfrizeny.

Kazdéa dorucend zasilka na nasi dorucovaci adresu je pred dorucovatelem oteviena a zkontrolovana.
Naklady na telefénni hovory a Internetové pripojeni si zékaznik hradi sém.

Zakaznik ma moznost telefonicky stornovat objedndvku do 24 hodin od ucinéni objednavky.
Transport - doprava zbozi

ZboZi je odesilano prostfednctvim Ceské Posty nebo Kuryrni sluzbou. Cena za po3tovné se vzdy nachazi u popisu nabidky.

Zarucujeme odeslani nového a nepouzivaného zbozi podle Vaseho ocekavani a popisu v nasi nabidce. Zbozi, které bylo
odeslano z naseho skladu na adresu klienta, musite vzdy zkontrolovat za Ucasti dorucovatele, at je to kuryr nebo postovni
dorucovatel, jestli nebylo béhem prepravy poskozeno. Pfedméty obsazené v zasilce mohou byt poSkozeny prepravou, za coz
neodpovidame.

Klient ma povinnost vzdy zkontrolovat obsah balicku, ikdyz jeho obal vypadd neposkozené. Pokud si vSimnete, Zze zbozi neni
v poradku, poproste dorucovatele o sepsani protokolu , O poskozeni zbozi béhem prepravy”. Pokud budete chtit reklamovat
zbozi poskozené prepravou, budeme po Véas vyzadovat tento protokol podepsany doruc¢ovatelem. Bez tohoto dokumentu
nemusi byt reklamace poskozeného zbozi béhem trasportu kladné vyrizena.

Ztracené zasilky, které nebyly klientdm doruceny, vzdy reklamujeme jako odesilatel po uplynuti 14 pracovnich dni od data
vyslani zasilky. Poté ¢ekdme na vyjadreni dorucovatele. V pripadé viny ze strany dorucovatele vzdy vyrizujeme vzniklou
situaci kladné pro klienta. Upozorriujeme, Ze doba ¢ekani na odpovéd dorucovatele mze trvat i vice nez 30 dni, podle jeho
vnitfnich predpis(.

Pokud si koupite zboZi z nasich nabidek, ekame na Uhradu na uvedeny bankovni G¢et 7 dni. Pokud do této Casové IhGty
nedostaneme zaplaceno, nastava anulace objedndvky. Cislo G¢tu: 2600307902/2010 Fio banka

Mimosoudni feseni spotrebitelskych spord

V pripadé vzniku sporu mezi spotrebitelem (kupujicim) ve smyslu § 419 obcanského zdkoniku, a prodévajicim, je spotrebitel
opravnén podat ndvrh na mimosoudni Fedeni sporu k Ceské obchodni inspekci za G¢elem uzavieni dohody s prodévajicim,
prostrednictvim kontaktnich Gdajd dostupnych na internetovych strankdch www.coi.cz. Podani ndvrhu i nasledné Gcast pfi
mimosoudnim feSeni sporu je pro spotrebitele zdarma, pricemz veskeré pripadné néklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim
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resenim sporu nese kazda strana samostatné. Pro spotrebitele je volba mimosoudniho rfeseni sporu dobrovolna.

Mimosoudni Ffeseni sporu se ridi § 20d a ndsl. zak. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele. Navrh na zahdjeni mimosoudniho
rizeni musi obsahovat néalezitosti dle § 20n zak. o ochrané spotrebitele. Navrh na mimosoudni feseni sporu lze podat
nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotrebitel poprvé u prodavajiciho uplatnil narok, ktery je predmétem sporu.

Doru¢enim takového navrhu (s pfedepsanym obsahem) je mimosoudni fedeni spotiebitelského sporu zahajeno. COI nasledné
o tomto faktu vyrozumi obé strany.

0Od momentu vyrozuméni je prodavajici povinen ve Ihdté 15 pracovnich dnll poskytnout COI vyjadfeni ke skute¢nostem
uvedenym v navrhu. Na zdkladé podklad( pak COI posoudi cely spor a pfipravi nezavisly a nezavazny posudek, ktery obéma
stranam predlozi. Na jeho zdkladé by mélo dojit k dohod&. COI tak nebude ve sporu rozhodovat - cilem celého procesu je
pravé uzavreni spolecné dohody stran sporu.

Moznost poddni ndvrhu na mimosoudni feseni sporu s prodavajicim se vztahuje vyhradné na spory vyplyvajici z kupni
smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a spotrebitelem.

Ochrana osobnich Gdajd

S osobnimi Gdaji nakladame v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd a informaci.

VesSkerd osobni data, kterd jsou soucasti objednavky, jsou povazovana za diskrétni jsou chranéna pred zverejnénim a
pouzitim treti osobou.

Vyjimku tvofi osoby nebo firmy dopravujici zboZi a firma, které preddvame pohledavky vici nasi firmé za neprevzaté dobirky.

Souvisejici pravni predpisy:

Zakony a predpisy:

- zak. €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani

- zak. ¢. 101/ 2000 sb., o ochrané osobnich Gdaja

- Obcansky zakonik v platném znénf

- Obchodni zdkonik v platném znéni

Zavérecna ustanoveni

Upozornéni! Fotografie vSech nabizenych predmétd jsou majetkem firmy Login Internationale s. r. 0. a jsou chréanény
autorskym pravem. Pouzivani téchto fotografii bez souhlasu majitele firmy je prestupkem a firma podnikne prévni kroky proti
tomuto zneuziti.

ZboZi na uvedenych fotografiich se mze mirné barevné lisit od skute¢nosti z dlvodu svételnych podminek nebo kvalité
rozliseni Vaseho monitoru. Malé koloristické odchylky nejsou diivodem k reklamaci a reklamace tohoto typu nebudou kladné
vyfizeny.

Upozornéni! Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy v pripadé, Ze si kupujici objednané zbozi neprevezme.
Upozornujeme, ze veskeré nesplacené pohledavky budou vymahany prostrednictvim spolecnosti pro vymahani pohledavek
véetné viech nakladd s tim spojenych.

Vyuzivdme sluzeb telefonniho operatora Vodafone. Naklady na telefonni hovor k ndm hradi volajici. Cena je podle cenniku
Vaseho operatora.

Véechny smluvni vztahy jsou uzavfeny s pravnim fddem Ceské Republiky. Tyto obchodni podminky jsou platné pro
koncového zakaznika ( nepodnikatele ) a fidi se ob¢anskym zékonikem ( ¢. 40/1964 Sb. ) a zakonem o ochrané spotrebitele (
€. 634/1992 Sbh. ). Pokud neni koncovou stranou spotrebitel, ale podnikatel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi
podminkami Obchodnim zdkonnikem, z. ¢. 513/ 1991 Sb., vSe ve znéni pozdéjsich pravnich predpisu.
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