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PODMINKY PRODEJE

Kontaktni osoba:

Nikola Chovancové

Identifika¢ni ¢islo: 01142224

Brodska 719

Nivnice 68751, Ceské republika

+420 739 25 98 49
NikolaChovancova@seznam.cz

Cislo bankovniho G¢tu: 107-4523950257/0100

ZAKLADNI INFORMACE

Vsechny objednavky, vytvorené v mém obchodé, jsou zdvazné. Zakaznik odeslanim objednavky dava souhlas se zplsoby
platby, dodacimi podminkami, reklama¢nim fadem, Fadem obchodu a ustanovenim o ochrané osobnich tdaja.

Veskeré objednavky se plati predem na bankovni Gcet, kromé véci, které budou vyzvednuty jako osobni odbér, zde je
moznost platit pfi vyzvednuti. ZboZi je mozné vyzvednout na adrese Nikola Chovancova, Brodska 719, Nivnice 68751, Ceska
republika. ZboZi odesildame po obdrzeni platby na Gcet. Uvadéjte vzdy do objednavek pravdivé Gdaje, at nenastanou
komplikace pfi posilani zbozi.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

ZboZi je mozné vratit nebo vyménit do 14 dnd od dne doruceni.
Dle Obc¢anského zdkoniku §53 odst. 7. ,Byla-li smlouva uzavrena pfi pouziti prostfedk’ komunikace na dalku, méa spotrebitel
pravo od smlouvy odstoupit bez uvedeni d@ivodu a bez jakékoliv sankce do 14 dnd od prevzeti plnéni.”

Spotrebitel je povinen vratit zbozi prodejci. Prodavajici je povinen vratit uhrazenou financ¢ni ¢astku v plné vysi a to nejpozdéji
do 30 dnl od odstoupeni od smlouvy.

Pokud je zbozi poskozeno, je povinnen zakaznik uhradit prislusnou vysku Skody. Zbozi zdkaznik odesle k vyméné na adresu:
Nikola Chovancova, Brodska 719, Nivnice 68751, Ceska republika.
Naklady spojené s vracenim zboZzi prodévajicimu hradi v pIné vySsi spotrebitel.

CENA ZBOZi

Ceny veskerého zbozi je véetné DPH. Vyse cen je platna v dobé objednani. Vystavenou fakturu vzdy peclivé uchovejte. Bez
dokladu neni mozné uznani pozdéjsi reklamace.

ZboZi je odesilano prostiednictvim Ceské posty. Cena postovného je u vétdich objednédvek 90,-K¢, v pfipadé mensich bali¢k
je to 60,-K¢ . Pokud ¢astka objednaného zbozi presdhne 2000,- K¢, je poStovné zdarma.

V pfipadé&, ze Ceska posta ztrati balicek b&hem pfepravy k zakaznikovi, vracime plnou ¢astku véetné postovného.

Na veskeré nové zbozi se vztahuje zaruéni doba 24 mésicl, neni-li uvedeno jinak. U zboZzi potravinového charakteru je
zaru¢ni doba 8 dnl. Zaru¢ni IhGta zacind bézet od prevzeti zbozi kupujicim.

REKLAMACE

Vadu zboZi je spotrebitel povinen reklamovat ihned po jejim zjisténi. V pripadé, Ze bude spotrebitel nadale zbozi uzivat,
nemusi mu byt reklamace uznana. Reklamace musi byt vyfizena nejpozdé&ji do 30 dnli ode dne jejiho uplatnéni. Lhdtu Ize
prodlouzit, pokud s tim zdkaznik souhlasi. Zbozi musi byt na reklamaci odeslano spolu s fakturou (original nebo kopie) a
popisem vady, pro kterou spotrebitel zbozi reklamuje.

Reklamace se vztahuje na vady zplsobené vyrobou, nikoliv na vady zplsobené béznym ¢i nespravnym pouzivanim,
nespravnym uchovavanim. Mezi nejcastéjsi chyby spotrebitele vznikaji pranim, Zehlenim a noSenim jinak, nez je doporuceno
vyrobcem. Proto vzdy peclivé Ctéte Stitky na zbozi.

Zbozi zaslané k reklamaci musi byt Cisté, zbavené vsech necistot. Mokré, plesnivé, zapachajici zbozi nebude prijato k
reklamaci. Takové zbozi ihned odesildme zpét spotrebiteli.

STORNO

Vytvoreni objednavky je srovnatelné s uzavienim kupni smlouvy. V tomto pripadé jsou vsechny objedndvky zavazné. Vasi

objedndvku je mozné stornovat na zadost z Vasi strany do 24 hodin bez poplatku. Jakmile budete chtit z jakéhokoliv d@vodu
stornovat objednavku po uplynuti 24 hodin, G¢tujeme poplatek ve vysi skute¢nych nakladd, které ndm v souvislosti s pozdnim
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stornovanim vznikly. O storno nas informujte neprodlené na nasi e-mailové adrese (NikolaChovancovaeznam.cz) nebo
telefonicky (739 25 98 49). Moznost vraceni zbozi do 14 dnd se vztahuje jak na nové zbozi, tak i na zboZi prodavané jako
pouzité - bazarové.

Veskeré zbozi je na objednavku. ZboZi se objednavéa ze zahranici, proto pocitejte s dodaci dobou az 20 pracovnach dnd.
ZboZi objedndvam, a az poté po zakaznikovi pozaduji zaplaceni na mdj G¢et. Takze dodaci doba od zaplaceni zboZi je
maximalné 14 dnd. Pokud by nebylo mozné, z jakykoliv dlvod{, zboZi do této doby dorucit, ihned informujeme zdkaznika.
Pokud by objednané zbozi ze zahranici prislo poskozené nebo by z jiného dlvodu nemohlo byt doru¢eno, opét ihned

Podnikdm na zakladé zivnostenského opravnéni.
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