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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel:
Dagmar Fromelova

ICO: 45187037
DIC: CZ5754201673
Adresa: 78371 Olomouc - Holice, Sladkovského 95/63

Spole¢né (ovérené) podminky prodeje Ovérenych obchodnikd

1. Odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 14 dnd od prevzeti:
Dle Obc¢anského zakoniku §53

odst. 7. Byla-li smlouva uzavrena pri pouziti prostfedk komunikace na dalku, ma spotrebitel pravo od smlouvy odstoupit bez
uvedeni divodu a bez jakékoliv sankce do 14 dnd od prevzeti pInéni.

odst. 8. Kromé pripadd, kdy je odstoupeni od smlouvy vyslovné ujednano, nemUze spotrebitel odstoupit podle odstavce 7 od
smluv:

- na poskytovani sluzeb, jestlize s jejich plnénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred uplynutim Ihdty 14 dnl od prevzeti
pInéni,

- na dodavku zbozi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili dodavatele,

- na dodavku zbozi upraveného podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu, jakoZz i zbozi, které podléha rychlé zkaze,
opotrebeni nebo zastarani,

- na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych programd, porusil-li spotrebitel jejich originalni obal, na dodavku novin,
periodik a ¢asopist, spocivajicich ve hie nebo loterii .

Nasledkem odstoupeni od smlouvy je ve smyslu ustanoveni § 457 ob¢anského zdkoniku povinnost obou stran vydat si
navzajem bezddvodné obohaceni, kterym je vie, co podle zru$ené smlouvy dostaly.

Spotrebitel je proto povinen vratit poskytovateli sluzeb prijaté plnéni, je-li to mozné, tedy nejcastéji prevzaté zbozi.
Prodévaijici je pak povinen spotfebiteli vratit plnou vysi zaplacené finan¢ni ¢astky. Uplatni-li spotfebitel prdvo od smlouvy
odstoupit, je prodavajici povinen vratit spotrebiteli zaplacené finanéni ¢astky nejpozdéji do 30 dnd od odstoupeni od smlouvy.
Neni-li spotrebitel jiz schopen zbozi i jiné prevzaté plnéni vratit, anebo jeho hodnota byla jiz snizena (doSlo k ¢astecnému
spotiebovani ¢i opotrebovani zbozi), je spotrebitel povinen chybéjici hodnotu podle ustanoveni § 458 odst. 1 ob¢anského
zdkoniku proddvajicimu nahradit v penézich.

Nadto mohou byt spotrebiteli G¢tovany pouze skutecné vynalozené ndklady spojené s vracenim zbozi.

Naklady spojené s vracenim zbozi zpét k prodejci (postovné) si hradi spotrebitel sdm.

2. Zaru¢ni Ihaty

NOVE ZBOZI:

Pri prodeji spotrfebniho zboZi trva zarucéni IhGta 24 mésicd, neni-li u zbozi uvedena zaruéni Ihdta jind. U potravinarského zbozi
¢ini osm dnd. Jestlize je na prodavané véci, jejim obalu nebo navodu k ni vyznacena v souladu se zakonem |hlta k pouZiti véci,
skonci zarucni doba jejim uplynutim. Pri prodeji nové véci odpovidd prodavajici za vSechny vady, které predstavuji rozpor s
kupni smlouvou a které se vyskytnou po prevzeti véci v zaru¢ni dobé.

Zarué¢ni Inlta zac¢ind bézet od prevzeti zbozi kupujicim.

Nehledé na dvouletou zaruku by mél kupujici vady zbozi reklamovat u proddavajiciho bez zbytecného odkladu (poté, co byla
vada objevena). Jestlize tedy vadné zbozi kupujici dale i s vadou pouziva a reklamaci uplatni az pozdé&ji, nemusi byt uzndna.

Reklamace musi byt vyfizena - v€etné odstranéni vady - nejpozdéji do 30 dnli ode dne jejiho uplatnéni. Lhitu Ize prodlouzit
pouze v pfipadé, Ze s tim zdkaznik vyslovné souhlasi.

Reklamacdni postup uvede proddvajici ve druhé - vlastni ¢asti podminek prodeje.

3. Prohlaseni

Prodévaijici prohlasuje, ze se sezndmil s podminkami, které by mél splfiovat prodejce nabizejici zbozi pfes internet, viz.
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Zaroven prodavajici odpovida za to, Ze ve svych vlastnich podminkach prodeje bude uvadét pozadované informace, které
jsou v souladu s aktudInim znénim jednotlivych zakond.

Vlastni podminky prodeje :

Kontaktni Gdaje:
Dagmar Fromelova
Adresa: 78371 Olomouc - Holice, Sladkovského 95/63

kontaktni osoba: Dagmar Fromelova
tel.: 777 670 600 (v pracovni dobé od 8:00 - 19:00)

email: dagmarfromelova@seznam.cz

PLATEBNi PODMINKY
Zbozi Ize platit zplsobem:
* predem prevodem na bankovni Ucet

DODACI PODMINKY
Na Vasi poptavku zareaguji v pracovni dny vzdy nejpozdéji do 24 hodin (béZzné vSak jiz kratce po jejim prijeti).

ZboZi je obvykle vzdy skladem a bude expedovano nejpozdéji do dvou dni po pfipsani platby na tGc¢et nebo od potvrzeni
objednavky v pripadé platby na dobirku. Pri platbé predem na Ucet je Vam zboZzi rezervovano tfi (3) dny. Pokud si Vasi
objednavku rozmyslite, nic se nedéje, jen mi prosim dejte v¢as védét - svou objedndvku muizete stornovat do 24 hodin od
jejiho odeslani telefonicky nebo e-mailem (pokud se se mnou nedohodnete, Ze na odeslani zbozi spéchate a potrebujete je
odeslat jesté pred uplynutim této IhQty).

Pokud zboZi na skladé neni, vzdy budete predem informovéni, doba dodani je pak 7 do 7 pracovnich dni.

ZboZi je odesilano jako obchodni balik (neni-li uvedeno jinak), doba dodani Ceskou postou je do druhého pracovniho dne.

POSTOVNE A BALNE
Pfi platbé pfedem na Ucet je postovné uvedeno u kazdého inzeratu. Zbozi je pojisténo, proto mé prosim pfi komplikacich s
Ceskou postou vzdy kontaktujte.

ZARUCNI PODMINKY

Zarucni doba u détské vyzivy se ridi datem spotreby uvedenym na obalu (uvedena vzdy v inzeratu). U ostatniho nového zbozi
je zarucni doba dva (2) roky. Reklamaci je vzdy nutné uplatnit bez zbytec¢ného odkladu, a to na adrese uvedené vyse.
Reklamace bude vyfizena v nejkratsim mozném terminu, nejpozdéji do 30-ti dnd od jejiho uplatnéni.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY
Potvrzenim Vasi objednavky dojde k uzavreni kupni smlouvy. Od této smlouvy mate pravo odstoupit, a to do 14-ti dnli od

prevzeti zbozi. Odstoupeni od smlouvy je nutné uplatnit na adrese uvedené vyse. V pripadé odstoupeni jste povinni nést
naklady na vraceni zbozi.

Provozovatel:
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