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PODMINKY PRODEJE

Obchodni podminky spole¢nosti Prointer 5 5
Spolec¢nost David Drobny, Prointer, se sidlem Pist 520, PSC 747 18. okres Opava, IC: 01028243, (dale jen ,Prodavajici“)
zverejiiuje obchodni podminky s odvolanim na zakon &. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

Obchodni podminky

I. VSeobecnd ustanoveni

Kupuijici realizaci objednavky akceptuje Obchodni podminky pro dodavky zbozi zverejnéné prodavajicim. Vztahy kupujiciho a
prodavajiciho se fidi témito obchodnimi podminkami, které jsou pro obé strany zdvazné, pokud neni ve smlouvé stanoveno
vyslovné néco jiného. Podminky blize vymezuji a upfesriuji prava a povinnosti prodavajiciho (firmy Prointer) a jeho zakaznik
(kupujicich) a ve svém aktudlnim znéni tvofi obsah kupni smlouvy (o dodavce zbozi), resp. je jeji nedilnou soucésti.

Il. Predmét smlouvy

Predmeétem smlouvy jsou pouze polozky vyslovné uvedené v kupni smlouvé - objednavce (déle jen zbozi), pokud nebylo
sjednadno mezi kupujicim a prodavajicim jinak. Prodavajici se zavazuje, Zze bude svym odbérateldm dodavat:

- bezvadné zboZi v souladu se specifikaci nebo s vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zbozi

- vyhovujici normam, predpisfim a nafizenim platnym na Gzemi CR.

Ill. Objednéni zbozi, uzavieni smlouvy

Objednani zbozi

Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych formuldfem predepsanych Gdajd a nalezitosti.
Objedndvka je ndvrhem kupni smlouvy. K uzavreni kupni smlouvy se nevyzaduje formalni potvrzeni objednavky prodavajicim,
smlouva pak vznikd samotnym dodanim zboZzi.

Prodavaijici je v zavislosti na charakteru obchodu (mnozstvi zboZi, vyse ceny, naklady na prepravu, vzdalenosti apod..), vzdy
opravnén zadat kupujiciho o autorizaci objednavky vhodnym zplsobem, napft. telefonicky ¢i pisemné. Odmitne-li prodavajici
objednavku pozadovanym zplisobem autorizovat, povazuje se objednavka za neplatnou. V pfipadé, ze Kupujici chce nakoupit
zbozi za Uuc¢elem vykonani své podnikatelské ekonomické Cinnosti, je povinen v rdmci realizace objedndvky toto oznacit (vice
viz ,,jak nakupovat,,).

IV. Cena a placeni

Nabidkové ceny uvedené na WWW stradnkach spolecnosti Prointer jsou platné v okamziku objedndni. Prodavajici si vyhrazuje
pravo tiskovych chyb a zmény cen. Kupni cena, bude povazovana za zaplacenou teprve pripsanim celé kupni ceny za
samostatnou ¢ast dodavky na bézny Ucet prodavajiciho, nebo uhrazenim hotovosti prepravni spolecnosti v pripadé platby
dobirkou. Prodavajici si vyhrazuje vlastnické pravo ke zbozi az do Uplného zaplaceni kupni ceny.

Faktura vystavena na zdkladé kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim je soucasné danovym dokladem. Prevzeti zbozi
kupujicim je mozné az po jeho Uplném zaplaceni.

K cené zboZi je pripocitdna cena dopravy a balné.

Neni-li prodavajici povinen podle smlouvy dodat zbozZi v urcitém misté, uskutecriuje se dodani zboZzi jeho preddnim prvnimu
dopravci k prepravé pro kupujiciho, jestlize smlouva stanovi odeslani zbozi proddvajicim.

V. Dodaci IhGta

Standartni dodaci IhGty podle uvedené informace u produktu :

pokud je uvedeno skladem - doddvame do 2 pracovnich dn,

pokud je uvedeno 7 dnl - dodavame do 7 pracovnich dnd,

pokud je uveden jiny Udaj - doddvame dle tohoto Udaje,

Dodaci IhGta zac¢ind béZet ode dne obdrzeni zdvazné objednavky za podminky obdrzeni vSech podkladd, které jsou nutné pro
vCasné vyfizeni dodavky. Proddvaijici se zavazuje vyexpedovat, nebo predat dopravci objednané zboZi co nejdfive dle dodaci
IhGty uvedené u popisu zboZi. V pfipadé, ze objednané zbozi nebude na skladé, nebo je nebude mozné dodat prepravci do
terminu uvedeného u popisu zbozi, ozndmi prodavajici kupujicimu predpokladany termin doddani, nebo nabidne jiny
srovnatelny vyrobek. V tom pripadé si vsak vyzadé odsouhlaseni kupujiciho.

VI. Dodaci podminky, postovné

V rdmci CR :

Dodavky nad 10000K¢ jsou zdarma (neuctujeme dopravné, balné,).
PPL - cena dopravného :
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platba predem - 138,-K¢ vcetné DPH

na dobirku - 193,- K¢ v¢etné DPH

Ceskéa posta - cena postovného :

platba pfedem - 138,-K¢ v€etné DPH, balik do ruky nebo balik na postu, pouze do véhy 30kg.
na dobirku - 193,- K¢ véetné DPH, balik do ruky nebo balik na postu, pouze do vahy 30kg.

Doprava na Slovensko : PPL - cena dodani je 290,- K¢ vCetné DPH. Pro objedndvky nad 10000 K¢ je doprava zdarma,
fakturujeme pouze cenu vyrobku.

VII. Zplsob platby
Dobirka - pokud zvolite, probé&hne platba pfi prevzeti zasilky.

Bankovni prevod - pokud zvolite platbu predem bezhotovostni Ghradou, uhradte ¢astku uvedenou v potvrzeni objednavky na
nas Ucet a jako variabilni symbol pouzijte ¢islo Vasi objednavky.

¢.0.: 256029560/0300

IBAN : CZ48 0300 0000 0002 5602 9560

BIC : CEKOCZPP

VIII. Zaruka

Zarucni doba zacind bézet ode dne predani zbozi kupujicimu, nebo kone¢nému uzivateli pri prodeji. Prodavajici poskytuje
zaruku za jakost a Uplnost dodavky. ZboZi je dodavano se zarukou minimalné 24 mésicl . Zjisti-li kupujici pfi prevzeti zbozi
vady, musi tyto skute¢nosti sdélit vzdy pisemné a doporucené, bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 3 dnl od prevzeti
zbozi.

Prodavaijici je povinen vyresit reklamaci neodkladné, maximalné vsak do 30 dnl ode dne jejiho obdrzeni.

IX. Vraceni nebo vyména zbozi
Rozpor s kupni smlouvou

Kupujici je povinen si zboZi pfi prevzeti radné a dikladné zkontrolovat a prohlédnout. V pfipadé, Ze shleda na zboZf vadu, je
povinen ji bez zbytecného odkladu oznamit Prodavajicimu. Totéz se tyka situace, kdy Kupujici zjisti jiny rozpor s objednéavkou,
zejména je-li dodan jiny vyrobek ¢i jiné mnozstvi, nez které bylo objednéno.

Odstoupeni od smlouvy

Vraceni zbozi:
Nepouzité zbozi mlze Kupujici bez udani dlvodu v pripadé koupé pres internet vratit do 14 dnd od jeho prevzeti podle § 53
odst. 6 a 7 oblanského zakoniku. Pokud chce Kupujici zbozi vratit, zasle jej zpét na vlastni ndklady na adresu:

David Drobny, Prointer, Pist 520, PSC 747 18, okr. Opava

Zbozi zaSle zpét v jeho origindlnim obalu, nepouzité, nepoSkozené, vcetné pripadného prislusenstvi, schopné dalsiho prodeje.
Zbozi musi byt zaslano jako obycejna zasilka. Dobirky nebudou pfijaty !! Pri vraceni zbozi si mlze Kupuijici zvolit zplsob
Uhrady penéz: bud postovni poukazkou vyplacenou v hotovosti, nebo pfevodem na Ucet. Vraceni kupni ceny bude
zrealizovdno maximalné do 30 kalendarnich. ZpUsob Ghrady vcéetné pripadného ¢isla G¢tu kam maji byt penize zaslany uvede
Kupujici pisemné na listu prilozeném k zasilce. K zasilce bude prilozen dopis obsahujici zpravu kupujiciho o tom, Ze odstupuje
od smlouvy, v zdkonem dané |hité a v pozadovaném stavu vraci nakoupené zboZi. Toto Ize ozndmit i mailem, nutno ale
potvrzeni prodavajiciho o prijeti pozadavku elektronickou cestou.

Pri vraceni zbozi Uctuje Prodavajici Kupujicimu, pokud zvoli Kupujici Uhradu ¢astky slozenkou, manipula¢ni poplatek 50,- K&
(odecte se z vracené Castky). V pripadé platby prevodem na uUcet manipulaéni poplatek nebude Gctovan. Prodavajici proplaci
zpét cenu zbozi véetné pomérné Casti postovného, které Kupujici uhradil pfi objednani. Prodavaijici jiz nehradi Kupujicimu
naklady vynalozené s vracenim zbozi.

Vyména:

Vymeénu zboZzi Ize provést vzdy do 14 dnd od jeho prevzeti podle § 53 odst. 6 a 7 ob&anského zakoniku a to v celkové cené za
vyrobek stejné nebo vy3ssi nez byla kupni cena na vyrobek plvodni. V pfipadé, Ze bude cena nového vyrobku vyssi, bude
rozdil v cené Kupujicim uhrazen. Vracené zbozi bude v jeho origindInim obalu, nepouzité, neposkozené, vcetné pripadného
prislusenstvi, schopné dalsiho prodeje. Kupujicim bude pfilozen kupni doklad na vracené zboZi.

Vymeénu zbozi zasldnim (lze realizovat pouze na adresu skladu Prodavajiciho), doporuc¢ujeme predem projednat telefonicky
(tel. +420 731 987 864 )

X. Reklamace

Pri reklamaci zbozi zakoupeného v nasem e-shopu je vzdy nutné toto zbozi zaslat na adresu nasi spole¢nosti. Do zasilky
nezapomerite prilozit dopis s popisem dlivodu reklamace, zpate¢ni adresou a kontaktnim tel. spojenim. Zaru¢ni doba zacina
bézet od prevzeti zbozi kupujicim, tj. dnem uvedenym na zaruénim listé. Zakonna zaruéni doba je obecné 24 mésicd. V ramci
zakonné zaruéni Ihdty se reklamace fidi Ob¢anskym zékonikem ¢.40/1964 Sb. §619-627 s pfihlédnutim k tomuto
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reklamacnimu radu. Reklamace zbozi prodavajici vyrizuje bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vsak do 30 dni od data
uplatnéni reklamace kupujicim.

Narok na uplatnéni zaruky zanika v nésledujicich pfipadech :

Pri mechanickém poskozeni vzniklym neopatrnou manipulaci.

Opotrebeni vyrobku a jeho ¢asti, zplsobené jejich béznym pouzivanim.

Vyprsela-li u reklamovaného zboZzi zaru¢ni doba prede dnem uplatnéni reklamace.
Neodbornou instalaci, zachdzenim, obsluhou, manipulaci nebo zanedbdnim péce o zbozi.
Zbozi bylo poSkozeno zivly.

Zbozi bylo poskozeno nevhodné zvolenou nebo zanedbanou udrzbou.

Xl. Z&vérec¢na ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance prodavajiciho v den odeslani elektronické
objednavky tehdy, neni-li mezi G¢astniky pisemné dohodnuto néco jiného. Odesle-li objednavku po dni, v némz doslo ke
zméné podminek, plati, ze se zménou souhlasi. Odstoupeni je Gcinné okamzikem jeho doruceni prodavajicimu, nevztahuje se
vSak na zdsilku jiz predanou dopravci. Odesldnim elektronické objedndavky kupujici bez vyhrad akceptuje veskerd ustanovenfi
obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky, jakoz i v den odeslani objedndvky platnou vysi ceny
objednaného zbozi ( véetné prip. expedi¢nich a dopravnich nakladd) uvedenou v ceniku na internetové strance, nebude-li v
konkrétnim pripadé prokazatelné dohodnuto jinak. Odeslanou objedndvkou (ndvrhem kupni smlouvy) je kupujici po dobu
stanovenou k dodani zboZi neodvolatelné véazan. U&astnici se vyslovné ve smyslu ust. § 262 odstavec 1 obchodniho zékona
dohodli, ze neni-li podminkami vyslovné stanoveno jinak fidi se jejich préava a povinnosti obchodnim zdkonikem, zejména jeho

ust. § 409.
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