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PODMINKY PRODEJE

MILE MAMINKY , ZAKAZNICE A ZAKAZNICI

Vitdm Vas a dékuji, Ze jste se rozhodli u mne nakoupit.
Zbozi které nabizim je nové , ale prodavam také second hand ¢i outlet dovoz Anglie.

POTVRZENI OBJEDNAVKY

Odeslanim objednavky vybraného zboZi, zdkaznik potvrzuje zdvaznost své objednavky

Obcansky zakonik § 544-545, zakon ¢.40/ 1964 Sb a souhlasi s ndkupnim fddem. Potvrzeni Vasi objednavky obdrzite
nejpozdéji nadsledny pracovni den, na email uvedeny v objednavce.Zaroven s potvrzenim objednavky Vam budou zaslany i
podklady pro platbu.

V pripadé, Zze Vam nebude potvrzeni objedndvky doruceno nasledujici pracovni den, ozvéte se prosim znovu / email nebo
telefon 604337435/

Prosim o uhrazeni zbozi do 5 dnli od objednavky.

Pokud se rozhodnete ke koupi zbozi, zbyteéné prosim neotalejte, zbozi vystavuji také na jinych mistech a proto se mlze stat,
Ze bude nabidka ukoncena.

DODACI LHUTY
zboZi, které neni mozné dodat, jsou penize vraceny zpét na Ucet zdkaznika. Je také mozna dohoda na dalSim postupu /
nahradni barva &i jiny druh zbozi./

Lhdta pro odeslani zboZzi je nejpozdéji 2-3dny, ale pokud bude v mych moznostech, tak i dfive,zplsob Ghrady zboZi platba
predem na Ucet. zplsob odeslani zbozi je ¢eska posta.

STORNO OBJEDNAVKY
Odstoupit od objednavky zboZzi je mozno do 24hod od odeslani objedndvky na email
grenadal@seznam.cz

POSTOVNE

ZboZi odesilam Ceskou postou.

Doporucena zasilka / 1kus zboZi, hodnota zbozi do 500k¢, nesmi presahnout vysku 5cm/ 45kE
Doporuceny bali¢ek / vice kusll, hodnota zboZi do 500k¢, vyska nad 5cm / 75k¢

PosStovné bude vzdy upresnéno pred dokoncenim objednavky.

Prodavajici nenese zadnou odpovédnost za $kody a poskozeni zplisobené pri prepravé.Za prepravu a radné dodani nese
odpovédnost prepravce.Pokud Vam bude zbozi doru¢eno v poskozeném obalu, zboZi prosim neprebirejte!

Moznost osobniho prevzeti v Brankach na Moravé po domluvé.

REKLAMACE

Na veskeré nové zbozi je poskytnuta zaruka 24 mésicd vztahujici se na vyrobni vady /§ 620 a ndasl. Sb Obchodni zdkonik. Na
vyfizeni reklamace si vyhrazuji InGtu 30dn0 / § 19 Sb Zakon o ochrané spotiebitele. / Vzdy mne prosim nejdfive informujte
emailem, vyreSime reklamaci k Vasi spokojenosti. VeSkeré ndklady spojené s uznanou reklamaci jsou hrazeny prodavajicim.
Na véci pouzité neplati zdruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady,které tyto véci mély pri prevzeti kupujicim.
Vyjde-li takovd vada az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihlta pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z
odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho
inzerdtu, nebo v obecné v obchodnich podminkach.

VRACENI ZBOZi

V souladu se zdkonem ¢. 367/ 2000 je mozné do 14dn0 od obdrzeni, zbozi vratit bez udani dlvodu.O této skuteénosti
informuje kupujici proddvajiciho e-mailem na adresu uvedenou v kontaktech.ZboZi musi byt neponi¢ené a nesmi byt nijak
uspinéné, odeslano na adresu prodavajiciho. Doporucuji zboZi pojistit. ZboZzi zaslané na dobirku nebude prodavajicim prevzato
a bude vraceno zpét. Prodavajici si Uc¢tuje pouze ndklady spojené s naskladnénim zbozi.Pri spInéni téchto podminek, bude
kupujicimu vracena ¢astka za zboZi zpét domluvenym zplsobem do 30 pracovnich dnl po pfichodu zasilky.Zakaznikovi bude
zaslana Castka odpovidajici kupni cené zaplacené za zbozi a cena prepravného.Uplatni-li spotrebitel pravo na odstoupeni od
smlouvy, ma dodavatel dle § 53, odst.10 Obc¢anského zakoniku pravo pouze na nahradu skute¢né vynalozenych nakladd
spojenych s vracenim zboZi. / Jedna se o ndklady spojené se znovunaskladnénim zbozi, administrativni a bankovni poplatky./
Tato ¢astka vycislend na 65k¢ bude odectena. Vraceni zbozZi podnikateli provadi spotrebitel na vlastni ndklady. V pripadé
vraceni zbozi usSpinéného ¢i poni¢eného si prodejce vyhrazuje pravo vratit ¢dstku pomérné snizenou o vzniklé opotrebeni.

INFO O PRODEJCI
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Daniela Grenarova
Branky 16
756 45 Branky

ICO 88544508
DIC CZ6358070532
NEJSEM PLATCE DPH

Bankovni spojeni 210943808 / 0600
e-mail grenadal@seznam.cz
tel. 604337435 / po-pa 9-17hod
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