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PODMINKY PRODEJE

NAMI NABIZENE ZBOZi JE U NAS SKLADEM. ZBOZi JE VSAK SOUCASNE PRODAVANO V NASICH KAMENNYCH OBCHODECH,
PROTO SE MUZE STAT, ZE BUDE V OKAMZIKU VYTVORENI VASi OBJEDNAVKY JIZ VYPRODANO. O AKTUALNIM STAVU ZBOZi VAS
BUDEME VZDY INFORMOVAT.

ZARKUKY, DODACI LHUTY

NA ZBOZi SE VZTAHUJE 2 LETA ZARUKA. ZBOZI JE OBVYKLE SKLADEM, DODACI LHJOTU VZDY UVADIME V PLATEBNICH
PODMINKACH, KTERE VAM BUDOU PO VYTVORENI OBJEDNAVKY ZASLANY. POKUD JE ZBOZi SKLADEM, ODESILAME ZASILKU
DO 48 HODIN OD PRIPSANI PLATBY. ZASILKY JSOU ODESILANY POUZE V PRACOVNI DNY. V PRIPADE, KDY ZBOZi SKLADEM
NENI, JE DOBA EXPEDICE ZAKAZNIKOVI SDELENA.

VE VYJIMECNYCH PRIPADECH, KDY JE OBJEDNANE ZBOZi DOCASNE VYPRODANO A ANI S VYNALOZENIM VESKEREHO USILI
NENi MOZNE DODRZET UVEDENOU DODACI LHOTU, MOZE DOJIT K PRODLOUZENI LHOTY DODANI. O TOMTO FAKTU VZDY
ZAKAZNIKA NEPRODLENE INFORMUJEME.

NASTANE-LI SITUACE, KDY NELZE OBJEDNAVKU VYKRYT, ZASLEME VAM

INFORMACE O VZNIKLE SITUACI A MATE-LI OBJEDNAVKU JIZ UHRAZENU,

PROVEDEME VRACENI PLATBY VCETNE POSTOVNEHO NA VAS UCET.

V PRIPADE, KDY JE MOZNE JEN CASTECNE VYKRYT OBJEDNAVKU, BUDEME VAS

O VZNIKLE SITUACI INFORMOVAT, DALE SE ZAKAZNIKEM DOHODNEME BUD VRACENI PLATBY ZA NEDODANE ZBOZi NEBO
POZDEJSi DODANI OBJEDNANEHO ZBOZI.

ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY, ZARUKY A REKLAMACE, POSTUP PRI VRACENI ZBOZi VE 14DENN| LHUTE

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY A ZARUKA VRACENI PENEZ

Kupujici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy uzaviené prostiednictvim internetového obchodu i bez udani dévodu,
nejpozdéji vsak do 14 (¢trndcti) dnll ode dne faktického prevzeti dodavaného zboZi. Odstoupeni od smlouvy je prdvem
kupujiciho.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle odstvce vyse tohoto ¢ldnku je povinen kupujici zabalit ¢i jinak opatfit zbozi pro zpétnou
prepravu takovym vhodnym zplsobem, aby nedoslo k jeho naslednému poskozeni nebo jinému znehodnoceni. Nebezpedi
Skody na zboZi, ohledné kterého kupujici odstoupi od smlouvy, nese kupujici az do okamziku jeho doruceni prodavajicimu.
Prodévaijici neni opradvnén prevzit zbozi zaslané na dobirku. V pripadé, kdy kupujici vraci zbozi poSkozené, opotiebené, bez
originain{ krabice nebo v pripadé, kdy v dlsledku nevhodné zabalené zasilky dojde k poni¢neni zboZi nebo originalniho obalu,
je opravnén prodavaijici pokratit vracenou sumu Umérné opotrebeni nebo znehodnoceni.

Kupujici ma dale pravo odstoupit od kupni smlouvy bez zbytecného odkladu poté, kdy mu bylo preddno ¢i doruceno jiné
zbozi nez si objednal.

Prodavaijici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy v pripadé, Ze si kupujici objednané zboZi neprevezme od dopravce nebo
v pripadé, ze kupujici jinym zplsobem neprevezme nebo odmitne zbozi prevzit.

Odstoupi-li prodavajici od kupni smlouvy dle predchoziho odstavce, méa viaci kupujicimu pravo na ndhradu skute¢nych
nakladl Gcelné vynaloZenych v souvislosti se zrusenou kupni smlouvou.

Zakaznikovi bude zasldna ¢astka odpovidajici kupni cené zaplacené za zbozi a cena prepravného. Uplatni-li spotrebitel pravo
na odstoupeni od kupni smlouvy, mé dodavatel dle § 53, odst. 10 Obclanského zakoniku pravo na Uhradu skutecné
vynalozenych nakladd spojenych s vracenim zbozi (jednd se o naklady spojené s prevzetim vraceného zbozi,
znovunaskladnénim zbozi, administrativni a bankovni poplatky, poplatky spojené s uvedenim zbozi do bezvadného stavu).
Vraceni vyrobku podnikateli provadi spotrebitel na vlastni naklady.

Pri reklamaci bude postupovéno dle platného reklamaéniho fadu a platnych zakond.

Vraci-li zdkaznik zbozi ve 14denni Ih(té a je-li zdkaznikem zvolena

varianta vymeény za jiné zbozi (jina velikost, jina barva, jiny typ

zbozi), hradi zakaznik druhé postovné za ndsledné zaslani.

DOPORUCENI - vracené zboZi doporucujeme zasilat v pfméfeném obalu

tak, aby nedoslo v prlibéhu prepravy k jeho ponic¢eni. Tzn. originaln{

krabicka neni obalem vhodnym k prepravé. Zbozi je vhodné zabalit do

pevné krabice tak, aby nedoslo k jeho znehodnoceni. V pfipadé
znehodnoceni je postupovano v souladu s § 458 odst. 1 ob¢anského zdkoniku.

ZPUSOBY PLATBY:
- prevodem
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- dobirkou

CENA POSTOVNEHO:

Cena postovného je urcovana v zavislosti na hmotnosti a rozmérech zasilky.
- platba prevodem:

- balik do ruky (doruceni do druhého dne) - 80,- K&

- rekomando - 50,- K¢

- dobirka - 99,- K¢

PREPRVCE:

Vétsi zasilky - Zasilky jsou odesilany prostiednictvim pfepravni spole¢nosti DPD. V pfipadé, Ze zakaznikovy tento zplsob
nevyhovuje, Ize na vyzadani zaslat prostrednictvim CP.

Malé zdsilky - Zasilky jsou odesildny prostrednictvi CP.

MOZNOST STORNOVANI OBJEDNAVKY:

Stornovani objednavky je mozné do 24 hodin od potvrzeni objednavky telefonicky na nize uvedeném tel. ¢isle nebo e-
mailem.

Storno vam bude vzdy pisemné potvrzeno.

ODPOVEDNA OSOBA

MILENA STAUBEROVA
ADRESA:

Milena Stauberova

M - MODA

U Cermenského lesika 440
345 61 Stankov

IC: 76465543

DIC: CZ7656092169

KONTAKT:

tel.: 732 438 193
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