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PODMINKY PRODEJE

Odpovédnd osoba:
Nikol Jelinkova
Celni 409
351 35 Plesna
IC 87116189
Tel. 774715286, posilat mlZete i sms
email: luciana.mimibazar@email.cz
Provozni doba, ¢ili doba kdy mne mUzZete kontaktovat jak telefonicky tak emailem je cely den, tedy po 24 h.

NAKUPNI RAD:
Po zaslani objednavky budete kontaktovani emailem nejpozdéji do 24 hodin.
Rezervace drzim 7dni, po této dobé rezervaci rusim, ale neni problém se domluvit na delSi rezervaci.

Strono objednavky je mozné provést do 24 h od objednéni jak telefonicky tak emailem ¢&i kdykoli pozdéji po domluvé.
DOSTUPNOST ZBOZi: vystavené zbozi je skladem.

FAKTURY:
Jelikoz je vystavovani faktur ke kazdému jednotlivému kusu zbozi zdlouhavé a hlavné neekologické, posildm faktury pouze
na vyzadani emailem v elektronické podobé&. PomUzete mi tak usetfit polovinu ndkladl a také Zivotni prostredi :-) D&kuiji.

ZPUSOB PLATBY:
Bankovnim prevodem na Ucet ¢. 206099616/0600

ZPUSOB DORUCENI:
Vystavené zbozi je skladem a snazim se jej vzdy aktualizovat, tzn. pokud je jiz zakoupeno a zaplaceno jinym zdkaznikem,
mazu jej z nabidky.

Zasilano je nejpozdéji druhy den po pfipsani platby na tcet.

Baliky zasildm prostfednictvim Geis nebo Ceské posty. U takového doruéeni je u vas zboZi vzdy do druhého dne od odeslani.
Pfipadné u mensich zasilek je po domluvé mozné jako doporucend zasilka, ale zasildm max. jen jednou tydné, Posta je zde
dost z ruky.

POSTOVNE:

Geis - 85 K¢
Posta Balik na postu nebo Balik do ruky 85 K¢
Doporucena zasilka (po domluveé) 49 K¢

DULEZITE: V&nujte prosim pozornost popisu u jednotlivého zboZi. Pfemé&fujte miry. V popisu mdlzZe byt uvedena vada na zboZi
(potrhané ani déravé obleceni neproddvam, mize se jednat pripadné o maly fli¢ek, ktery celkovy dojem na obleceni nekazi
nebo je obleceni jinak krdsné a zachovalé). Na takové obleceni se nevztahuje reklamace nebot koupi zbozi souhlasite s
popisem, kvalitou zbozi i s témito obchodnimi podminkami.

Pokud naleznete vadu na obleceni, kterou jsem prehlédla, neni to rozhodné zdmérné. Obleceni se snazim nékolikrat diladné
prohlédnout a vadné zboZzi do nabidky ani nedavdvam. V takovém pripadé mé prosim kontaktujte abychom se mohli domluvit
na pripadné kompenzaci ¢i navraceni zbozi. Dékuiji.

VRACENI ZBOZi BEHEM 14 DNi OD ZAKOUPENI
Pripadné reklamace vyfizuji dle reklamacniho Ffadu, v souladu s ObCanskym zdkonikem a se Zakonem o ochrané spotrebitele.

V souladu se zdkonem ¢. 367/2000 ma zakaznik pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi a zbozi bez udani
dlvodu vratit.

Pred odeslanim zbozi mné prosim informujte zpravou na e-mail.

Pisemné (i emailem) zaslete odstoupeni od smlouvy, které musi byt odesldno do 14 dni od prevzeti zbozi.

Na uvedenou adresu zaslete vracené zbozi.

VSeobecné podminky pfi vraceni zbozi do 14 dnl od koupi:

Spotrebitel je povinen vratit poskytovateli sluzeb pfrijaté plnéni, je-li to mozné, tedy nejCastéji prevzaté zbozi.
Prodavajici je pak povinen spotrebiteli vratit plnou vysi zaplacené financ¢ni ¢astky. Uplatni-li spotrebitel pravo od smlouvy

odstoupit, je prodavajici povinen vratit spotrebiteli zaplacené finanéni ¢astky nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy.
Neni-li spotrebitel jiz schopen zbozi ¢i jiné prevzaté plnéni vratit, anebo jeho hodnota byla jiz snizena (doSlo k ¢adstecnému
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spotrebovani ¢i opotrebovani zbozi), je spotrfebitel povinen chybéjici hodnotu zbozi prodavajicimu nahradit v penézich.

REKLAMACE:
Jak postupovat v pripadé reklamace béhem 24 (12) mési¢ni zarucni doby?

Zbozi odeslete na adresu: Nikol Jelinkova, Celni 409, Plesna 351 35

Ke zboZi si pfipravte doklad o koupi a dopis, kde uvadite diivod (vadu) pro uplatiiovani reklamace.
Pokud mne predem kontaktujete, na vyse uvedeném disle ¢i e-mailu, mdzeme si reklamaci usnadnit a Iépe se domluvit.

ZARUKA: na nové zboZi 2 roky

OCHRANA OSOBNICH UDAJ0:
Odeslanim osobni objednavky a registraci kupujici souhlasi se zarazenim svych Gdaji do databaze prodavajiciho. Prodavajici
se zavazuje neposkytovat tyto Udaje tretim osobadm. Veskera osobni data a kontaktni Udaje uvedené pfri objedndvce zbozi jsou

urceny pouze pro Ucely internetového obchodu Bio-shopping, ktery s nimi naklddd v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdajd.
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