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PODMINKY PRODEJE

MILi ZAKAZNICI A ZAKAZNICE,
jsem velmi rada, Ze jste si nasli chvilicku se rozhodli nakoupit u nas v nadem INTERNETOVEM OBCHODU FROZEN.

OBCHOD provozuji pod IC 76375251 Alena Petruzelova (sidlo: Hutisko 756, 756 62, Hutisko-Solanec KONTAKTNi ADRESA)
ZODPOVEDNA OSOBA ZA PROVOZ OBCHODU JE Alena Petruzelova.

Ruc¢im za originalitu zbozim vracenim penéz. o
Doklad o zaplaceni - dafiovy doklad (paragon) posildm JEN NA VYZADANI, potrebujete-li ho napiste si o néj hned v
objednavce.

*kQBJEDNAVKA®R*

Prosim maminky, aby pri zdvazné objedndvce rovnou uvadély ADRESU.

Spéchate-li na zbozi, informujte mé o tom, kdyz mi posSlete vypis o provedené platbé na e-mail, bali¢ek jsem schopna poslat
jesté tyz den. VSe co mam nafoceno v albu mém skladem. Balicky posilam kazdy den kromé nedéle.

*:VRACENI ZBOZi*** je mozné dle zdkona

Vraceni zbozi bez udani divodu je mozné do 14 dni od prevzeti zasilky, ¢astku véetné jednoho postovného vracim do 14 dni
od prevzeti zasilky. Lze vratit i zboZi, které jiz bylo pouzito, nebo jiz nema visa¢ku ¢&i plvodni obal - VRACENA CASTKA BUDE
PONIZENA O OPOTREBENI VYROBKU na které jsem se ochotna se zdkaznikem domluvit.

Je zakdzano bez mého souhlasu pouziti fotografii ¢i textu z mého alba.

#KPOSTOVNE**+*
Bali¢ek posildm pres CESKOU POSTU .
Vy$e postovného - dle tarifd Ceské posty 57,65, 80,120 nebo 150k¢.

*++PLATEBNI PODMINKY***

Preferuji prevod penéz na Ucet, je to nejrychlejsi.

NA DOBIRKU posilam jen registrovanym maminkam na MMB s kladnym hodnocenim.

Vécicky posildm po pripsani penéz na Ucet. Balicky posildm kazdy pracovni den. Jestli VAm objednany bali¢ek dlouho nejde,
kontaktujte mé.

STORNOVANI OBJEDNAVKY Ize e-mailem do 24 hodin.

*+ZBOZi NA OBJEDNANI, NA OBJEDNAVKU*** zboZi objedndvam z ciziny, doba dodani je zhuba 3 tydny po obrZeni platby, ale
je mozné, ze se zasilka zdrzi, proto drivéjsi dodani nemohu ovlivnit, v tomto pripadé vracim penize, kdyz zdkaznik nechce déle
Cekat, jakmile zbozi dojde dadvdm ho do volného prodeje.

Castecné, zbozi které mam posilam, za zbozi které nemam naskladnéno vracim penize zpét na Ucet.
Kdyz na Vas e-mail neodpovim nejpozdéji do 48 hodin, tak mé prosim kontaktujte pres VZKAZY NA MMB.

*:¥ALBUM SPOKOJENYCH ZAKAZNiCKU*+*
Budete-li spokojeni, poSlete nam foto Vas nebo Vaseho ditka na m{j meil nova_alenka@centrum.cz a ja foto vlozim zde do
SPOKOJENYCH ZAKAZNICKU a jesté ziskate ode mné slevu - 10% na dal3i nékup v NaSem OBCHODU FROZEN.

Nejsem platce DPH.

ICO 76375251

Adresa pro vyménu balicku:

Alena Petruzelova Hutisko - Solanec 567, 75662

e-meil: nova_alenka@centrum.cz na e-mailu zpracovani poptdvky do 24 hodin.

Pri koupi souhlasite s podminkami prodeje.
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