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PODMINKY PRODEJE

Smluvni podminky- www.nakupsivhemecku.eu

Provozovatelem internetového obchodu www.nakupsivhemecku.eu je firma Zuzana Fejfarkova, 1C.:02551136, dale jen
provozovatel (nebo také prodavajici ¢i prodejce). Odpovédny vedouci: Zuzana Fejfarkova

Husova 13

Karlovy Vary

OBJEDNAVKY A CENY

Objednédvky pfijimdme pouze prostrednictvim internetového obchodu. Veskeré objednavky ucinéné prostrednictvim
internetového obchodu jsou povazovany za zavazné. Zakaznik (nebo dale také kupujici) odeslanim objednavky potvrzuje, ze
souhlasi s témito obchodnimi podminkami v jejich pIném znéni.

Zakaznik je povinen uvést v objedndvce kompletni, prfesné a pravdivé Gdaje. Prodejce si vyhrazuje pravo zdkaznika
telefonicky ¢i emailem kontaktovat pro ovéreni nebo upresnéni objednavky. Pokud nebude mozné ovérit Udaje uvedené v
objednavce nebo zdkaznik ani po upozornéni na chybéjici ¢i nepresné Gdaje tyto Udaje nedoplini, mliZze byt prodejcem
objednavka stornovéna.

Po odeslani objednavky obdrzi kupujici informacni email. Tento email neni potvrzenim objednavky prodejcem. Potvrzeni
objednavky prodejcem bude kupujicimu zasldno v samostatném emailu. Prodavajici si vyhrazuje pravo bez udani divodu
neakceptovat objednavku, a to zejména z dlivodu predchoziho neseriozniho jednani doty¢ného zékaznika.

Zakaznik mQze stornovat objedndvku nejpozdéji do doby jejiho potvrzeni ze strany prodejce. V pripadé, ze je zbozi
vyexpedovano, nelze jiz objednavku stornovat.

Prodavajici mlzZe odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze objednané pInéni se stane nemoznym, nebot objednané zbozi se jiz
nevyrabi nebo se nedodava na trh dostupny prodavajicimu nebo je dlouhodobé nedostupné vinou nikoliv na strané
prodavajicino. Tyka-li se vyse uvedend nemoznost plnéni pouze ¢asti objednaného plnéni, mdze prodavajici zrusit pouze tu
¢ast objednavky. Prodavajici mdze zrusit objednavku a odstoupit od smlouvy dojde-li k vyrazné zméné kupni ceny, za kterou
prodavajici od dodavatell zbozi ziskava, kdy tato zména nebyla prodavajicimu zndma v dobé potvrzeni objednavky.
Prodavajici je povinen pred odstoupenim od smlouvy o zméné ceny informovat neprodlené zdkaznika, a pokusit se o dohodu,
kdy v pripadé, Zze se zdkaznikem nedojde k dohodé o nové cenég, je opravnén prodavajici odstoupit.

Prodavajici si vyhrazuje pravo aktualizovat ceny zbozi. Pro zdkaznika je vzdy platna cena v momenté odeslani objednavky.

DOPRAVA A PLATBA

Objednané zbozi zasila prodavajici postou dle platnych cenik(l Ceské posty. ZboZf je dodavéno pouze na Gzemi Ceské
republiky.

V soucasné chvili je mozné provést platbu zbozi nasledujicimi zplsoby:

a) Platba bankovnim prevodem - zbozi kupujici uhradi na zdkladé emailové vyzvy k platbé.

b) v hotovosti po prevzeti zboZzi pfi osobnim odbéru.
c) platba dobirkou za poplatek 40,-K¢

EXPEDICE
Zbozi je vzdy kupujicimu expedovano nejpozdéji do 2 pracovnich dnd od obdrzeni objednavky, neni-li domluveno jinak.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Vyplnénim a odeslanim objednavky nebo registraci v internetovém obchodé dava kupujici prodavajicimu souhlas se
shromazdovanim, zpracovanim a pouzivanim svych osobnich Gdaj véetné informaci o realizovanych objednavkach.

Zakaznik poskytuje prodavajicimu tyto osobni Udaje:

jméno a pfijmeni nebo obchodni nazev firmy (v pfipadé firem také ICO a DIC)

Uplnou postovni adresu

telefonické spojeni

e-mailovou adresu

Cislo bankovniho Uctu

Veskeré osobni Gdaje povazuje prodejce za dlvérné. Osobni Gdaje nebudou poskytnuty zadné treti strané vyjma téch, kteri
se prfimo podileji na vyfizeni objednavky (dopravci, penézni Ustavy).

Prodejce si vyhrazuje pravo vyuzit Udaje zdkaznika k zasilani informaci o slevach, novinkach a dalsSich marketingovych
aktivitach.

Na z&dost zdkaznika budou veskerd osobni data neprodlené vyrazena z databdze internetového obchodu.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

U zboZi nakoupeného prostrednictvim www.nakupsivhemecku.eu ma zdkaznik dle § 53 odst. 6 ob¢anského zakoniku do 14
dnd od prevzeti pInéni narok na odstoupeni od smlouvy bez udani dlvodu. Ke zboZi musi byt pfilozeny veskeré dokumenty.
Informace o odstoupeni musi byt doruc¢ena nejpozdéji 14. den od data doruceni zboZzi zakaznikovi na adresu provozovatele. Po
jeho doruceni bude zakaznikovi zaslana ¢astka odpovidajici pIné kupni cené zaplacené za zboZi na jim udané cislo bankovniho
UcCtu, pripadné jinak na zadkladé vzajemné dohody. Platbu postovni poukdzkou nevracime. Naklady, které je zdkaznik v
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souvislosti s odstoupenim od smlouvy povinnen hradit, jsou skute¢né vynalozené naklady provozovatele spojené s vyfizenim
objednavky (postovné a balné). Pri neprevzeti zasilky ma prodavajici ze zdkona pravo na uhrazeni posStovného kupujicim.

V pripadé, Ze vracené zbozi bude opotrebeno, ¢astecné spotiebovano &i zni¢eno, bude vracena ¢astka dle § 458 odst. 1
obcanského zakoniku snizena pravé o vysi opotrebeni, ¢aste¢ného spotrebovani ¢i zniceni. Tato ¢astka za opotrebeni bude
vypoctena dle délky pouzivani a to tak, ze za kazdy den od prevzeti zbozi zdkaznikem do nahladseni odstoupeni od smlouvy
provozovateli mlzZe byt G¢tovano 7% z celkové kupni ceny zbozi. V pfipadé nekompletnosti zboZi (¢aste¢ného spotfebovani) Ci
jeho zniceni, bude vracend castka reSena individudlné. Kupni cena zbozi (pfipadné c¢astka ve snizené hodnoté) bude
zdkaznikovi vracena nejdéle do 30 dnll od odstoupeni od kupni smlouvy.

S pranim dobré spoluprace vas internetovy obchod www.nakupsivnememecku.eu
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