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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel:
Ludmila Dufkova
Dvouletky 58
700 30 Ostrava Hrabdvka
IC: 44938799

DOTAZY NA ZBOZi

Dotazy na zboZi odpovidam do 24 hodin. Pokud neodpovim v této Ihdté mlze se stat, Ze dotaz nedorazil a poprosim o
znovukontaktovani.

Stélku u obuvi mérim od Spicky az k paté.

Zaroven Vasi odpovéd - reakci o¢ekdvam do 24 hodin. Pokud v této Ih(té neodpovite, mize byt zbozi nabidnuto dalsim
zajemctm.

PLATBA

Platbu za zbozi véetné postovného prosim zasilejte na Ucet 2108655868/2700.

Postovné je vzdy uvedeno u zbozi. Platbu o¢ekdvam do 7 dn( jinak nabizim dal$im zdjemctm.
Po pripsani penéz ihned odesildm zbozi.

Na dobirku nezasildm, kvili zvyseni nakladd.

VRACENI ZBOZi (do 14 dnd)

V pripadé, ze nebudete skopojeni se zbozim, mate moznost vratit neposkozené, nenosené zbozi v origindlnim baleni zpét na
nasi adresu ve lhaté 14 dni.

Naklady spojené s vracenim zbozi zpét k prodejci (poStovné) si hradi spotrebitel sam.

REKLAMACE

Zaru¢ni doba trva 24 mésicd. Pokud se béhem této doby vyskytne vada, mate pravo na reklamaci. Reklamace musi byt
vyfizena do 30 dn(.

Pri reklamaci mne prosim kontaktujte a domluvime se na postupu.

Souhlas se zasilanim informaci o produktech

Odeslanim objednédvky ¢i dotazu na zbozi kupujici ¢i zajemce souhlasi s tim, aby jej provozovatel informoval o svych
produktech, a to vyuzitim jeho adresy elektronické posty. Kupujici ¢i zdjemce je opravnén kdykoli odvolat svij souhlas se
zasilanim takovychto sdéleni formou emailové zpravy.

Prijemné nakupovani

Ludmila Dufkova
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