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PODMINKY PRODEJE

O CENACH NESMLOUVAME, NA DOTAZY TOHOTO TYPU NEODPOVIDAME
podminky prodeje na MM bazaru ID 472752 se rtidi obchodnimi podminkami eshopu detickov.cz

Uplnéni znéni OP na adrese http://www.detickov.cz/obchodni-podminky/

R&d internetového obchodu

Provoz internetového obchodu se ridi Obchodnimi podminkami, (jejich Uplné znéni naleznete na této strance - klikni na
podtrzeny text)

- zkrdcené a srozumitelné naleznete nejddlezitéjsi informace nize

DODANI ZBOZi

* Dodaci podminky a ceny

NABIZENE ZBOZi MAME SKLADEM - pouze vyjime¢né, je zboZi na objedndvku, tato skute¢nost uvedena u produktu, popf. Véas
po objednavce ihned vyrozumime.

Zbozi zasildme prostrednictvim Ceské posty po celé CR, na Slovensko , Madarsko, Némecko a Rakousko prostfednictvim
spole¢nosti Zasilkovna a nasledné posty v daném staté resp. prepravni spole¢nosti GLS . Do ostatnich statd doruc¢ujem po
predchozi domluvé po upresnéni kone¢né ceny za postovné .

Veskeré zde nabizené zbozi zahrnuje DPH a ceny jsou konecné, za zboZi zaplatite cenu platnou v dobé objedndvky.

Zbozi vétSinou expedujeme ( v pfipadé platby dobirkou ) do druhého dne od obdrzeni objedndvky, resp. po zaplaceni v
pripadé platby pfedem na Ucet . Doba poStovni prepravy je zavisla na flexibilité a rychlosti jednotlivych post. , balik Do ruky je
vétsinou dorucen do 24 hod od podani - v prac. dny , ostatni doporué¢ena psani a cenné baliky vétSinou do dvou dnd .

Zbozi Ize zaslat i expres ( EMS) s garantovanym doru¢enim do 2.dne (i v sobotu ) . Objednavka expres je moznd pouze po
telefonu do cca 15 hod- na nasem ¢isle uvedeném v KONTAKTU

* ZpUsob dopravy a platebni metody

Zasilky zasilame prostfednictvim Ceské posty . V pfipadé dopravy na dobirku zaplatite penize za zboZi aZ pfi jeho prevzeti.

Zbozi je mozné zaplatit i pfedem prevodem na bankovni U¢et MBank. Vyzvu k Uhradé, kterd obsahuje potfebné platebnfi
Udaje (¢astku, ¢islo Gctu a variabilni symbol), obdrzite e-mailem. Zplsob dopravy a platby zvolite pri vyplfiovani objednavky,
pokud vyberete nevhodny zplsob, jimz nepljde zasilku odeslat, budete emailem vyrozuméni.
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Postovné-

-doporucend zésilka- 69 K&- mensi zasilky do hodnoty 500 K¢ dle podminek Ceské posty

-balik Do ruky -95 K¢

DPD Private 145 K¢

DOBIRECNE se pfipo¢itava 40 K¢

XXXXXXXXXXKXXXKXXXKXXKXXKXXXKXKXXKXXKXXKXXKXXKXXKXKKXXKXXKXKKXKXKXKXXKXXKXKXKX XXX XKXKXXKXXKXXXXXKXKX

ZASILKY NA SLOVENSKO

MAME UCET ZRIZENY U SLOVENSKE BANKY , mozno platit pfevodem v EUR bez bankovnich poplatkl . USetfite cca 4 EUR.
Podklady k placeni V EUR zasleme po prepocteni objednavky.

1. ...SNiZENE CENY PREPRAVNEHO - NOVY ZPUSOB DORUCOVANI - z&silky odesildme vzdy 1. a 15.tého v mésici ( pokud se
jednd o den pracovniho volna, odesildme nésledujici pracovni den ), odeslany budou vSechny objednavky, které byly na Gcet
uhrazeny do tohoto dne- véetné dne odeslani , dodani max. do 4 dnd

1.1 dopravné... pouze 3 EUR - zasilku si VYZVEDNETE osobné na prfedem vybraném vydejnim misté na SLOVENSKU- viz
seznam

- prijemce po odeslani zasilky obdrzi emailem informace potfebné k vyzvednuti zasilky - zdsilku mozno vyzvednout jen se
znalosti potrebnych kod( nejen adresatem - zaleZi na Vas koho vyzvednutim povérite

1.2. bali¢ek odeSleme prostrednictvim Slovenské posty na Vasi adresu-

do 1 kg-5 EUR

-1-2 kg - 6 EUR

-2-5kg-7EUR

* POJISTENI hodnota nad 40 EUR ..+1 EUR pfiplatek

2.V PRIPADE VASEHO ZAJMU | NADALE ODESILAME DENNE BALICKY prostfednictvim Ceské posty - doru¢eni na Slovensko do
2-4 dnl

zasilka do 250 gram@ 5 EUR

do 500 grami 6 EUR

od 500 gram@ 10 EUR

pri objedndvce ndm, prosim, sdélte vybrany zpUlsob dodani .

Zbozi je mozno vyzvednout bez poplatku téZ osobné na adrese- Radnice u Rokycan, Nadrazni 471, expedi¢ni naklady

stranka 1/ 3



Pavel Kroupa (MAYORAL) ID 472752 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 11.5.2024, 15:19

neulctujeme. Pokud zvolite osobni odbér, je potfebnd predchozi domluva.

U zasilek po CR, kde hodnota zboZi pfesahne 3500 K¢ a do ostatnich statli 200 EUR je doru¢eni zdarma, neni G¢tovano zadné
postovné Pokud se rozhodnete ¢ést vyfakturované zbozi vratit a hodnota zboZi nepresdhne pozadovanou hranici k doruc¢eni
zdarma ,bude Vam postovné nauctovano dodatecné a odecteno od castky , kterd se bude vracet na Vas Ucet.

* Zaruka vraceni penéz

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostfedk komunikace na dalku (v internetovém obchodé), ma spotrebitel v
souladu s § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo bez udani didvodu odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi (v
pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboZzi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihita ode dne prevzeti
posledni dodavky zbozi). Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené v predchozi vété.

V pripadé, zZe si spotrebitel preje dle predchoziho odstavce odstoupit od smlouvy ve Ihdté 14 dnd, kontaktuje prodavajiciho ,
nejlépe pisemné na email info@detickov.cz a uvede, Ze odstupuje od smlouvy . Do zasilky spolu s vracenym zbozim vloZi kopii
faktury a Cislo Uctu pro vraceni penéz. , penize je mozné vrétit pouze prevodem na ucet

Odstoupeni od kupni smlouvy mize spotrebitel zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho

V pfipadé&, ze kupujici dle prechozich odstavcl odstoupi od smlouvy, vrati prodavajici penézni prostiedky pfijaté od
kupujiciho , ponizené o manipulacni poplatky vzniklé s vraceni zbozi , do 14 dnd od odstoupeni od kupni smlouvy na Ucet
kupujiciho . Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni prostredky kupujicimu drive,
nez mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Ustanoveni zdkona o odstoupeni od smlouvy ve |haté 14 dnd vSak nelze chapat jako moznost bezplatného zapljéeni zboZzi.
Spotrebitel v pripadé vyuziti prdva na odstoupeni od smlouvy do 14 dni od prevzeti plnéni, musi prodavajicimu do 14 dnd od
odstoupeni od smlouvy vydat vse, co na zékladé kupni smlouvy ziskal. Pokud to jiz neni dobrfe mozné (napf. v mezidobi bylo
zbozi zni¢eno nebo spotfebovéno), musi spotrebitel poskytnout penézitou ndhradu jako protihodnotu toho, co jiz nemdze byt
vydano. Pokud je vracené zbozi poskozeno jen ¢asteéné, mlze prodavajici uplatnit na spotrebiteli pravo na ndhradu skody a
zapodist svdj narok na vracenou kupni cenu. Prodavajici je v takovém pripadé povinen vzniklou $kodu prokazat. Prodavajici
spotrebiteli v takovém pripadé vraci jen takto snizenou kupni cenu.. Manipulacni poplatek pfi vraceni zbozi tctujeme ve vysi
zaplacenych prepravnich nakladl , tzn. ze vysledna vréacend ¢astka se rovna cené zbozi bez postovného .

Plavky s vyztuzi posilejte vyhradné v kartonovém obalu, zaslané v obdlce nebudou prijmuty.
Zbozi vracejte spolu s kopii faktury na adresu SKLADU
ADRESA PRO ZASLANI ZBOZi PRI VYMENE, REKLAMACI Cl VRACENI ZBOZi

KROUPOVI - detickov.cz
RADNICE U ROKYCAN 471
338 28

. Neposilejte balik na dobirku. Pojistéte ho na odpovidajici ¢astku pro pripad ztraceni pfi prepraveé.

* Vyména zbozi

V pfipadé, Ze jste obdrzel/-la v dlsledku nespravného vybéru vyrobek, ktery VAm nevyhovuje svou velikosti nebo stfihem,
zaSleme jinou Vami vybranou velikost nebo jiny vyrobek, ktery si z nasi nabidky vyberete. PoStovné si zakaznik pfi vymeéné
nebo vraceni zbozi hradi sdm.

Pokud by se stala chyba z nasi strany, omylem odeslano jiné zbozi nez objednané, naklady na postovné Uhradime na obou
stranach v pIné vysi.V pripadé vymény z d@ivodu chybné zvolené velikosti je zapotrebi uhradit nové postovné za odeslani
zasilky ve sméru k zdkaznikovi

V pfipadé&, ze zadate o vyménu zbozi , zaslete ndm vyrobek bez zndmek uzivani, neposkozeny, v plivodnim obalu spolu s
kopif faktrury zpét. Pfi zasilani vyrobkd zpét zvolte vhodny obal, aby pfi pfepravé nebyl vyrobek poskozen nebo pomackan.
Zbozi poskozené pri prepravé v dlsledku volby nevhodného obalu nelze vyménit nebo za takové zbozi Zadat vraceni penéz...

* Zaruka a reklamace

Zaruka zacina bézet dnem prevzeti vyrobku spotrebitelem. Na zboZi je poskytovana zaruka 24 mésicl stejné jako v
kamenném obchodé. Prodejce odpovida za vSechny vady vyrobku, které ma zbozi pfi prevzeti kupujicim nebo které se objevi
v prabéhu zarué¢ni doby. Nevztahuje se pak na vady zplsobené béZznym opotfebenim, nesetrnym ¢ nevhodnym zachazenim
nebo mechanickym poskozenim. Pri prani a Cisténi textilu respektujte praci symboly uvedené vyrobcem na etiketé,

Reklamaci je mozné uplatnit postou i osobné. Ndklady na dopravu vyrobku k ndm hradi zdkaznik, zpét k zakaznikovi hradime
my. Vzdy je tfeba pripojit reklamaéni protokol- popis vady, kopii kupniho dokladu - faktury a kontakt na Vas. Kazdou reklamaci
vyfizujeme co nejrychleji , o jejim pribéhu bude zdkaznik vyrozumén. Drobna zména dezénu je vyhrazena.

- Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé nespravnym pouzitim ani na pfipadné Skody v disledku toho vzniklé, pokud takové
pouziti neni obvyklé a na zdvady vzniklé opotfebenim- vyblednuti barev na slunci nebo pfi koupéni nebo neprfimérenym
zachézenim - vytrzené druky, utrzené jezdce zipl apod.

V zadném pripadé nelze zaménovat zaru¢ni dobu s Zivotnosti vyrobku.

Zjistite - li zadvadu, je potreba ji neprodlené ohlasit prodavajicimu a vyrobek predat k reklamaci - prestat jej pouzivat. V
pripadé, kdy bude vyrobek pouzivdn s vadou , pozdéjsi reklamace je vyhodnocena jako neopravnéna .

UplIné znéni reklamaéni f4du Reklamaéni fad

* Ochrana osobnich Gdajd

Veskeré osobni Udaje, které jsou ndm svérené, nebudou bez Vaseho souhlasu poskytnuty tfetim osobam ani jinym
subjektlm.

* ZruSeni objednavky
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Objednavku muzete stornovat telefonicky na ¢isle uvedeném v kontaktech , v pfipadé, Ze zasilka nebyla odeslana. Pripravte
si ¢islo objednavky.
PRISNY ZAKAZ KOPIROVANi FOTOGRAFIii A TEXTY BEZ SOUHLASU MAJITELE DLE AUTORSKEHO ZAKONA
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