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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel:

Jana Svarcova

Détska obuv Botonozka
LibuSina 186

391 65 Bechyné

IC: 76320359

DIC: CZ7459031723

Tel: 723 020 899
mail: info@botonozka.cz

Objednavka:

« odesilanim objedndvky zboZi potvrzujete zavaznost a souhlasite s obchodnimi podminkami internetového obchodu

¢ objedndvka je zdvazna a je ndvrhem kupni smlouvy, kterd vznikd samotnym doddnim zboZzi. Podminkou platnosti
elektronické objednavky je vyplnéni veskerych predepsanych Gdajd a naleZitosti v objedndvkovém formulari

« uvadéjte telefonicky kontakt pro pripadné reSeni nejasnosti

Storno objednavky
* Storno objednavky je mozno do 24 hodin od objednani
* prostfednictvim e-mailu nebo na telefonu 723 020 899

Uhrada objednavky
¢ Prevodem na Ucet
¢ Dobirkou

Doruceni zbozi

« prostrednictvim PPL nebo Zasilkovny nejpozdéji 2 den po obdrzeni platby
« pokladni doklad bude pfilozen v bali¢ku

* 0 odeslani budete informovani mailem

Zaruka
« dle Zakona o ochrané spotrebitele - 2 roky
 zaruka se vztahuje na vady zplsobené vyrobou, vadnym materidlem - ne na opotrebeni

Vraceni zbozi

« dle Zakona ¢.367/2000 ma zékaznik pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zboZzi. V pripadé vyuziti tohoto
prava zdkaznika prosim postupujte nasledovné:

 informujte nés predem o této skutecnosti na email: info@botonozka.cz

 poslete bali¢ek doporucené na nasi adresu

 za pripadné ztraty a chyby posty neru¢ime, proto doporucujeme pojisténi baliku

« prilozit doklad o koupi

 zpét prijimame zbozi v plvodni stavu, nenosené, neposkozené

* v pfipadé spinéni uvedenych podminek Vam zasleme do 7 pracovnich dnd penize za zbozi zpét na Vami uvedeny Gcet.

Prejeme prijemné nakupovani, spokojenost s ndkupem a zbozim. Pokud budete mit jakékoli dotazy, kontaktujte nas.
Dé&kuji

Jana SVARCOVA
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