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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE
Obchodni podminky - vSeobecné ustanoveni
(platné od 1.10.2011)

VSeobecna ustanoveni

Zakladni Gdaje (prodavaijici)

Marcela Pyrtova

sidlo: HynecCkova 115, Stard Ves nad Ondfejnici, 73923
provozovna: Dvouletky 325/52, 700 30 Ostrava

Alma - ndbytek

IC: 67705103

DIC: 6057250144

e-mail: marcelaalucka@seznam.cz
tel.: +420 608 739 951

Kupujici

Kupujici (koncovy uzivatel) poskytuje prodejci dobrovolné svoje osobni Gdaje a
souhlasi s jejich ndslednym zpracovanim internetovym obchodem (viz. Ochrana
osobnich Gdajd). Kupujici poskytuje pouze takové Gdaje, které jsou nezbytné pro
nakup na internetovém obchodé www.alma-nabytek.cz. ,www.mimibazar.cz.
Podanim objednavky zdkaznik stvrzuje, Ze se dlkladné seznamil s obchodnimi
podminkami, reklamacnim rddem a souhlasi s nimi.

Z3kladni informace

Obchodni podminky jsou platné pro veskery nakup realizovany v internetovém
obchodé www.alma-nabytek.cz., www.mimibazar.cz Tyto podminky definuji prava a
povinnosti internetového obchodu a pradva a povinnosti nakupujicich.

Ochrana osobnich Gdajt

Dodavatel shromazduje osobni Udaje zdkaznikl s jejich vyslovnym souhlasem.
Veskeré osobni Udaje jsou pouzity pouze k realizaci obchodni transakce a podle
pravidel, které zvolil a odsouhlasil zakaznik pfi vyplnéni objedndvkového formulére.
Veskerd osobni data jsou provozovatelem internetového obchodu spravovana s
nejvétsi opatrnosti a peclivosti s ohledem na prava a potreby zakaznikd. Osobni
Gdaje mize zdkaznik kontrolovat a ménit po prihlaseni do uzivatelského rozhrani
internetového obchodu, v sekci osobni Udaje.

Ziskané osobni Gdaje shromazduje pouze z dlvodu snadné&jsi komunikace s
klientem a realizace obchodu. Provozovatel tyto Udaje nepreddva zadné dalsi osobé
nebo spole¢nosti. Sv{j souhlas s poskytnutim osobnich Gdaji mize klient kdykoli
odvolat a provozovatel je povinen jeho zddosti vyhovét.

Uzavreni kupni smlouvy
Objednavka zbozi

Veskeré objednavky jsou zavazné. Prodavajici mé povinnost realizovat zavazné
objednavky svych zdkaznik( a obstarat dodani vybraného zbozi na adresu
uvedenou v objedndvce.

Proddvaijici si vyhrazuje pravo odmitnout objedndvku, pokud zédkaznik opakované
objednané zboZi neodebird, bez radného dlivodu jej vraci nebo nesplriuje jiné
podminky nezbytné pro realizaci obchodu. Veskery sortiment internetového
obchodu www.alma-nabytek.cz, www.mimibazar.cz je ur¢en k béznému prodeji.
Elektronicky odeslana objednavka zbozi je ndvrhem na uzavreni kupni smlouvy.
Klient je prehledné a srozumitelné informovan o cenach vsech produktl i o celkové
cené, kterd odpovida jeho ndkupu .Odeslanim objedndvky zédkaznik souhlasi se
véemi podminkami. Zplsob dopravy objednaného zbozi a jeho hrazeni .

Zruseni objednavky

Zakaznik a dodavatel maji préavo bez jakéhokoli dvodu od transakce ustoupit a to
az do okamziku potvrzeni objednavky provozovatelem.

ZpUsob doruceni vybraného zbozi klientovi

Klient u kazdého objednaného produktu musi vybrat a potvrdit zplsob dopravy
daného zbozi. Odeslanim objednavky klient potvrzuje zvoleny zplsob dopravy, jeho
Ghradu i zplsob platby daného zbozi.

Kupujici je zodpovédny za prekontrolovani dopraveného zbozi, pokud je zbozi nebo
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obal baliku viditelné poSkozen, je zakaznik povinen prekontrolovat obsah zasilky
spole¢né s osobou dorucovatele a v pripadé poskozeni produktu postupovat podle
pravidel konkrétni zvolené dopravni sluzby. V pfipadé, Ze zboZzi je dopraveno
poskozené vinnou dopravce a klient neprekontroloval stav doru¢eného zbozi,
nemuUze provozovatel internetového obchodu poskytovat zddnou nahradu.

Pokud si klient vybere misto dopravy osobni odbér na kamenné prodejné na
adrese: Dvouletky 325/52, 700 30 Ostrava, objednané zbozi bude blokovéno jeden
tyden. Po této dobé bude rezervace objednavky zrusena.

Dodani zbozi

Proddvaijici se zavazuje dodat objednané zbozi v co nejkratsim terminu od
potvrzeni objedndvky a provedené Uhradé za objednané zbozi .Objednany produkt
se povazuje za doruceny v okamziku doruceni na adresu zdkaznikem uvedenou v
objednavkovém formuldri.

Platby a hrazeni zbozi

Platba prevodem

Hotové

Za zbozi zakoupené v nasem obchodé je mozné zaplatit bankovnim prevodem,
hotové pfi prevzeti zboZzi na prodejné

Soucasti zasilky je vzdy danovy doklad, je-li k produktu potrebny navod, je

soucasti zasilky. Dafovy doklad slouzi jako zaru¢ni list. Soucasti kupni smlouvy neni
montdaz ani instalace produktu. Prodavajici nemé vici zdkaznikovi zavazek montaze
a instalace.

Ceny a platnost nabidky

Ceny uvedené v internetovém obchodé www.alma-nabytek.cz,www.mimibazar.cz ,
jsou pravidelné aktualizovan a uvadény vcetné DPH 21% a jsou urceny pro
koncového zdkaznika. Soucdsti kazdé dodavky je radny dafovy doklad. VeSkeré
ceny i akéni ceny plati do odvolani nebo vyprodani zasob.

Pro zdkaznika plati cena uvedend v dobé vytvoreni objednavky, tzn. pokud se ceny
vami objednaného zbozi po provedeni vasi objednavky zméni, zbozi je doruceno za
cenu, kterd platila v okamziku vytvoreni objednavky.

Zakaznik prebirajici zbozi

Zakaznik podepsanim dodaciho listu potvrzuje, ze dorucené zboZzi odpovida jeho
objednéavce a bylo doruc¢eno neposkozené. Na pozdéjsi reklamace neni mozné brat
zfetel. Je proto v zdjmu klienta se presvédcit, Zze objednané zbozi nema poskozeny
obal (mechanicky ani zadnym jinym zplsobem). V opa¢ném pripadé je tfeba sepsat
o poskozeni zasilky protokol s povérenou osobou dopravce. V takovém pripadé ma
zédkaznik narok na slevu nebo vyménu zbozi.

Zaruka a postup v pripadé reklamace

Jako zarucni list pro kazdy produkt slouzi dafiovy doklad, ktery je vlozeny v kazdé
zasilce. Zakonna zaruéni Ihdta 24 mésicl se pocitd ode dne doruceni a prevzeti
zésilky koncovym zékaznikem. Zaruku Ize uplatnit pouze v souladu se zaru¢nimi
pravidly konkrétniho vyrobku. Pokud je zdvada na vyrobku neslucitelnd s témito
podminkami (vady zplsobené nespravnym pouzivanim vyrobku), nelze reklamaci
uplatnit. Zaru¢ni doba uvedend u viech produktl je platna pro spotfebitele a Fidi se
obcanskym zadkonikem.

Pravo na reklamaci m& zakaznik tehdy, ma-li zbozi prokazatelnou vadu, ktera
nebyla zplsobena jeho nevhodnym pouzitim nebo se nejedna o bézné opotiebeni,
na které se zaruka nevztahuje.

U véci prodavanych za nizsi cenu neodpovida proddvajici za vadu, pro kterou byla
sjednéna nizsi cena.

Reklamované zbozi zasilejte vzdy pouze na adresu:

Marcela Pyrtova

alma-nabytek

Dvouletky 325/52, 700 30 Ostrava

V pripadé opravnéné reklamace ma zakaznik prdvo na ndhradu postovného v
nutné vysi. V pfipadé neopravnéné reklamace neméa spotrebitel ndrok na nahradu
svych nakladl spojenych s vyrizenim reklamace a soucasné ani prodavajici nema
narok na ndhradu nakladl, které vznikly na jeho strané (pokud se ze strany
spotrebitele nejednalo napr. o opakovanou bezdlvodnou reklamaci, u které se jiz da
dovozovat, ze se z jeho strany jednalo o zneuziti prav).

V&echny pravidla se Fidi zakonnymi normami platnymi v Ceské republice. Lhita
pro vyfizeni reklamace je tficet dni.

Stornovani objednavky nebo odstoupeni od smlouvy
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Zakaznik - spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni diivodl a bez
jakékoli sankce do 14 dni od prevzeti zbozi, v souladu s platnymi zakonnymi
normami (§ 53 odst. 7 ob¢anského zakoniku).

Provozovatel méa pravo odstoupit od smlouvy pouze do okamziku odeslani
objednaného zboZzi na adresu uvedenou v objednavkovém formulari. Dodavatel
mize od smlouvy odstoupit pouze v pfipadé, Ze objednané zboZi neni k dispozici
nebo se vyrazné zménila jeho cena. V kazdém takovém pfipadé je dodavatel
povinen zdkaznika informovat a konzultovat s nim dalsSi postup.

Pri odstoupeni od smlouvy je zdkaznik povinen zaslat v tomto smyslu elektronicky
pisemné vyjadreni na kontaktni adresu, uvést vsechny potfebné Udaje a dolozit
vSechny potrebné doklady.

Zbozi zaslané zakaznikem zpét k dodavateli musi byt zasldno kompletnég, v
neposkozeném stavu, véetné vsech potrebnych dokladd a pokud mozno v
originalnim obalu. V pfipadé, Ze vracené zbozi je poskozeno, nebo z jiného ddvodu
vzniknou dodavateli vydaje s uvedenim produktu do ptvodniho stavu, je
zdkaznikovi vracend Castka zkracena o tyto naklady. Pokud jsou splnény vsechny
podminky pro vraceni zbozi, dodavatel vrati financni obnos na Ucet zdkaznika
nejpozdéji do tricatého dne od vraceni zbozi.

Dékujeme za precteni Marcela a Lucka
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