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PODMINKY PRODEJE

Postovné a platby

Balik do ruky

- Ize upravit ¢as nebo zplsob doruceni. Budete informovani o doru¢ovani baliku prostfednictvim SMS nebo e-mailu jiz v den
podani. Na zméné dispozic si mlzete v den podani jednorazové zménit dispozice nakladani s balikem dle svych ¢asovych
moznosti a pozadavkd.

Pri platbé prevodem na ucet 115K¢ (v€etné DPH)
Pri platbé dobirkou 145K¢ (v¢etné DPH)

Cenny balicek 5
- na e-mail obdrzite Cislo zasilky, balicek poté sledujte na strankach Ceské posty

Pri platbé prfevodem na ucet 80K¢ (véetné DPH)
Pri platbé dobirkou 110K¢ (v¢etné DPH)

Doporuceny dopis

- u 1ks obuvi, 1ks dalSiho zbozi nebo nepf. 2ks pfi rozmeérech max 50x35x5
Pri platbé prevodem na ucet 45 K¢ (v¢. DPH)

Pri platbé dobirkou 75 K¢ (v¢. DPH)

OBCHODNi PODMINKY

Ondrej Teplik

IC: 87 77 53 44

Misto podnikani: Dobranov 59, Dobranov, 47121
Telefon: 739033046

E-mail: posta@botkynanozky.cz

Zapsana v Zivnostenském rejstriku pod ¢.j.

Bankovni Ucet vedeny u Komercni banky:107-6751210217/ 0100
pro prodej zbozi prostrednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese Jwww.botkynanozky.cz
1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (déale jen ,obchodni podminky") upravuji vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (déle jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou ci
pravnickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostrednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je
prodavajicim provozovdan na internetové adrese www.botkynanozky.cz[], a to prostiednictvim webového rozhrani (dale jen
,webové rozhrani obchodu”).

1.2 Obchodni podminky déle upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani webové stranky prodavajiciho
umisténé na adrese www.botkynanozky.cz[][] (dale jen ,webové stranka”) a dalsi souvisejici pravni vztahy. Obchodni
podminky se nevztahuji na pripady, kdy osoba, kterd ma v imyslu nakoupit zboZzi od prodavajiciho, jedna pri objednavani
zboZi v rdmci své podnikatelské Cinnosti.

1.3 Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylnd ujednani v kupni smlouvé
maji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4 Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v Ceském jazyce.

1.5 Znéni obchodnich podminek mdze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti
vznikla po dobu Ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. Uzavreni kupni smlouvy

2.1 Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji, a to véetné uvedeni cen
jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny vcetné dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkd. Nabidka prodeje zboZi a ceny tohoto zboZi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych
podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém rozhrani obchodu jsou nezdvazné a prodavajici neni povinen
uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
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2.2 Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZzi
doru¢ovano v ramci Uzemi Ceské republiky.

2.3 Pro objednani zbozi vypini kupujici objedndvkovy formuldr ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formular
obsahuje zejména informace o:

- objedndvaném zbozi (objedndvané zbozi ,vlozi kupujici do elektronického ndkupniho kosiku webového rozhrani obchodu),
- zpUsobu Uhrady kupni ceny zbozi, idaje o pozadovaném zplsobu doruceni objednavaného zbozi a
- informace o nékladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,objednavka“).

2.4 Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objedndvky
kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objednavky.
Objednéavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tladitko ,Objednat” a nasledné vypinénim potfebnych Gdajd v 5-ti
krokovém formulafi. Udaje uvedené v objednévce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po
obdrzeni objednéavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho
uvedenou v uZivatelském rozhrani ¢i v objedndvce (dale jen ,elektronickd adresa kupujiciho®).

2.5 Prodavaijici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objedndvky (mnozstvi zbozi, vyse kupni ceny, predpokladané
naklady na dopravu) pozaddat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné i telefonicky).

2.6 Smluvni vztah mezi proddvajicim a kupujicim vznikd dorucenim prijeti objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim
zaslano kupujicimu elektronickou posStou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

2.7 Kupujici bere na védomi, ze prodévaijici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které drive
podstatnym zplsobem porusily své povinnosti vic¢i prodavajicimu.

2.8 Kupuijici souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostiedk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu
pfi pouziti komunikacnich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavifenim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sdm.

3. Cena zbozi a Platebni podminky

3.1 Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit prodavajicimu
néasledujicimi zplsoby:

0 - v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce,
0 - bezhotovostné prevodem na Ucet prodavajiciho

3.2 Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a doddnim zbozi ve
smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

3.3 V pripadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V pfipadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 3 pracovnich dnd od provedeni obejdnavky.

3.4 V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu
platby. V pripadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén okamzikem pripsani prislusné ¢astky
na Ucet prodéavajiciho.

3.5 Prodavaijici je opravnén, zejména v pripadé, ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l.
1.16), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu.

3.6 Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzadjemné kombinovat.

3.7 Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, vystavi prodavajici
ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavajici je platcem dané z
pridané hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické
podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

3.8 Ceny uvedené v elektronickém obchodé jsou platné do odvolani. Pfi objedndvce rozhoduje aktudlni cena. Pokud se v

prostredi elektronického obchodu zméni po provedeni objednavky, zlstava pro kupujiciho v platnosti cena uvedena v
provedené objednavce.

4. Odstoupeni od kupni smlouvy
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4.1 Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 53 odst. 8 zakona ¢. 40/1964 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,,oblansky zdkonik“), nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy na dodavku zbozi upraveného podle
prani kupujicino, jakoz i zbozi, které podléha opotrebeni.

4.2 Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 1.27 ¢i o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, mé kupujici v souladu s
ustanovenim § 53 odst. 7 ob¢anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zboZi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu doru¢eno do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zbozi. Odstoupeni od kupni
smlouvy muUze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho [

0.

4.3 V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 1.28 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt
prodavajicimu vraceno do 5[] pracovnich dnd od odeslani odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. V pfipadé, ze kupujici porusi
povinnost dle predchozi véty, vznikéd prodavajicimu narok na smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ (slovy: jedno sto korun ¢eskych)
za kazdy den prodleni, maximalné vsak do vyse kupni ceny tohoto zbozi. Timto ustanovenim neni dotéen narok na nahradu
pripadné Skody vzniklé porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to i v pfipadé, kdy Skoda presahuje
smluvni pokutu. Zbozi musi byt prodavajicimu vrdceno neposkozené a neopotiebené a, je-li to mozné, v plivodnim obalu.

4.4 Ve |haté patnacti (15) dnd od vraceni zboZzi kupujicim dle ¢l. 1.29 obchodnich podminek je prodavajici opravnén provést
prezkoumani vrdceného zbozi, zejména za UcCelem zjisténi, zdali vrdcené zbozi neni posSkozeno, opotiebeno Ci ¢astecné
spotrebovano.

4.5 V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 1.28 obchodnich podminek vrati prodavajici pInéni poskytnuté kupujicim
kupujicimu do deseti (10) dnd od skonceni Ihdty na prezkoumani zbozi dle ¢l. 1.30 obchodnich podminek, nejpozdéji vdak do
triceti (30) dnd od doru¢eni odstoupeni od kupni smlouvy kupujicimu, a to bezhotovostné na Gcéet uré¢eny kupujicim.
Prodévajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim.

4.6 Kupuijici bere na védomi, Ze pokud zboZzi vracené kupujicim bude poSkozeno, opotiebeno ¢i ¢astecné spotiebovano,
vznikd prodavajicimu vici kupujicimu narok na nadhradu skody jemu tim vzniklé. Narok na Uhradu vzniklé Skody je prodavajici
opravnén jednostranné zapocdist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

4.7 Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati
prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na Ucet urceny kupujicim.

4.8 Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s
rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy spotrebitelem, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5. Pfeprava a dodani zbozi

5.1 Zplsob dorucéeni zbozi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, ze je zplsob dopravy
smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pripadné dodate¢né naklady spojené s timto zplsobem
dopravy.

5.2 Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen
prevzit zbozi pfi dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi prfi dodani, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

5.3 V pripadé, ze je z dlivodl na strané kupujiciho nutno zboZi doru¢ovat opakované nebo jinym zplsobem, nez bylo
uvedeno v objednévce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. ndklady spojené s
jinym zplsobem doruceni.

5.4 Pfi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zboZi a v pfipadé jakychkoliv zdvad
toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze obal zasilky obsahujici zbozi byl neporusen.

5.5 Dalsi préva a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li
prodavajicim vydany.

5.6 Pokud se stane, Zze poptavané zboZi neni k skladem, Ize se domluvit na doobjednani zboZzi s IhGtou 14dnd, pfipadé na
zdmeéné poptavaného zbozi za jiny model. Zmény jsou realizovadny v pouze v pripadé souhlasu jak prodavajiciho, tak
kupujiciho.

6. Odpovédnost za vady, Zaruka

6.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, v€etné zaru¢ni odpovédnosti
prodavajiciho, se ridi prisluSnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenim § 612 a ndsl. ob¢anského zakoniku).

6.2 Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze proddvand véc je ve shodé s kupni smlouvou, zejména, Ze je bez vad. Shodou s
kupni smlouvou se rozumi, ze prodadvand véc ma jakost a uzitné vlastnosti smlouvou pozadované, prodavajicim, vyrobcem
nebo jeho zastupcem popisované, nebo na zékladé jimi provadéné reklamy ocekavané, popfipadé jakost a uzitné vlastnosti
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pro véc takového druhu obvyklé, ze odpovida pozadavkdm pravnich predpisd, je v tom odpovidajicim mnozstvi, mife nebo
hmotnosti a odpovida Gcelu, ktery prodavaijici pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

6.3 V pripadé, Ze véc pri prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s kupni smlouvou”), ma
kupujici prédvo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uvedl| do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a
to podle poZzadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou, neni-li takovy postup mozny, mize kupujici poZzadovat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupnf
smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpdsobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem Sesti (6)
mésicd ode dne prevzeti véci, se povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo
pokud se neprokdaze opak.

6.4 Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouzité, odpovidd prodavajici za vady, které se projevi jako rozpor s kupni
smlouvou po prevzeti véci v zaru¢ni dobé (zaruka).

6.5 Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajiciho za vady, vCetné zaru¢ni odpoveédnosti prodavajiciho, uplatiuje
kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny[]. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici
obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

6.6 Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpoveédnosti prodavajiciho za vady upravuje reklamacni rad prodavajiciho.

7. Dalsi préva a povinnosti smluvnich stran

7.1 Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZzi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

7.2 Kupuijici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu (v¢etné fotografif
nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat Zadnou cinnost, kterd by
mohla jemu nebo tretim osobdm umoznit neoprdvnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi
soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

7.3 Kupujici neni opravnén pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné
postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat

jen v rozsahu, ktery neni na Gkor prav ostatnich zakaznik( prodavajiciho a ktery je v souladu s jeho uréenim.

7.4 Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zddnymi kodexy chovéni ve smyslu ustanoveni § 53a odst. 1 ob¢anského
zakoniku.

7.5 Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zdsah( tretich osob do webové
stranky nebo v dlsledku uziti webové stranky v rozporu s jejich uréenim.

8. Ochrana osobnich Gdajd a zasilani obchodnich sdéleni

8.1 Ochrana osobnich Udajd kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpist.

8.2 Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaj: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté, adresa elektronické
posty, telefonni Cislo a [J(dale spolecné vSe jen jako ,,0sobni Gdaje”).

8.3 Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich daji prodavajicim, a to pro Gcely realizace prav a povinnosti z kupni
smlouvy, pro Ucely vedeni uzivatelského Uctu a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.

8.4 Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Uctu, pri objedndvce
provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Gdajich.

8.5 Zpracovanim osobnich Gdajd kupujiciho mze prodavajici povérit treti osobu, jakozto zpracovatele. Kromé osob
dopravujicich zboZzi nebudou osobni Gdaje prodavajicim bez predchoziho souhlasu kupujiciho predavany tretim osobam.

8.6 Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

8.7 Kupuijici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jednd o dobrovolné poskytnuti
osobnich adaja.

V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 1.55) provadi zpracovani jeho osobnich tdaja,
které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni
Gdaje nepresné s ohledem na Gcel jejich zpracovani, maze:

pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
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pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se mlze jednat o blokovani, provedeni
opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdaj0. Je-li Zddost kupujiciho podle predchozi véty shleddna opravnénou, prodavajici
nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo zpracovatel zaddosti, ma kupujici pravo
obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Timto ustanovenim neni dotéeno opravnéni kupujiciho obrétit se se
svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich tdajdi pfimo.

8.8 Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajd, je mu prodavajici povinen tuto informaci predat.
Prodavajici mé pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

9. Dorucovani

9.1 Nebude-li dohodnuto jinak, veskerd korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé smluvni strané dorucena
pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo doporucené prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby
odesilatele). Kupujicimu je doru¢ovano na adresu elektronické posSty uvedenou v jeho uzivatelském uctu.

9.2 Kupujici se vybere jeden z nabizenych zplsob( dopravy - Ceskou postu (cenny balik nebo balik do ruky), Zasilkovna.cz,
DPD nebo prevzeti rozvozem ve veybranych lokalitdch po predchozi domluvé. K platbé dobirkou je Gctovan priplatek dle ¢ésti
Doprava a dopravné.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1.Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni
(zahranicni) prvek, pak strany sjednavaiji, ze vztah se ridi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotcena prava spotrebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpis(.

10.2 Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni a Cinnost prodavajiciho nepodléha jinému
povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdémci své plsobnosti prislusny Zivnostensky Grad.

10.3 Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplfiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek
vyZzaduji pisemnou formu.

10.4 Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v elektronické podobé a neni pristupna.

V [JPraze[] dne 31.7.2013
Reklamace

1. Nez dojde na reklamaci

1.1 Vybirejte zbozi tak, aby vyhovovalo pozadovanému pouzivani. Zaroven jeho pouzivanim vyjadfujete souhlas s jeho
dalsimi charakteristikami - velikosti, vlastnostmi.

- na nozi¢ku velikosti 24 nepatfi boticka velikosti 18

1.2 Kazdy vyrobek mé sva omezeni, kterd je nutno respektovat pfi jeho pouzivani. Pokud je vyrobek pouzivan jinak, nez byl
jeho Gcel, dojde k jeho poskozeni ¢i nebude plnit sou funkci dobfe. To v$ak neni divod k reklamaci.

- s oteplenymi holinkami se Spatné hraje fotbal

1.3 Udrzeni vlastnosti vyrobku podporite spravnou Udrzbou - ¢isténim a osSetfovanim. Stejné tak skladovéni vyrobku ovliviiuje
jeho vydrz.

- sebelepsi teplaky pfi prani na 100°C nebudou stédle mékké a velikostné stalé

1.4 Pouzivejte pokud je to mozné dopliiky, které koupite u nds. Pfipadné, které jsou pro Vase zbozi dobré. Nevhodnou
impregnaci ¢i pranim Ize vyrobky poskodit.

- impregnace doporuc¢ené nezndmym emailem za 10K¢ na litr nebude tim pravym pro Vase obleceni.

2. Z&kladni pravidla reklamace

2.1 Nasli jste na Vami zakoupeném vyrobku vadu? Mate pravo ji reklamovat.

2.2 Vada je zména vyrobku, které omezuje nebo znemozfiuje jeho bézné pouzivani. Pric¢inou je chyba pfi vyrobé&, navrhu
vyrobku nebo skrytd vada materialu.

2.3 Vada zpUsobila k reklamaci neni zplsobena béznym opotfebenim, nevhodnym pouzivadnim vyrobku, nevhodnou,
nedostate¢nou ¢i zcela chybéjici drzbou. Dalsimi vadami, které nejsou ddivodem pro reklamaci je bé&zné opotrebeni
zplsobené pouzivanim vyrobku ¢i poskozeni vyrobku pfi jeho uzivani - at neopatrnosti ¢i Gmyslem.

3. Uplatnéni reklamace

3.1 Zaruéni doba je 24 mésicd.

3.2 Reklamace je uplatnéna predanim zbozi k reklamaci. Predani probéhne:
- osobné - s popisem vady
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- postou ¢i jinym dorucenim - u vyrobku bude pribalen vystizny popis vady a jeji pripadné projevy (pokud nejsou zfejmé).
Nedilnou soucdsti reklamacniho procesu je doklad o koupi zbozi.

3.3 Reklamaci je nutné uplatnit ihned po vzniku vady. Pouzivani vadného vyrobku midze vadu zhorsit a zpUsobit zni¢eni
vyrobku - coZz miize byt ddvodem pro zamitnuti reklamace.

3.4 O reklamaci bude rozhodnuto ihned, pokud o vadé nebude pochyb, v opa¢ném pripadé bude Vase reklamace vyresena v
nejkratSi mozné dobé, kterd umozni posoudit vadu. Maximalni mozné doba reklamace je 30 dni. Vime, Ze pokud reklamujete
boticky, musite je néjak nahradit. Proto se budeme snazit vyuzivat maximalni dobu pouze v nezbytnych pripadech.

3.5 Zarud¢ni doba zacina predanim zbozi do reklamacniho rizeni (osobnim predani nebo podani k doruceni).

3.6 Zbozi predané k reklamaci musi byt Cisté (VyhlédSka 91/1984 Sb.) a kompletni.

3.7 V pripadé prijeti do reklamace bude vydan doklad o zahdjeni reklamacniho fizeni.

3.8 Vysledkem reklamace je vyuziti nékterého z prav odpovédnosti za vady zbozi:

- odstranéni vady

- oprava

- sleva z kupni ceny

- vymeéna zbozi

3.9 Pokud je jedno z téchto prav uplatnéno, neni mozna dalsi zména, pokud nedojde k dalsim okolnostem.

4. Odstranitelné vady

4.1 Odstranitelnd vada je opravitelna tak, ze neutrpi funkéni ani vizudlni stranka vyrobku.

4.2 Odstranitelnd vada bude kupujicimu bezplatné a v co nejkratsi dobé odstranéna. Maximalni doba je ze zdkona 30 dni ode
dne uplatnéni reklamace.

4.3 O odstranéni vady rozhodne prodavajici a dohodne s kupujicim zplsob doruceni opraveného vyrobku.

4.4 Pokud je odstranitelna vada na prevazné Casti vyrobku, mize zdkaznik pozadovat jeho vyménu, pokud vyména neni
mozna, Ize odstoupit od smlouvy.

4.5 Zakaznik mé pravo odstoupit od smlouvy, pokud se stejnd vada objevi na vyrobku opakované (pfi tfetim vyskytu) nebo
jsou na vyrobku soucasné tfi odstranitelné vady rliznych ¢asti vyrobku.

5. Neodstranitelné vady

5.1 Neodstranitelnd vada je takova, jejiz oprava je nemozna di jeji ndrocnost presahuje porizeni nového vyrobku.

5.2 V pfipadé neodstranitelné vady mé kupujici pravo odstoupit od smlouvy a pozadovat vyménu zbozi za bezvadné Ci
pozadovat vraceni kupni ceny.

5.3 Pokud neodstranitelna vada nebrani vyuzivani vyrobku (vizudlni zména), je mozné dohodnout se na slevé z kupni ceny.
Ta je dédna charakterem vady a jeji zf'etelnosti.

6. Rozpor v kupni smlouvé

6.1 ZboZi zakoupené v nasem obchodé je povazovano jako bezvadné a zplsobilé k béZnému pouzivani. Zbozi ma
definovanou kvalitu a vlastnosti, které museji byt dodrzeny.

6.2 Rozpor s kupni smlouvou vznikne pri nedodrzeni téchto charakteristik. Tento rozpor nevznikd, pokud je s nim kupuiici

6.3 Pokud vznikne rozpor pfi uzavirani kupni smlouvy ¢i nerpodlené po jejim uzavreni, je kupujicimu zboZzi neprodlené
vymeénéno ¢i je mu vracena kupni cena v pIné ¢i ¢astecné vysi.

Reklamacni rad je souhlasny s pravnim radem dle znéni zdkona ¢.40/1964 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist (obcansky
zakonik) a zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele ve znéni pozdéjsich predpisg.
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