Karel Sebesta (karlikovyhraéky) ID 500185 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 18.5.2025, 15:44

PODMINKY PRODEJE

Predem dékuji, ze jste nakoukli na mé stranky na MMB :-)
VLASTNi PODMINKY PRODEJE NA MMB :

Karel Sebesta
ICO: 64448649
DIC : CZ7405314675

JSEM PLATCE DPH
Prozatim nezasildm do zahranidi .

Provozovna:

Lovcicky 218

683 54 OTNICE

tel.602 603 686

po-pd 10,00-16,00

bankovni spojeni : 9017540207/5500
tel. 774621280

Zbozi zasilame i prostfednictvim ULOZENKY, cena dopravy 55,-K¢ za zasilku, bez ohledu na mnoZstvi objednaného.
Vydejni mista :

1 UloZenka - Brno - Cerna Pole, Cernopolni 54/245 55 K¢&

2 Ulozenka - Brno - mésto, Véclavska 237/6, aredl ICB vchod ¢. 9 55 K¢

3 UloZenka - Ceské Budé&jovice, Novohradské 736/36 55 K¢

4 Ulozenka - Hradec Kralové, Prazska trida 293 55 K¢

5 Ulozenka - Liberec, Sousedska 599 55 K¢

6 Ulozenka - Olomouc - Nové Sady, Myslbekova 429/9 55 K¢

7 Ulozenka - Ostrava - Maridnské Hory a Hulvaky, 28.fijna 1422/299 55 K¢
8 Ulozenka - Plzen - Koterovské 2039/114 55 K¢

9 Ulozenka - Praha 1, Na Pori¢i 23 55 K¢

10 Ulozenka - Praha 4, 5. kvétna 1109/63 55 K¢

11 Ulozenka - Praha 7 - HoleSovice, Argentinska 286/38 55 K¢

12 Ulozenka - Praha 9, Kolbenova 931/40b 55 K¢

13 Ulozenka - Rudnd u Prahy, K Vypichu 1087 55 K¢

14 UloZenka - Usti nad Labem, Dlouh& 1/12 55 K¢

15 Ulozenka - Zlin, J. A. Bati 5645 55 K¢

Prac.doba : Po-P4 : 9,00- 16,00
Cena pfi vyzvednuti zde 29,- za objedndvku bez ohledu na mnoZzstvi objednaného.

Pri vyzvednuti na provozovné Lovci¢ky 218 neplatite posStovné ani balné :-)

Platba a doprava :

1. Hotové pfi vyzvednuti na vydejnim mist& Lov¢&i¢ky 218 nebo BRNO - TURANY

2. Dobirka- za zbozi platite pfi doruceni . Cena postovného 120,- (balik do ruky),

3.Platba prevodem na Ucet. Cena :

- balik do ruky 102,- doru¢eni nasledujici prac. den od odeslani, doru¢eni dom.

- balik na postu 92,- doru¢ni nasledujici prac. den od odeslani, vyzvednuti na posté.

- cenny balik dle ceniku ¢.p. 62,- - 73,- doruceni do tfi prac. dnl od podani baliku

Doba dodani :

Zbozi, které mdme skladem odesildme nejpozdéji nasledujici den od pfijeti platby. U zbozi, které neni skladem Vés budeme
kontaktovat ohledné terminu dodani.

Zruseni objednavky :

Objednédvku je mozné zrusit do 24 hodin e-mailem na obchod@karlikovyhracky.cz nebo telefonicky na 774621280

Zarucni doba :

Na veskeré nabizené zboZi poskytujeme zaruku 24 mésicl. Zaruka se vztahuje na vyrobni a materidlové vady. Nevztahuje se
na vady zplsobené opotfebenim ¢i nevhodnym zachazenim.

Vraceni zbozi :

Pri vraceni zbozi mne prosim prfedem kontaktujte na e-mail : obchod@karlikovyhracky.cz

ZboZi odesilejte na uvedenou adresu, NE DOBIRKOU. Po prekontrolovani zbozi, VAm bude vracena ¢astka za zbozi.

Zbozi nelze vracet ve vydejovém misté, vydejové misto slouzi pouze pro vydej zbozi !!!

Dé&kuji Sebesta Karel

KARLIKOVYHRACKY
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VSEOBECNE PODMINKY PRODEJE :

Obchodni podminky

1.VSeobecna ustanoveni

2.Provozovatelem internetového obchodu je firma Karel Sebesta,

IC0:64448649 , se sidlem Lov¢&i¢ky 122, Loveicky 683 54 p.Otnice

Podnikatel je zapsan do Ziv. rejstfiku MU Slavkov u Brna, ze dne 18.11.1996, C.j.: Ziv 315/96/2 (dale jen prodavaijici)

Adresa provozovny

Karlikovyhracky.cz, Lovcicky 218, Lovcicky 683 54 p.Otnice

Adresa pro uplatnéni odstoupeni od kupni smlouvy a reklamaci

Karlikovyhracky.cz, Lovcicky 122, Lovci¢ky 683 54 p.Otnice

3.Prodéavajici je placem DPH, DIC: CZ-7405314675.

4.VeSkeré uvedené ceny jsou konecné a jsou véetné prislusné sazby DPH.

5.Kupujicim mdze byt fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd ucini objedndvku prostrednictvim internetového obchodu (dale jen
kupuijici)

6.Vztahy, vzdjemna prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho, se fidi témito obchodnimi podminkami, které jsou zaroven
pro obé strany zavazné (dale jen obchodni podminky), a dale prislusnymi pravnimi predpisy, zejména pak zakony ¢. 40/1964
Sb.(Obcansky zakonik) a ¢. 634/1992 Sb.(o ochrané spotrebitele)

7.V pripadé, Ze dojde k uzavreni kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim - jinou pravnickou nebo fyzickou osobou, (déle
jen kupujici - podnikatel), ridi se jejich vzajemny vztah zdkonem ¢. 513/1991 Sb.(obchodni zadkonik, v platném znéni) a
primérené téz témito obchodnimi podminkami. V tomto pfipadé vsak neni kupujici nepovazovan za spotrebitele a nema tak
pravo odstoupit od kupni smlouvy bez udani ddvodu.

8.Kupujici odeslanim zavazné objednavky stvrzuje, ze tyto obchodni podminky jsou soucasti kupni smlouvy uzavirané mezi
kupujicim a prodavajicim. Kupujici dale stvrzuje, Ze se s nimi rddné sezndmil, jsou mu naprosto srozumitelné a zavazuje se
jimi fidit. Kupujici zaroven stvrzuje, Ze akceptuje vysi ceny za objednané zboZzi véetné pripadnych priplatkd za prepravu
zbozi(dale jen dopravné), a ustanoveni ve znéni platném v okamziku odeslani objednavky.

9.Predmét smlouvy

10.Uzavrenim kupni smlouvy vznikd prodavajicimu v souladu s témito obchodnimi podminkami zavazek odevzdat kupujicimu
objednané zbozi a kupujicimu zavazek toto zbozi prevzit a zaplatit za néj kupni cenu.

11.Pfedmétem objednavky mlze byt pouze zbozi z nabidky internetového obchodu www.karlikovyhracky.cz nebo na
strankach MMB

12.Prodavajici se zavazuje aktualizovat nabidku internetového obchodu, tak aby nabidka odpovidala jeho faktické nabidce.
Pokud bude predmétem objednédvky kupujiciho zbozi, které jiz v dobé objednavky neni soulasti sortimentu, bude kupujici ze
strany prodavajiciho vyrozumén.

13.Pfedmétem zdvazku prodavajiciho na zdkladé kupni smlouvy neni predvedeni, instalace, sestaveni nebo montdz
objednaného zboZzi.

14.Popis zbozi uvedeného na webovych strankdach internetového obchodu megahracky.cz, funkce, technické Gdaje,
parametry, rozméry, vaha, kapacita a ostatni uvedené Gdaje a informace vychéazeji z idaji vyrobcd a dodavatell zbozi.
VSechny uvadéné informace jsou podle aktualnich dostupnych Gdajt od vyrobcl, dodavatell a jsou pribézné kontrolovany.
Presto vSak nelze jejich presnost zcela garantovat a pro takovy pfipad si prodavajici vyhrazuje pravo zmény.Nepresnosti
uvedenych informaci ma prodavajici povinnost odstranit jakmile se o nich dozvi.

15.0bjednavka zbozi

16.R&dné& objednavka zboZi u¢inéna kupujicim je povazovéna za navrh k uzavieni smlouvy, jenz je G¢inny vi¢i prodavajicimu
od okamziku, kdy je mu tento névrh dorucen.

17.0bjednavka musi obsahovat presné oznaceni kupujiciho, adresu trvalého pobytu nebo sidla, dodaci adresu, emailové i
telefonické spojeni ¢i jiné kontaktni Gdaje na kupujiciho, presné oznaceni druhu a pocet kusd objednavaného zbozi, zplsob
dopravy a zpUsob Uhrady ceny zbozi.

18.Kupujici je opravnén ucinit objednavku zboZi témito zplsoby:

a) prostrednictvim internetového obchodu karlikovyhracky.cz

b) telefonicky na telefonnim cisle : +420 602 603 686, v pracovni dny 10:00 - 16:00

c) e-mailem na : obchod@karlikovyhracky.cz

19.Kupni smlouva se povazuje za uzavrfenou az okamzikem potvrzeni objednavky prodavajicim.

20.Prodavaijici potvrdi kupujicimi objedndvku elektronicky na emailovou adresu uvedenou v objednavce.

21.Potvrzeni objednavky prodavajicim musi obsahovat zejména tyto Udaje: identifikaci kupujiciho,druh zboZi, pocet kus(,
cenu za zbozi, zplsob doruceni, cena za doruceni zboZi dopravcem a dorucovaci adresa.

22.Prodavaijici se zavazuje potvrdit objednavku kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu od jejiho obdrzeni nejdéle vsak do 48
hodin. Objednavka se povazuje za potvrzenou okamzikem doruceni projevu vile o potvrzeni objednavky kupujicimu.

23.Kupujici je opravnén stornovat jim uc¢inénou objedndvku do momentu expedice, a to stejnym zplsobem jakym Ize
objednavku udinit.

24.Dojde-li ke stornu objednavky kupujicim nebo dojde-li k zaniku objednavky z jiného ddvodu v dobé, kdy uz kupujici
zaplatil kupni cenu zbozi nebo podnikl k tomu potrebné Ukony, zavazuje se proddvajici odeslat prisluSnou ¢astku zpét na Ucet
nebo postovni poukazkou (dle dohody) kupujicimu do 30 dnU (tficeti dnd) od odstoupeni od objednavky. Pro zachovani této
InGty pro vraceni jiz poskytnutych finanénich prostfedkd postaci, ucini-li prodavajici v této Ihaté potfebné dkony (napf. udini
prikaz k Uhradé ci vyzve kupujiciho k jejich vyzvednuti) smérujici k jejich vraceni. Odstoupeni od smlouvy pro fyzické osoby se
ridi Obcanskym zdkonikem, pro pravnické osoby Obchodnim zdkonikem.

25.Cena a platba
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26.Cena zbozi objednaného kupujicim se fidi cenami uvedenymi u objednaného zbozi na webovych strankach internetového
obchodu karlikovyhracky.cz nebo na strdnkdch MMB v okamziku odeslani objednavky kupujicim. Ceny zbozi uvedené na
webovych strankdch zahrnuji DPH v zdkonné sazbé, neni-li u konkrétniho zbozi vyslovné uvedeno jinak.

27.K cené zboZi bude prodavajicim pripocCtena ¢astka za prepravu zbozi na misto ur¢ené kupujicim. Tuto cenu se kupujici
zavazuje prodavajicimu zaplatit za podminek bodu 7. obchodnich podminek.

28.Kupni cena za dodavané zbozi a pfipadné naklady na jeho dopravu budou kupujicim zaplaceny takto:

a) dobirkou (hotové fidi¢i dopravce pfi predani zbozi nebo Ceské posté s.p.)

b) platbou v hotovosti pri osobnim odbéru

c) bankovnim prevodem - Udaje pro platbu budou po ovéreni dostupnosti zaslany emailem.

29.Kupni cena se povazuje za radné uhrazenou teprve jejim pripsanim v plné vysi za samostatnou ¢ast dodavky na Gcet
prodavajiciho nebo jejim uhrazenim v pIné vysi hotové v provozovné prodavajiciho nebo pracovnikovi prepravni
spole¢nosti.Kupujici mlze zboZi prevzit zasadné az po Gplném uhrazeni jeho kupni ceny, nebude-li mezi kupujicim a
proddavajicim pisemné dohodnuto jinak.

30.V pripadé volby platby prevodem je, pro dodrzeni expedic, nezbytné pripsani platby do 5-ti pracovnich dnl od vytvoreni
objednavky. Po uplynuti této doby je kupujicimu zaslan pfipominkovy e-mail s podklady pro jeho platbu. Pokud kupujici
neuhradi ¢astku v pIné vysi do dalSich tfi pracovnich dn(, je jeho objednavka automaticky bez dalsiho upozornéni stornovéna.

31.Faktura vystavenda prodavajicim kupujicimu na zdkladé kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim slouzi zarovern jako
danovy doklad a dodaci list a je vzdy pfilozena k zaslané zasilce. V pripadé, Ze faktura neni soucdsti baliku, ma kupujici
moznost vyzadat zaslani fatkury prostfednictvim e-mailu na : obchod@karlikovyhracky.cz

32.Ceny zbozi, v nabidce internetového obchodu karlikovyhracky.cz, oznacené jako vyprodej ¢i akce jsou platné do
vyprodani zasob.

33.Misto plnénf

34.Mistem pInéni zavazku prodavajiciho je sklad/vydejni misto prodavajiciho na adrese provozovny prodavajiciho, kde
prodavajici pfeda zbozi dopravci prepravni spole¢nosti k dopravé kupujicimu, ¢i kde dojde k osobnimu odbéru objednaného
zbozi kupujicim.

35.Povinnost prodavajiciho odevzdat kupujicimu objednané zbozi je splnéna okamzikem jeho predani a prevzeti kupujicim.

36.Dodaci Ihdta

37.V pfipadé, Ze mé prodavajici zbozi vedené "skladem" (oznaceno "skladem ihned k odbéru") zavazuje objednavku
vyexpedovat bez zbyte¢ného odkladu do 2 pracovnich dnd.

38.V pfipadé, Zze mé prodavajici zbozi vedené "na dotaz". Zavazuje se prodavajici upresnit kupujicimu presnéjsi dostupnost v
potvrzeni objednavky.

39.Zbozi oznacené poctem dnd je zpravidla dostupné v uvedené v ¢asovém terminu.

40.V pripadé, ze mé proddvaijici zbozi vedené "neni skladem" je zbozi momentélné nedostupné.

41.Pri platbé prevodem na Ucet se prodavajici zavazuje zbozi odeslat nejpozdéji do 2 pracovnich dnl od pfijeti platby, nebo
po naskladnéni vsech polozek z objednavky.

42 .Neni-li mezi prodavajicim a kupujicim dohodnuto jinak, jsou objedndvky expedovany kompletni v terminu podle nejdelsi
dostupnosti objednané zbozi.

43.Dopravni podminky a cena za dopravu

44 Kupujici je opravnén zvolit si pfi objedndvce zboZzi néktery z nasledujicich zplsobl jeho doru¢eni v rdmci Ceské republiky:

45.Ceské posta - balik do Ruky (dffive Obchodni Balik)

- pri platbé prevodem na Ucet 102,-K¢ (véetné DPH)

- pfi platbé na dobirku 140,-K¢ (v€etné DPH)

- doruceni néasledujici pracovni den po expedici objednavky

- moznost online sledovani v systému cpost.cz.

- telefonicky kontakt ze strany dorucovatele v den doruceni

- doruc¢eni dom(

- moznost vyzvednouti baliku na prislusné posté nejpozdéji do 7 dnli ode dne doruceni.

46.Ceska posta - balik na postu

- pfi platbé prevodem na Gcet 92,- (v€etné DPH)

- pfi platbé na dobirku 130,- (v¢etné DPH)

- vyzvednuti baliku na posté nejpozdéji do 7dnd ode dne oznameni.

47.Ceské posta - Cenny balik

- pfi platbé prevodem na ucet 70,- (véetné DPH)

- pfi platbé na dobirku 108,- (v¢etné DPH)

- doruceni do tfi pracovnich dnd

48.Nebezpedi skody a vlastnické pravo ke zbozi

49.Nebezpeci Skody na zboZi doddvaném prodavajicim kupujicimu na zékladé jeho objedndvky prechazi na kupujiciho
okamzikem jeho faktického prevzeti.

50.Vlastnické pravo ke zbozi doddvanému prodavajicim kupujicimu na zdkladé jeho objednavky prechazi na kupujiciho
okamzikem Uplného zaplaceni kupni ceny tohoto zbozi prodavajicimu.

51.0dstoupeni od kupni smlouvy

52.Kupujici je oprdvnén odstoupit od kupni smlouvy uzavrené prostrednictvim internetového obchodu karlikovyhracky.cz i
bez udani divodu, nejpozdé&ji viak do 14 dnl(¢trnacti dnd) ode dne faktického prevzeti dodavaného zbozi. Odstoupeni od
smlouvy je pravem kupujiciho, které nesmi byt zneuzivano a vyuzivano napriklad v Umyslu bezplatného zapajceni zboZi.

53.Kupujici nema pravo odstoupit od kupni smlouvy dle predchoziho odstavce mimo jinych zdkonnych d@vodd predevsim v
pfipadé, ze predmétem kupni smlouvy byla dodavka zboZi, jehoz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vdli
proddavajiciho, dale v pripadé zbozi, které podléhd rychlé zkdze, opotrebeni nebo zastarani a stejné tak v pripadé, ze
predmétem kupni smlouvy byla dodavka audio a video nahravek(DVD) a pocitacovych programd, porusil-li kupujici jejich
originalni obal, ani v pfipadé dodavky novin, periodik a ¢asopisd. Prdvo odstoupit nema kupujici ani v pfipadé, bylo-li zbozi
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upraveno dle jeho prani nebo pro jeho osobu.

54.V pripadé odstoupeni od smlouvy dle odstavce 1 tohoto ¢lanku obchodnich podminek, kupujici vrati jiz dodané zbozi zpét
prodavajicimu. Vraceni zbozi na dobirku nebude ze strany prodavajiciho akceptovano, takto odeslané baliky budou
automaticky odmitnuty.

55.0dstoupeni od smlouvy provede kupujici nejlépe pisemné na adresu provozovny podavajiciho. V odstoupeni od smlouvy
kupujici uvede ¢&islo objednavky(&islo faktury), datum prevzeti zboZi a pozadovany zplsob vraceni penéz véetné Cisla
penézniho Uctu bankovniho Ustavu kupujiciho. Pfipadné adresy pro vraceni jiz zaplacené ¢astky kupujicimu.

56.V pripadé odstoupeni od smlouvy dle predchozich odstavc{ tohoto ¢lanku obchodnich podminek ma prodavajici vaci
kupujicimu pravo na ndhradu nakladd Géelné vynaloZenych v souvislosti se zrusenou kupni smlouvou (zejména naklad( na
znovuuvedeni zboZi do prodeje) a kupujici souhlasf, aby si tyto Uc¢elné vynalozené naklady prodavajici zapocetl na ¢ast
vracené kupni ceny kupujicimu.

57.Kupujici ma dale pravo odstoupit od kupni smlouvy bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy mu bylo pfedéno ¢i doruceno jiné
zbozi nez si objednal. V pripadé, ze véc pfi prevzeti kupujicim nenf ve shodé s kupni smlouvou (dale jen "rozpor s kupnf
smlouvou"), ma kupujici pradvo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu véc uvedl| do stavu odpovidajiciho
kupni smlouvé, a to podle pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou, neni-li takovy postup mozny, m@ze
kupujici poZzadovat primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pfed prevzetim véci o
rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sém zpUsobil.

58.Neprevzeti zboZzi neni legitimnim zplsobem odstoupeni od kupni smlouvy. Kupujici v takovém to pfipadé akceptuje
moznost prodéavajiciho vyzadovat ndhradu skody za takto zbytecné vynalozené néklady a dalSi naklady s tim spojené.

59.0dpovédnost za vady, zaru¢ni podminky a reklamace

60.Kupujicimu je doporuceno pfi prevzeti baliku prohlédnout zbozi nebo bez zbyte¢ného odkladu po jeho prevzeti. Ma-li
dodané zbozi kupujicimu vady v dobé jeho predani, je kupujici opravnén odmitnout jeho prevzeti. Vady prfedaného zbozi, které
meélo zbozi v dobé jeho predani je kupujici opravnén reklamovat prodavajicimu bez zbytec¢ného odkladu.

61.Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku na zbozi dodané prostrednictvim internetového obchodu karlikovyhracky.cz, a to
v délce trvani 24 mésicl (dvacetictyr mésicd) od faktického prevzeti zbozi kupujicim. Zarué¢ni doba mlZe byt stanovenaiv
delsim rozsahu, za predpokladu, Ze je delsi zaru¢ni doba uvedena v popisu produktu na webovych strankach internetového
obchodu karlikovyhracky.cz a jestlize tak stanovi i dodavatel i vyrobce tohoto zbozi. Vyskytnou-li se na dodaném zbozi v
prébéhu zaruéni doby vady, je kupujici opravnén tyto vady reklamovat.

62.Reklamaci vad zbozi ucini kupujici nejlépe pisemné na adresu provozovny prodavajiciho. V pisemné reklamaci, kupujici
oznadi vady, jakym zplsobem se projevuji, a dale pak méze navrhnou zplsob vyfizeni reklamace.

63.Prodavajici vyda kupujicimu pisemné potvrzeni o doruceni reklamace na e-mail. Nasledné vyda prodavajici kupujicimu i
pisemné potvrzeni o datu a zpUsobu vyrizeni reklamace pripadné odlvodnéni zamitnuti reklamace. Veskeré informace o
pribéhu reklamace je mozné ziskat telefonicky na tel: 602 603 686 a to v pracovni dny 10:00 do 15:00 hod nebo na
obchod@karlikovyhracky.cz.

64.Za neopravnénou bude povazovdana reklamace v pripadé, ze k vadé doslo neodbornym pouzivanim zbozi nebo jinym
zplisobem nez je uvedeno v navodu k nému, béznym opotfebenim nebo poskozenim, nesprdvnou manipulaci, nespravnym
skladovanim, neodbornym zdsahem kupujiciho ¢i tfeti osoby nebo v ddsledku Zivelnich pohrom.

65.V pripadé opravnéné reklamace ma zdkaznik pravo na ndhradu postovného v nutné vysi k vyrizeni reklamace. V pripadé
neopravnéné reklamace nema spotiebitel ndrok na ndhradu svych nakladd spojenych s vyfizenim reklamace.

66.Neni-li ur¢eno ¢i dohodnuto jinak, ridi se prava a povinnosti kupujiciho a prodavajiciho z odpovédnosti za vady zbozi
prislusnymi ustanovenimi zédkona ¢. 40/1964 Sb.(obc¢ansky zdkonik), v platném znéni a zakona ¢. 634/1992 Sb.(Zdkon o
ochrané spotrebitele) v platném znéni. V pripadé kupujiciho podnikatele se vzajemné préava z odpovédnosti za vady ridi
zakonem ¢. 513/1991 Sb.(obchodnim zdkonikem) v platném znéni, neni-li dohodnuto jinak.

67.0chrana osobnich Gdaja

68.Provozovatel internetového obchodu megahracky.cz se zavazuje, Ze pfi naklddani s osobnimi Udaji kupujiciho bude
postupovat v souladu se zdkonem ¢.101/2000 Sb.(zdkon o ochrané osobnich Gdajl) v platném znéni. Osobni Gdaje o kupujicim
budou shromazdovany a zpracovavany prodavajicim prostrednictvim zabezpecené elektronické databdze tak, aby nemohlo
dojit k jejich zneuziti, a to vyhradné za ucelem:

a) splnéni predmétu kupni smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a kupujicim

b) nabizeni dalSiho obchodu nebo sluzeb kupujicimu

69.Autorska prava, Ochranné zndmky, Prava tretich osob a odpovédnost

70.Prodéavajici neodpovida kupujicimu ani tfeti osobé za jakékoli skody, usly zisk, vynalozené néklady, preruseni ¢innosti i
dalsi Skody vzniklé v souvislosti s pouzitim informaci uvedenych na webovych strankach internetového obchodu
karlikovyhracky.cz Informace o zbozi uvedené na webovych strankach internetového obchodu karlikovyhracky.cz nelze
povazovat za prohldSeni o vhodnosti tohoto zbozi pro néktery konkrétni Gcel.

71.VesSkeré materidly zverejnéné na webovych strankach internetového obchodu karlikovyhracky.cz, jsou chranény
autorskym zadkonem. Tyto webové stranky i jejich jednotlivé ¢asti jako jsou popisy a vyobrazeni prodavaného zboZi, rozdéleni
kategorii zbozi, nesmi byt zkopirovany elektronickou ani mechanickou cestou a zpfistupnény verejnosti Ci jinak uzity bez
predchoziho pisemného svoleni prodavajiciho jakozto drzitele autorskych prav.

72.Prodéavaijici prohlasuje, Ze je vlastnikem ochranné zndmky Karlikovyhracky.cz

73.Kupuijici bere na védomi, ze nazvy a oznaceni vyrobkd, sluzeb a spole¢nosti uvedenych na webovych strankach
internetového obchodu megahracky.cz mohou byt registrovanymi obchodnimi zndmkami pfislusnych tretich osob
(dodavateld, vyrobcl hra¢ek) a pozivaji prislusné pravni ochrany.

1. Dodaci a platebni podminky
V nasem obchodé nabizime $iroky sortiment zboZi od rliznych dodavatelQ. A z toho také vyplyvaji i rizné dodaci In(ty.

Samozrejmé se vzdy snazime respektovat prani zakaznika a vyjit maximalné vstric. U kazdého produktu je nyni nové uvedena
informace kdy mdze byt zbozi u Vas doma. V ojedinélych pripadech mize dojit k jednodennimu zpozdéni. B&Zné dodadvame
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zbozi do druhého dne. Standardni dobou dodani pro ostatni polozky je 2-7 dnd. V predvanocni obdobi fijen - prosinec se mlze
doba dodani o nékolik dnd prodlouzit. Veskeré ceny v nasem e-shopu jsou konec¢né a jsou vsetné DPH, jsme platci DPH.

1.1. Zplsob dopravy a dopravné

A) Ceska Posta - Obchodni balik (balik do ruky) ZboZi zasildme prostfednictvim Ceské posty s.p. formou OBCHODNIHO baliku.
Ten je dorucen do 24 hodin ode dne zaslani a posta je povinna dorucit vdm ho celkem dvakrat. To znamena, Ze jestlize nejste
zastizeni, posta VAm zanecha ozndmeni o uloZeni baliku a vy mate moznost telefonicky pozadat na prislusné posté o dalsi
doruceni. Nebo si balik mlzZete vyzvednou na pfislusné posté nejpozdéji do 7 dnd ode dne doruceni.

B) Ceské& posta - Obchodni balik (balik na postu)

C) Ceskd posta - Cenny balik dodani do tf pracovnich dnd

1.2. Cenik - Forma Uhrady

A) Platba pfi prevzeti zboZi (dobirka) - za zbozi zaplatite az v okamziku doruceni na misto dodani.

B) Platba bankovnim prevodem - pri volbé platby bankovnim prevodem Vam bude zasldna proforma faktura. Tedy za zbozi
zaplatite pfedem. ZboZi bude odeslano po pfijeti platby na nads bankovni tGcet.

1.2. Vraceni zbozi

Zakaznik ma pravo na vraceni zbozi do 14 dn ode dne doruceni. Chce-li vratit zbozi, musi se telefonicky spojit s nasi
objednavkovou sluzbou a domluvit se na zplsobu vraceni zboZi. Zbozi musi vratit zcela neposkozené, komletni, nepouzité, v
pGvodnim obalu, s pfilozenymi prodejnimi doklady v¢etné zaruéniho listu a s pisemnou Zadosti o vraceni penéz. V pripadé, ze
vracené zbozi bude spliiovat vsechny tyto podminky, budou zdkaznikovi vraceny penize.

2. Reklamacni rad

Reklamacni rad dle zdkona ¢.40/1964Sb. Obcanského zdkoniku ve znéni zdkona ¢.136/2002Sb.

Zakaznik je povinen zkontrolovat pri prebirani zbozi, zda obal neni porusen a zbozi nasledné poskozeno ¢i odcizeno. V
pripadé, ze ano, musi na misté sepsat se zastupcem posty protokol o poskozeni baliku a dohodnout se s nim na dalsim
postupu. Odpovédnost za poSkozeni zbozi dopravou nese plné dopravce. Zaroven musi zdkaznik neprodlené informovat
prodavajiciho o vzniklém problému.

V pripadé, ze zdkaznik chce zbozi reklamovat, musi nejprve prostrednictvim emailu nebo telefonicky sdélit, Ze bude zbozi
reklamovat. Potom musi zbozi rddné zabalit a zaslat na adresu prodavajiciho, popripadé na adresu, kterd je mu sdélena v
odpovédi na upozornéni o budouci reklamaci. Tento postup vyrazné urychli cely reklamacni proces. K reklamovanému zbozi
musi zdkaznik pfilozit pisemné sdéleni o dlvodu uplathovani reklamace, doklady o zaplaceni (G¢tenku &i fakturu) a zaruéni list
(v pripadé, ze byl u zboZi prilozen).

Reklamace musi byt vyfizena v zdkonem stanovené Ih(té 30 dnd, pokud se prodavajici nedohodne se zdkaznikem pisemnou
formou jinak. Pouze ve slozitych pripadech méa prodavajici vyhrazeny 3 dny na posouzeni reklamace. Veskeré vyfrizovani
reklamaci se drzi platnych zdkonnych norem.

Zakaznik ma pravo, aby zdvada byla v¢as a radné odstranéna. Dale mé pravo zadat o vraceni penéz v pripadé, Ze jde o
zavadu neodtranitelnou, jde-li o zdvadu odstranitelnou, pak z dlvodu, Ze u zboZi se vyskytla 3x uznana stejna zavada nebo 4x
uznand zavada rlizna.

V pripadé, ze zbozi bylo reklamovano po zaru¢ni dobé na zbozi byly poruseny ochranné samolepky ¢i peceté vyrobce
zboZzi bylo pouzivano v rozporu s pfilozenym navodem k obsluze

zbozi bylo neodborné instalovano, upravovano i opravovano

zbozi bylo poskozeno Zivlem - vodou, ohném, elektrickym proudem atd.

doslo k neopravnéné zméné v zaru¢nim listénemuize byt reklamace uzndna za opravnénou. Zakaznik bude pisemné nebo
telefonicky sezndmen s tim, ze zdvada bude odstranéna, ale naklady s tim spojené si musi uhradit.

Tento reklamacni Fad nabyvéa platnost dnem 20.8.2005 a plati na Gzemi celé CR. Z&kaznik je povinen se s reklama&nim
rddem seznamit. Nakupem zbozi potvrzuje souhlas s timto reklamacnim rddem a zavazuje se jim ridit. Prodavajici si vyhrazuje
pravo na zmeény tohoto reklamacniho rédu bez predchoziho upozornéni.

3. Ochrana osobnich Gdaj

Provozovatel tohoto internetového obchodu se zavazuje, Ze veSkera osobni data neposkytne jakékoli tfeti osobé a nepouzije
ke komercni nabidce nesouvisejici s propagaci tohoto internetového obchodu. Potrfebné osobni Udaje poskytne pouze dopravci
(jmého, adresa, telefon). VeSkera data budou dle zdkona zabezpecena a pouzita pouze pri komunikaci mezi prodavajicim a
kupujicim.
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