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PODMÍNKY PRODEJE
Milé maminky a ostatní nakupující, děkuji Vám, že jste si našli čas podívat se do mého albíčka.

  Provozovatel:
  Martin Janoušek
  Komenského 294
  588 56 Telč

  IČ: 01833731

  Kontaktní údaje:
  odpovědná osoba: Monika Handlová
  telefon: 606 216 169
  e- mail: Udvojcatek@email.cz

  Všechno nabízené zboží je N O V É.

  1. Objednávka:

  Všechny objednávky vyřizuji co nejdříve nejpozději do 24 hodin. V mimořádných případech prosím čtěte vzkazy o
nepřítomnosti.
  Při každé změně ve zboží( viz změna velikosti atd.) aktualizuji album

  Stornování objednávky můžete učinit do 24 hodin od objednání bez udání důvodu telefonicky nebo e-mailem.

  Splatnost zboží je 7 dní a po tuto dobu držím rezervaci, ale pokud bude potřeba, lze po domluvě i rezervaci prodloužit.

  2. Platba zboží:
  platbu lze provést pouze převodem na běžný účet FIO Banky: 2100437751/2010
  vždy prosím uvádějte své jméno pro správné spárování plateb, děkuji.

  Zboží zasílám od připsání částky na účet ihned nejpozději do 3 dnů.
  Poštovné je dle ceníku ČP
  Vzhledem k tomu, že ČP od 1.7.2016 zvedla poštovné u doporučených zásilek, musím také navýšit cenu poštovného.,
nejnižší je 47- Kč
  Balné si neúčtuji.

  3. Záruční doba:
  na všechno zboží je 2-letá záruka

  4. Vrácení zboží a reklamace:
  Zákazník má právo vrátit zboží do 14 dnů od převzetí. Zboží musí být nepoškozeno, nepoužité a původním obalu.
  Reklamace se vyřizuje do 30 dní.
  Peníze zasílám zpět na účet.

 UPOZORNĚNÍ:náš e-shop nepřijímá platby v hotovosti a ani nezasílá na dobírku - podle zákona tak nepodléhá EET.

  Děkuji za přečtení podmínek a přeji krásné nakupování.

  Martin
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